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Acest raport este un produs realizat de Banca Internațională pentru Reconstrucție și 

Dezvoltare/Banca Mondială. Constatările, interpretările și concluziile exprimate în 

prezentul document nu reflectă în mod necesar opiniile directorilor executivi ai Băncii 

Mondiale sau ale guvernelor pe care le reprezintă. Banca Mondială nu garantează 

acuratețea datelor incluse în acest document. 

Raportul de față nu reprezintă în mod necesar poziția Uniunii Europene sau a Guvernului 

României. 

 
Drepturi de autor 
Materialul inclus în prezenta publicație este protejat de legea drepturilor de autor. 

Copierea și/sau transmiterea fără permisiune a unor părți ale prezentului document poate 

constitui o încălcare a legislației în vigoare.  

Pentru a obține permisiunea de a fotocopia sau a retipări orice fragment din prezenta 

lucrare, vă rugăm să transmiteți o solicitare cu informații complete la (i) Autoritatea 

Națională pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilități, Copii și Adopții (Bulevardul General 

Gheorghe Magheru, nr. 7, Sector 1, București, România), sau la (ii) Grupul Băncii Mondiale 

în România (Str. Vasile Lascăr nr. 31, Et. 6, Sector 2, București, România). 

 

 
Prezentul raport a fost transmis către Autoritatea Naţională pentru Drepturile Persoanelor 

cu Dizabilităţi, Copii și Adopții în noiembrie 2020 în baza Acordului privind Serviciile de 

Asistență Tehnică Rambursabile cu privire la „Suport pentru accelerarea tranziției 

persoanelor cu dizabilități de la servicii rezidențiale la servicii la nivelul comunității”, 

semnat între Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Dizabilități1 şi Banca 

Internațională pentru Reconstrucție şi Dezvoltare, la data de 4 octombrie 2019. Raportul 

corespunde Livrabilului 2 prevăzut în acordul menționat anterior: “Metodologie propusă 

pentru monitorizarea implementării reorganizării și a planurilor de restructurare“. 

Mulțumiri 

Metodologia propusă pentru monitorizarea implementării reorganizării și a planurilor de 

restructurare este produsă în cadrul Acordului privind Serviciile de Asistență Tehnică 

Rambursabile cu privire la „Suport pentru accelerarea tranziției persoanelor cu dizabilități 

de la servicii rezidențiale la servicii la nivelul comunității”. 

                                                   

1 Proiectul, inițial implementat de Autoritatea Naţională pentru Persoanele cu Dizabilităţi, a fost ulterior 
preluat de Autoritatea Națională pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilități, Copii și Adopții – instituție 
înființată prin Ordonanța de urgență a Guvernului nr. 68 din 6 noiembrie 2019. 
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Activitățile implicate în elaborarea acestei Metodologii au fost coordonate de către Manuel 

Salazar (Specialist Principal Protecție Socială), Vlad Grigoraș (Economist Senior Protecție 

Socială) (lideri de echipă) Monica Marin (Cercetător Senior) și Cristina Iulia Vladu (Specialist 

Protecție Socială), sub îndrumarea lui Cem Mete (Manager Practici, Protecție Socială și 

Ocuparea Forței de Muncă) și a Tatianei Proskuryakova (Director de Țară). Prezentul 

document integrează contribuții tematice oferite de către: Georgiana Blaj, Bogdan Corad, 

Cerasela Predescu (Experți). Echipa a beneficiat de sprijin și din partea următoarelor 

persoane: Oana Caraba, Sonia Nițulescu, Monica Ion și Andrei Zambor. 

Echipa Băncii Mondiale dorește să își exprime recunoștința față de reprezentanții 

Autorității Naționale pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilități, Copii și Adopții pentru 

excelenta cooperare, feedbackul cuprinzător oferit și sprijinul continuu pentru proiectarea 

cercetării, mai exact echipa de management: Mihaela Cuculas, Vasile Valeriu Pohață, Anca 

Văcaru, Alexandra Mihalache, Georgeta Chiriță, Alexandru Andreev, Aurelia 

Constantinescu, Laura Moiceanu, experții interni: Ana – Coralia Alexeanu – Buttu, Cornelia 

Florentina Feraru, Mihaela Idita și experții externi: Monica Stanciu și Silviu Ghioc. 

De asemenea, Banca Mondială ar dori să mulțumească reprezentanților Direcțiilor Generale 

de Asistență Socială și Protecția Copilului Bacău, Buzău, Cluj, Constanța și a Sectorului 3, 

care au oferit feedback asupra instrumentelor de colectare de date incluse în metodologie. 
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Abrevieri 
 

  

ANDPDCA Autoritatea Națională pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilități, Copii și 
Adopții 

ANPD Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Dizabilități 

APL Autorități Publice Locale 

APP Asistent personal profesionist 

BM Banca Mondială 

CAbR  Centru de abilitare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități 

CCdz Centru de criză pentru persoane adulte cu dizabilități 

CIA Centru de îngrijire și asistență pentru persoane adulte cu dizabilități  

CJ Consiliul Județean 

CPVI Centru pentru viață independentă pentru persoane adulte cu dizabilități 

CR  Centru rezidențial 

CRes Centru respiro pentru persoane adulte cu dizabilități 

DGASPC Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului 

HG Hotărârea Guvernului 

ISU Inspectoratul pentru Situații de Urgență 

LmP Locuință minim protejată pentru persoane adulte cu dizabilități  

LMP Locuință maxim protejată pentru persoane adulte cu dizabilități 

LP Locuință Protejată 

NC Nu este cazul 

NF Nota de Fundamentare 

ONG Organizație Neguvernamentală 

ONU Organizația Națiunilor Unite 

PIN Program de Interes Național 

PIS Plan Individual de Servicii 

POCU Programul Operațional Capital Uman 

POR Programul Operațional Regional 

PP  Plan Personalizat  

PR  Planul de Restructurare 
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1. Prezentare generală 
Documentul denumit Metodologie propusă pentru monitorizarea implementării 

reorganizării și a planurilor de restructurare constituie livrabil realizat în cadrul activității 

A6.1 din cererea de finanțare: Elaborarea metodologiei de monitorizare a implementării 

metodologiei de reorganizare și/sau a planurilor de restructurare și realizarea a două 

rapoarte de monitorizare. Livrabilul face parte din contractul semnat între Autoritatea 

Națională pentru Persoanele cu Dizabilități2 şi Banca Internațională pentru Reconstrucție 

şi Dezvoltare, la data de 4 octombrie 2019, Acordul privind Serviciile de Asistență Tehnică 

Rambursabile cu privire la „Suport pentru accelerarea tranziției persoanelor cu dizabilități 

de la servicii rezidențiale la servicii la nivelul comunității”. Obiectivul general al întregului 

proiect este de “a accelera procesul de dezinstituționalizare a persoanelor adulte cu 

dizabilități, concomitent cu proiectarea politicii publice și a instrumentelor de lucru pentru 

dezvoltarea de alternative de sprijin pentru viața independentă și integrare în comunitate 

și prevenirea re/instituționalizării.” 

Odată cu ratificarea Convenției ONU în 2010,3 România și-a asumat dezinstituționalizarea 

și prevenirea instituționalizării persoanelor cu dizabilități, concomitent cu dezvoltarea 

serviciilor alternative de sprijin pentru viața independentă și integrare în comunitate. 

Procesul transferului persoanelor cu dizabilități implică mai multe etape și acțiuni: analiza 

nevoilor individuale pe baza unor instrumente complexe de evaluare, desființarea 

planificată a instituțiilor rezidențiale mari, asumarea responsabilității la nivel decizional, 

pregătirea personalului.4 

Principalele obstacole în calea vieții independente includ legislația și politicile care nu 

reușesc să susțină autonomia în mod corespunzător, lipsa locuințelor și a serviciilor 

adecvate la nivel de comunitate, persistența atitudinilor negative și a așteptărilor scăzute 

inclusiv în rândul profesioniștilor, alături de factori socio-economici (Ministerul Muncii și 

Justiției Sociale, Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Dizabilități, 2017: 6). 

Infrastructura de tip rezidențial5 este caracterizată predominant “de clădiri cu aspect de 

unitate medicală și localizate departe de viața comunității, cu un management de multe 

ori defectuos și personal insuficient pregătit pentru a răspunde nevoilor de reabilitate a 

persoanelor asistate” (Ministerul Muncii și Justiției Sociale, Autoritatea Națională pentru 

Persoanele cu Dizabilități, 2017: 21). În plus, autoritățile județene întâmpină o serie de 

dificultăți în implementarea procesului de dezinstituționalizare care țin de personalul 

insuficient, lipsa serviciilor bazate pe comunitate la nivel local, rezistența comunităților 

                                                   
2 Proiectul, inițial implementat de Autoritatea Naţională pentru Persoanele cu Dizabilităţi, a fost ulterior 
preluat de Autoritatea Națională pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilități, Copii și Adopții – instituție 
înființată prin Ordonanța de urgență a Guvernului nr. 68 din 6 noiembrie 2019. 
3 Legea nr. 221/2010 pentru ratificarea Convenției privind Drepturile Persoanelor cu Dizabilități.  
4 Corespunzătoare etapelor precizate în Decizia nr. 878/2018 a Președintelui Autorității Naționale pentru 
Persoanele cu Dizabilități. 
5 Centre rezidențiale altele decât locuințele protejate, centrele de criză, centrele respiro, centrele de 
pregătire pentru o viață independentă.  
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de destinație, lipsa de instruire a personalului din serviciile rezidențiale (Chiriacescu, 2019: 

22). În acest context dificil, metodologiile dezvoltate de ANDPDCA pentru a ghida procesele 

de restructurare și reorganizare a centrelor rezidențiale vin să sprijine aceste procese.  

Cadrul legislativ care a făcut posibilă realizarea proceselor de restructurare și reorganizare 

a centrelor rezidențiale a fost consolidat prin OUG nr. 69/2018 pentru modificarea şi 

completarea Legii nr. 448/2006 privind protecţia şi promovarea drepturilor persoanelor 

cu handicap; în fundamentarea acestui act normativ s-a afirmat “asumarea procesului de 

dezinstituţionalizare ca prioritate pentru sistemul de protecţie a persoanelor adulte cu 

dizabilităţi, concomitent cu diversificarea măsurilor de prevenire a instituţionalizării şi de 

susţinere a traiului în comunitate”. 

În baza OUG nr. 69/2018, au fost elaborate și au intrat în vigoare Deciziile nr. 878 și 877/ 

2018 ale Președintelui Autorității Naționale pentru Persoanele cu Dizabilități. Conform lor, 

este stabilit cadrul procedural atât pentru desfășurarea procesului de reorganizare a 

centrelor cu o capacitate mai mică sau egală cu 50 locuri (Decizia nr. 877/2018) cât și 

pentru elaborarea planurilor de restructurare a centrelor rezidenţiale pentru persoanele 

adulte cu handicap cu o capacitate mai mare de 50 de locuri, (Decizia nr. 878/2018), aflate 

în coordonarea metodologică a ANDPDCA. 

În concluzie, obiectul activității A6.1. este reprezentat de elaborarea instrumentelor de 

lucru pentru monitorizarea implementării metodologiei de reorganizare și/sau a planurilor 

de restructurare a centrelor rezidențiale publice în cadrul tranziției persoanelor cu 

dizabilități din instituții rezidențiale în servicii alternative din comunitate.  

 

1.1. Obiective generale și specifice 
Procesul de monitorizare se bazează pe un sistem coerent de culegere de informaţii care 

include totodată şi instrumentele aferente. Metodologia prezintă modul în care se va 

proceda la monitorizarea realizării reorganizării/ restructurării centrelor rezidențiale 

astfel încât fiecare dintre etapele precizate în deciziile preşedintelui ANPD să fi contribuit 

la identificarea celor mai potrivite soluţii pentru persoanele din centrele rezidențiale în 

vederea transferului spre servicii alternative în comunitate.  

În mod deosebit, metodologia descrie modul în care acţiunile desfăşurate la nivelul 

centrelor rezidențiale au fost subsumate obiectivului general al procesului de 

restructurare, şi anume acela de “a asigura persoanelor adulte cu dizabilități serviciile 

specifice de care au nevoie, în alternative de tip familial sau rezidenţial cu o capacitate 

maximă de 50 de locuri, adaptate nevoilor lor, sigure din punct de vedere al securităţii 

personale, în vederea integrării în comunitate și participării la viața acesteia”(Art. 9 din 

Decizia 878/2018) În procesul de monitorizare a implementării reorganizării/restructurării, 

un obiectiv specific care trebuie urmărit este legat de modul în care se reflectă nevoile 

beneficiarilor (rezultate în urma evaluării) în activităţile pe care le presupune profilul 

centrului rezidențial reorganizat/restructurat. 
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Metodologia de monitorizare include instrumente de lucru prin aplicarea cărora pot fi 

evidenţiate aspectele calitative ale procesului, în special cele referitoare la (i) 

colaborări/parteneriate pe care DGASPC/furnizorii de servicii sociale privaţi le au 

îndesfăşurare cu serviciile publice deconcentrate ale ministerelor şi instituţiilor cu 

responsabilităţiîn domeniul asistenţei sociale, (ii) organizarea de manifestări de 

sensibilizare şi/sau conştientizare la nivelul comunităţii în legătură cu persoanele cu 

dizabilități şi pentru promovarea respectării drepturilor şi demnităţii lor, (iii) “lecţiile 

învăţate”, (iv) implicarea comunităţii și (v) încurajarea activităţilor de voluntariat.  

Toate aceste obiective ale metodologiei sunt incluse în instrumentele de monitorizare dar 

și în structura rapoartelor de monitorizare pentru procesele de restructurare și 

reorganizare, prezentate în a doua secțiune a acestui raport.  

 

1.2. Etapele elaborării metodologiei 
Elaborarea metodologiei a inclus mai multe etape, care au inclus etapa de constuire și 

consultare a instrumentelor, etapa de pilotare și concluzii și etapa de finalizare a 

instrumentelor.  

Prima etapă a elaborării metodologiei a constat în etapa de construire a primelor versiuni 

de instrumente, urmată de consultarea instrumentelor împreună cu reprezentanții 

DGASPC. Pentru realizarea primelor versiuni ale instrumetelor a fost realizată o analiză de 

birou și au fost organizate numeroase întâlniri de lucruîntre reprezentanții ANDPDCA și BM. 

Aceste subiecte au vizat în special adoptarea unei înțelegeri comune a operaționalizării 

obiectivelor generale și specifice ale realizării metodologiei dar și asupra: 

■ Precizării unor termene coerente de timp și indicatori pentru evaluarea 

standardizată, la nivel național, a implementării proceselor de restructurare și 

reorganizare; 

■ Documentării problematicii legate de implementarea etapelor precizate în deciziile 

președintelui ANPD (nr. 877/2018 și 878/2018);  

■ Păstrarea unității de concordanță din punct de vedere al conceptelor și terminologiei 

specifice domeniului dizabilității; 

■ Modului în care reorganizarea/ restructurarea a contribuit la identificarea celor mai 

potrivite soluții pentru persoanele din centrele rezidențiale în vederea transferului 

spre servicii alternative în comunitate.  

În cadrul acestei etape, echipa BM a transmis ANDPDCA versiuni modificate ale 

instrumentelor de monitorizare iar echipa ANDPDCA a transmis sugestiile și comentarii 

scrise echipei BM. Informațiile, comentariile și sugestiile transmise de echipa ANDPDCA au 

contribuit semnificativ la analiza și fundamentarea instrumentelor de lucru, iar 

comunicarea periodică în cadrul echipei de proiect a sprijinit substanțial atingerea 

obiectivelor generale și specifice ale activității.  
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Ulterior a fost realizată o întâlnire de consultare6 privind instrumentele propuse cu 

reprezentanții DGASPC. Această ședință a inclus consultări cu reprezentanții DGASPC din 

județele Bacău, Buzău, Cluj și Constanța. Sugestiile și comentariile din această consultare 

sunt încorporate în această formă a materialului. Sugestiile transmise de reprezentanții 

DGASPC s-au referit la: (i) precizarea unor termene coerente de timp și indicatori pentru 

evaluarea standardizată la nivel național; (ii) adăugarea unor variante de răspuns care să 

includă cât mai multe din situațiile posibile; (iii) structurarea diferită (ca ordonare în cadrul 

instrumentelor) a unor întrebări; (iv) adăugarea unor explicații suplimentare privind 

termenii folosiți. Sugestiile primite în cadrul întâlnirii de consultare au fost încorporate în 

cadrul instrumentelor de lucru.  

Instrumentele modificate în urma sugestiilor primite de la reprezentanții ANDPDCA și cei 

ai DGASPC au fost utilizate în cadrul etapei de pilotare. Această etapă a inclus pilotarea 

instrumentelor în patru centre din București, Buzău și Constanța. Principalul obiectiv al 

pilotării a fost testarea fezabilitatea colectării informaţiei. Cele patru centre incluse au 

fost selectate pe baza sugestiilor ANDPDCA. Toate cele trei instrumente corespunzătoare 

primei runde de monitorizare au fost testate astfel:  

■ Fișa Planului de Restructurare și Fișa Beneficiarului în următoarele două centre: 

Centrul de Integrare prin Terapie Ocupațională Râmnicu Sărat, județul Buzău și 

Centrul de Îngrijire și Asistență Sfântul Andrei, Negru Vodă, județul Constanța. 

■ Fișa Procesului de Reorganizare și Fișa Beneficiarului în următoarele două centre: 

Centrul de Abilitare și Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Aristotel 

Techirghiol, județul Constanța și Centrul de Îngrijire și Asistență pentru Persoane 

Adulte cu Dizabilități Casa Max, sector 3, București. 

În urma etapei de pilotare, echipa de proiect BM a reanalizat instrumentele de lucru și a 

elaborat noi versiuni ale instrumentelor de monitorizare. Versiunile finale ale 

instrumentelor de monitorizare sunt incluse în Secțiunea 2 a acestui livrabil.  

 

  

                                                   

6 Întâlnirea de consultare a avut loc pe data de 25 mai 2020, cu suportul platformei de conferințe Webex.  
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1.3. Instrumentele de monitorizare 
Instrumentele de monitorizare colectează date la nivel de beneficiar, activități și centru 

rezidențial. Instrumentele de cercetare sunt structurate distinct pe cele două procese 

analizate, cel de restructurare și cel de reorganizare. Figurile 1 și 2 prezintă aceste 

instrumente. Astfel, la nivel de centru rezidențial sunt aplicate două fișe – Fișa procesului 

de restructurare și Fișa procesului de reorganizare. La nivel de beneficiar, sunt aplicate 

trei tipuri de instrumente, explicitate în această secțiune.  

Fișa Procesului de Restructurare solicită informații grupate pe următoarele secțiuni: 

■ Informații generale - tipul centrului rezidențial, capacitate, numărul beneficiarilor 

care au fost prezenți la momentul elaborării Planului de restructurare și care se află 

încă în centrul supus restructurării, dar și numărul beneficiarilor care se află în 

prezent în centrul rezidențial supus restructurării și nu se aflau la momentul 

elaborării Planului de restructurare. 

■ Planificarea procesului de restructurare - despre etapa de pregătire a activităților 

necesare evaluării beneficiarilor și a realizării Planului de restructurare.  

■ Evaluarea beneficiarilor - componența echipelor de evaluare a beneficiarilor, modul 

de procesare a datelor rezultate din evaluarea beneficiarilor, informații despre 

realizarea sesiunilor de informare și consultare a actorilor relevanți pentru procesul 

de restructurare. 

■ Soluții de găzduire la momentul pregătirii Planului de restructurare – număr de 

beneficiari distinct pe fiecare soluție de transfer identificată în Plan – servicii 

rezidențiale sau alternative de tip familial în comunitate.  

■ Situația fiecărui serviciu rezidențial planificat în Planul de restructurare – situația 

actuală a activităților planificate și a celor realizate pentru fiecare serviciu 

rezidențial prevăzut în Planul de restructurare.  

■ Vecinătatea serviciilor rezidențiale propuse în Planul de restructurare care se află 

în aceeași locație - informații privind amplasarea serviciilor rezidențiale planificate 

în Planul de restructurare față de alte alte servicii rezidențiale din proximitate 

(aceeași clădire, curte sau pe un teren din imediata vecinătate).  

■ Implementarea activităților de transfer în comunitate prevăzute în Planul de 

restructurare – grupate pe stadiul implementării activităților privind transferul în 

familie, activități privind transferul beneficiarului singur în propria locuință/ într-o 

locuință închiriată, activități privind plasarea beneficiarului la asistenți personali 

profesioniști, dar și dezvoltarea de centre de zi conform Planului de restructurare. 

Această secțiune solicită și informații privind stadiul aprobării finanțării serviciilor 

propuse prin Planul de restructurare.  

■ Aspecte calitative ale implementării Planului de restructurare – informații privind 

acţiunile propuse și realizate pentru realizarea unei atitudini pozitive şi suportive 

faţă de beneficiari în rândul personalului şi al comunităţii, mai precis colaborări/ 

parteneriate cu instituții publice la nivel județean, servicii publice de asistență 
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socială, contracte de colaborare cu mai multe ONG-uri la nivel județean, facilitarea 

schimbului de cunoștințe, idei, experiențe, “lecții învățate” în urma implementării 

procesului de restructurare, organizarea de manifestări de sensibilizare și 

conștientizare, modalități de implicare și încurajare a activităților de voluntariat 

sau alte modalități de lucru propuse pentru realizarea unei atitudini pozitive și 

suportive față de persoanele adulte cu handicap. 

■ Evaluarea și monitorizarea Planului de restructurare – întrebări privind realizarea 

evaluării interne/ externe, a monitorizării și a nevoii de a actualiza prin completare 

sau modificare a Planului de restructurare. 
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Figură 1. Instrumente pentru monitorizarea procesului de restructurare7 

 

                                                   

7 Toate figurile din acest livrabil au fost realizate cu suportul piktochart.com  
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Figură 2. Instrumente pentru monitorizarea procesului de reorganizare 
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Fișa Procesului de Reorganizare include întrebări structurate pe următoarele secțiuni: 

■ Informații generale - tipul centrului rezidențial, capacitate aprobată în prezent, 

numărul de beneficiari corespunzător momentului elaborării Notei de 

fundamentare, numărul de beneficiari după elaborarea Notei de fundamentare 

(inclusiv al celor care se află și în prezent în centrul rezidențial), numărul de ieșiri, 

numărul de beneficiari în prezent. 

■ Planificarea procesului de reorganizare - etapa de pregătire a activităților necesare 

evaluării beneficiarilor și realizării Notei de fundamentare.  

■ Evaluarea beneficiarilor și stabilirea profilului centrului rezidențial - componența 

echipelor de evaluare a beneficiarilor, modul de procesare a datelor rezultate din 

evaluarea beneficiarilor, informații despre realizarea sesiunilor de informare și 

consultare a actorilor relevanți pentru procesul de restructurare. 

■ Funcționarea serviciului reorganizat – informații privind profilul centrului rezidențial 

corelat cu activitățile efectuate, descrierea proximității centrului rezidențial, 

structura personalului centrului rezidențial. 

La nivelul beneficiarilor, principala distincție între instrumentele aplicate este în funcție 

de momentul prezenței beneficiarului în cadrul centrului rezidențial supus restructurării / 

reorganizat la momentul aplicării fișelor de evaluare necesare pentru fundamentarea 

ambelor procese, respectiv la momentul monitorizării. Astfel, sunt aplicate în ambele 

procese o serie de trei instrumente de monitorizare, după cum urmează: 

■ Fișa privind beneficiarii prezenți în centrul rezidențial la momentul elaborării 

Planului de restructurare/ Notei de Fundamentare:  

a. În cazul restructurării - Profilul beneficiarului la data aplicării Fișei de Evaluare, 

Evaluarea beneficiarilor (Echipa de evaluare, Implicarea reprezentanților legali în 

procesul de evaluare, Soluțiile de găzduire/ieșire la momentul pregătirii Notei de 

Fundamentare, Situația de găzduire la momentul monitorizării), Funcționarea centrului 

rezidențial supus restructurării (Profilul beneficiarilor la momentul monitorizării, 

Implementarea activităților din Planurile Personalizate ale beneficiarilor care sunt 

găzduiți în CR, Activități de integrare socială și progresul către o viață independentă a 

beneficiarilor găzduiți în prezent în CR, Soluții de găzduire/ieșire la momentul 

monitorizării) și Situația beneficiarilor ce au părăsit serviciul pentru care a fost elaborat 

planul de restructurare.  

b. În cazul reorganizării - Profilul beneficiarului la data aplicării Fișei de Evaluare, 

Evaluarea beneficiarilor și stabilirea profilului centrului rezidențial, Funcționarea 

serviciului reorganizat, Implementarea activităților din Planurile Personalizate ale 

beneficiarilor care sunt găzduiți în CR, Activități de integrare socială și progresul către 

o viață independentă a beneficiarilor găzduiți în prezent în serviciul reorganizat, 

Situația beneficiarilor ce au părăsit serviciul reorganizat. 
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■ Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul monitorizării care nu au fost în 

centru la momentul elaborării Planului de restructurare/ Notei de Fundamentare: 

a. În cazul restructurării - Profilul beneficiarilor la momentul monitorizării, 

Implementarea activităților din Planurile Personalizate ale beneficiarilor care sunt 

găzduiți în CR, Activități de integrare socială și progresul către o viață independentă a 

beneficiarilor găzduiți în prezent în CR supus restructurări.  

b. În cazul reorganizării - Fișa beneficiarului nou intrat: Profilul beneficiarilor la 

momentul monitorizării, Implementarea activităților din Planurile Personalizate ale 

beneficiarilor ce sunt găzduiți în serviciul reorganizat, Activități de integrare socială și 

progresul către o viață independentă a beneficiarilor găzduiți în prezent în serviciul 

reorganizat. 

■ Chestionar beneficiar privind viața independentă este aplicat în cazul ambelor 

procese, de restructurare și reorganizare. Chestionarul are ca scop înțelegerea 

modului în care beneficiarii apreciază viața lor ca fiind independentă în centrul 

rezidențial.  

Instrumentele corespunzătoare celei de-a doua runde de monitorizare vor avea elemente 

comune cu cele din prima rundă de monitorizare și vor fi definitivate după elaborarea 

primului raport național de monitorizare.  

 

1.4. Colectarea datelor  
Instrumentele de monitorizare vor fi autocompletate de reprezentanții DGASPC. Datele 

solicitate vor fi introduse într-o aplicație informatică dezvoltată de Banca Mondială pentru 

colectarea datelor, în mod similar informațiilor colectate în cadrul unei alte componente 

a aceluiași proiect, respectiv componenta A1. Realizarea diagnozei complexe a situației 

instituțiilor rezidențiale publice de asistență socială pentru persoanele adulte cu 

dizabilitați în perspectiva realizării dezinstituționalizării și prevenirii instituționalizării. 

Fiecare instrument de monitorizare care necesită autocompletare are în prezent indicații 

privind persoana care ar trebui să îl completeze și sursele de date care pot furniza 

informațiile solicitate. Echipa BM va sprijini procesul de completare a instrumentelor 

printr-o echipă de suport care să răspundă prompt solicitărilor de clarificări din partea 

reprezentanților DGASPC.  

În cadrul aplicației informatice vor fi introduse o serie de validări care să sprijine culegerea 

datelor. În acest mod, va fi diminuat riscul de informații lipsă la anumite întrebări sau de 

completare a mai multor variante de răspuns contradictorii. Instrumentele de monitorizare 

conțin instrucțiuni privind numărul de variante posibile pentru fiecare întrebare.  

În pregătirea procesului de culegere a datelor, echipa Băncii Mondiale va realiza sesiuni de 

instruire cu reprezentanții DGASPC care vor participa în realizarea celor două runde de 

monitorizare. Aceste sesiuni vor explica atât conținutul instrumentelor de monitorizare cât 
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și modalitățile de utilizare a aplicației informatice pentru o cât mai bună acuratețe a 

datelor introduse.  

 

1.5. Sfera de cuprindere a monitorizării 
Acest proiect prevede realizarea a două runde de monitorizare a implementării proceselor 

de restructurare și reorganizare. Sfera de cuprindere pentru prima rundă de monitorizare 

este reprezentată de toate Planurile de Restructurare și Notele de fundamentare avizate 

de ANDPDCA până la data inițializării procesului de culegere a datelor. În funcție de 

calendarul întregului proiect, a doua rundă de monitorizare va include probabil toate 

Planurile de Restructurare și Notele de fundamentare avizate de ANDPDCA la nivelul tuturor 

centrelor rezidențiale.  

 

1.6. Rezultatele pilotării 
Etapa de pilotare a instrumentelor de monitorizare a avut loc în perioada 19 mai – 17 iunie 

2020 și a inclus testarea instrumentelor în patru centre din București, Buzău și Constanța. 

Principalul obiectiv al pilotării a fost testarea fezabilității colectării informaţiei. Cele patru 

centre au fost incluse pe baza sugestiilor ANDPDCA. Versiunea de instrumente utilizate în 

procesul de pilotare a inclus Fișa Planului de Restructurare, Fișa Procesului de Reorganizare 

și Fișa Beneficiarului. Aceste instrumente au fost prezentate în livrabilele anterioare. 

Instrumentele de monitorizare au fost testate astfel:  

■ Fișa Planului de Restructurare și Fișa Beneficiarului în următoarele două centre: 

Centrul de Integrare prin Terapie Ocupațională Râmnicu Sărat, județul Buzău și 

Centrul de Îngrijire și Asistență Sfântul Andrei, Negru Vodă, județul Constanța. 

■ Fișa Procesului de Reorganizare și Fișa Beneficiarului în următoarele două centre: 

Centrul de Abilitare și Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Aristotel 

Techirghiol, județul Constanța și Centrul de Îngrijire și Asistență pentru Persoane 

Adulte cu Dizabilități Casa Max, sector 3, București. 

Echipa Băncii Mondiale a acordat asistență tehnică persoanelor care au contribuit la 

completarea instrumentelor de monitorizare pe tot parcursul etapei de pilotare. Pentru 

Fișa Beneficiarului, au fost completate în prima săptămână de pretestare trei exemplare 

care au fost ulterior verificate, din punct de vedere al acurateței completării de către 

echipa BM. Ulterior, toate fișele de beneficiar primite de la cele patru centre au fost 

introduse pentru toate cele patru centre într-o bază de date unică care fost analizată de 

către echipa BM. Conform estimărilor realizate de participanții care au completat Fișa 

beneficiarului, durata medie de completare a Fișei beneficiarului a fost de 20-25 minute. 

În total, au fost colectate date despre 280 de beneficiari, dintre care 261 de beneficiari au 

fost prezenți la aplicarea Fișelor de evaluare care au fundamentat Planurile de 

Restructurare sau Notele de fundamentare pentru procesele de reorganizare. 
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Obiectivul pilotării a fost testarea fezabilității colectării datelor din versiunile 

instrumentelor corespunzătoare acestei etape. Aceste versiuni au inclus întrebări deschise 

despre obiectivele pe termen scurt și mediu stabilite pentru fiecare beneficiar în parte, în 

cadrul ultimelor evaluări. Pilotarea realizată a dovedit că aceste date pot fi colectate, dar 

ele corespund în mare parte cu activitățile propuse individual pentru beneficiar. În 

consecință, ele nu au fost incluse în versiunea finală a instrumentelor de monitorizare. De 

asemenea, reprezentanții DGASPC au furnizat și alte observații și sugestii echipei de 

cercetare în cadrul etapei de pilotare. Acestea au fost luate în considerare în forma finală 

a instrumentelor de monitorizare.  

 

1.7. Analiza datelor și elaborarea rapoartelor de monitorizare 
Activitatea de elaborare a primului raport de monitorizare se va realiza prin: (i) colectarea 

de date din teren, cu suport aferent (ii) analiza şi prelucrarea informaţiilor obţinute în 

urma colectării (iii) elaborarea rapoartelor sectoriale, pe centre şi la nivel judeţean (iv) 

elaborarea primului raport naţional care va concentra datele obţinute pe centre 

rezidențiale şi judeţe. Figurile 3 și 4 prezintă distinct structura rapoartelor de monitorizare 

pentru procesul de restructurare, respectiv reorganizare. 

Ambele rapoarte de monitorizare au câteva elemente comune, deși rezultatele din 

interiorul secțiunilor sunt centralizate pe baza unor întrebări diferite, corespunzătoare 

proceselor de restructurare și reorganizare. Elementele comune sunt reprezentate de: (i) 

Planificarea procesului; (ii) Evaluarea beneficiarilor; (iii) Evaluarea beneficiarilor privind 

viața independentă în serviciul supus restructurării/ reorganizat și (iv) Situația 

beneficiarilor care au părăsit serviciul supus restructurării / reorganizat. În plus, fiecare 

raport conține o secțiune privind Procesul de restructurare, respectiv Funcționarea 

serviciului reorganizat. Acestea conțin ca elemente comune date despre profilul 

beneficiarilor, implementarea activităților din Planurile Personalizate ale beneficiarilor și 

activități de integrare socială și progresul către o viață independentă a beneficiarilor. 

Secțiunea 2 a acestui livrabil prezintă formatele rapoartelor de monitorizare. 

Activitatea de elaborare a celui de al doilea raport de monitorizare se va realiza prin: (i) 

colectarea de date din teren, cu suport aferent, comparativ cu datele obţinute în prima 

acţiune de monitorizare (ii) analiza şi prelucrarea informaţiilor obţinute în urma colectării, 

(iii) elaborarea rapoartelor sectoriale, pe centre şi la nivel judeţean, comparativ cu datele 

obţinute în prima acţiune de monitorizare și (iv) elaborarea primului raport naţional care 

va concentra datele obţinute pe centre rezidențiale şi judeţe, comparativ cu datele 

obţinute în prima acţiune de monitorizare. Fiecare raport de monitorizare a implementării 

metodologiei de reorganizare şi/sau a planurilor de restructurare reprezintă analiza 

activităţilor şi rezultatelor obţinute şi va cuprinde recomandări de măsuri de monitorizare 

corespunzătoare pentru aplicarea unor măsuri corective, după caz.  
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1.8. Considerații etice și limitări în procesul de monitorizare a 

implementării procesului de reorganizare/restructurare 

Această activitate are ca principale surse de informații analiza de birou și autocompletarea 

unor instrumente de monitorizare. Prin urmare, întregul set de informații se bazează 

exclusiv pe datele furnizate de reprezentanții DGASPC, fără o altă verificare externă a 

informațiilor furnizate – de exemplu, vizite ale unor operatori externi în cadrul centrelor 

rezidențiale, verificarea externă a informațiilor incluse în dosarele personale ale 

beneficiarilor etc.  

În plus, există o diversitate de practici, structuri organizaționale și aranjamente 

instituționale în cadrul DGASPC-urilor care pot influența uniformitatea înțelegerii și 

culegerii datelor la nivel național.  

Pentru a diminua cel puțin parțial efectele acestor limite ale cercetării, echipa BM va 

acorda suport constant reprezentanților DGASPC în procesul de colectare a datelor. 

Cercetătorii din echipa BM au experiență de peste 10 ani în cercetarea socială și de peste 

5 ani în cercetări care implică personalul DGASPC-urilor. Pe tot parcursul colectării datelor, 

echipa ANDPDCA va fi informată constant asupra stadiului culegerii datelor și, dacă este 

cazul, asupra dificultăților întâmpinate.  

În cadrul procesului de culegere a datelor prin intermediul aplicației informatice va fi 

asigurată confidențialitatea datelor introduse. În cazul informațiilor colectate la nivel 

individual, de beneficiar, se utilizează un cod anonimizat al beneficiarilor, în mod similar 

Activității A1. Realizarea diagnozei complexe a situației instituțiilor rezidențiale publice 

de asistență socială pentru persoanele adulte cu dizabilitați în perspectiva realizării 

dezinstituționalizării și prevenirii instituționalizării. Informațiile privind numele și 

prenumele beneficiarilor vor fi disponibile numai membrilor echipelor DGASPC care 

introduc datele.  

Chestionarul beneficiarului privind viața independentă se aplică fiecărui beneficiar de 

către managerul de caz într-o întâlnire față în față, în condiții de confidențialitate. 

Chestionarul este numerotat cu un cod de la 1 la N, unde N este numărul total de beneficiari 

din CR. Acest cod va fi utilizat de managerul de caz să țină evidența beneficiarilor cărora 

le-a aplicat chestionarul. Acesta va actualiza situația beneficiarilor cărora le-a aplicat 

chestionarul într-un tabel separat, utilizat numai pentru această evidență proprie, în 

procesul de colectare a datelor 

Întregul set de date colectat de echipa de cercetare va fi utilizat numai în scopuri de 

cercetare statistică. Datele vor fi prezentate la nivel de centru, județ și național. Echipa 

de cercetare va utiliza documentele și informațiile furnizate numai pentru realizarea 

activităților prevăzute de proiect.  
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Figură 3. Structura Raportului de monitorizare a Procesului de Restructurare 
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Figură 4. Structura Raportului de monitorizare a Procesului de Reorganizare 
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2. Instrumentele de monitorizare  

2.1. Restructurare 

2.1.1. Fișa Procesului de Restructurare 

 

Fișa Procesului de Restructurare 
 

INTRODUCERE 

Autoritatea Națională pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilități, Copii și Adopții 
implementează proiectul ”Persoane cu dizabilități - tranziția de la servicii rezidențiale la 
servicii în comunitate" Cod SIPOCA/SMIS2014+: 618/127529, cofinanțat din Fondul Social 
European prin Programul Operațional Capacitate Administrativă. Proiectul este 
implementat cu asistență tehnică din partea Băncii Mondiale.  

Una dintre activitățile proiectului constă în monitorizarea implementării planurilor de 
restructurare și proceselor de reorganizare a centrelor rezidențiale pentru persoanele 
adulte cu dizabilități. Monitorizarea vizează modul de realizare a reorganizării sau 
restructurării centrelor rezidențiale ce au la bază deciziile președintelui ANPD nr. 877/2018 
și nr. 878/2018, astfel încât fiecare dintre etapele precizate în deciziile președintelui ANPD 
să fi contribuit la identificarea celor mai potrivite soluții pentru persoanele din centrele 
rezidențiale în vederea transferului spre servicii alternative în comunitate. Proiectul 
prevede realizarea a două runde de monitorizare. 

Această fișă trebuie completată de persoana care a coordonat elaborarea Planului de 
Restructurare sau de o altă persoană care a făcut parte din echipa de elaborare a 
Planului de Restructurare. Informațiile pot fi obținute din Planul de Restructurare avizat 
de către ANPD/ANDPDCA, Raportul sintetic, Raportul de activitate al centrului rezidențial, 
alte documente relevante.  

În cazul în care aveți neclarități sau întâmpinați dificultăți în completarea chestionarului 
vă rugăm să ne contactați. Persoana de contact este XXX, telefon XXX, e-mail XXXXX. 

 

Denumire completă a 

Centrului rezidențial 

(CR):  

Localitate 

CR:  

Județ 

CR: 

 

 

Codul CR din Lista CR restructurate 
CODUL CR SE VA COMPLETA DE ECHIPA BM. 

 

 
Persoanele care au completat Fișa Procesului de Restructurare: 
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Nume și prenume Funcție Instituție Telefon 

    

    

 

Informații generale 
Q1. Înainte de aprobarea Planului de restructurare centrul era de 

tip...  
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS. 

 

 Centru de îngrijire și asistență ............................................  ☐(1) 
 Centru de integrare prin terapie ocupațională ..........................  ☐(2) 
 Centru pilot de recuperare și reabilitare ................................  ☐(3) 
 Centru de recuperare și reabilitare neuropsihiatrică ..................  ☐(4) 
 Centru de recuperare și reabilitare pentru persoane cu dizabilități .  ☐(5) 

 

Q2. 
Data aprobării Planului de Restructurare de 
către DGASPC: 

An: 
 Luna:   

  

Q3. 
Data avizării Planului de Restructurare de către 
ANPD/ANDPDCA 

An: 
 Luna:   

  

Q4. 
Data aprobării Planului de Restructurare de 
Consiliul Județean 

An: 
 Luna:   

☐(5) 
 Nu a fost 
aprobat 

 
 
Q5. Completați vă rugăm informații privind situația centrului la momentul pregătirii 

Planului de Restructurare. 
COMPLETAȚI ÎN CĂSUȚA DIN DREAPTA ÎN CIFRE. COMPLETAȚI ZERO DACĂ NICIUNUL.  

  Număr 

a.  Capacitatea CR la data elaborării Planului de Restructurare  

b.  Numărul total de beneficiari la data elaborării Planului de Restructurare  

 
Q6. În ce fază de implementare este Planul de Restructurare?  

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS. 
 

 Neimplementat deloc .......................................................  ☐(1) 
 În curs de implementare ....................................................  ☐(2) 
 Finalizat .......................................................................  ☐(3) 

 
Q7. În prezent, care este numărul total al beneficiarilor în CR supus restructurării? 

COMPLETAȚI ÎN CĂSUȚA DIN DREAPTA ÎN CIFRE. COMPLETAȚI ZERO DACĂ NICIUNUL. 

a.  Numărul, din care...  



 
 

”Persoane cu dizabilități - tranziția de la servicii rezidențiale la servicii în comunitate", Cod SIPOCA/SMIS2014+: 
618/127529 

 

Proiect cofinanțat din Fondul Social European prin 
Programul Operațional Capacitate Administrativă 2014-2020! 

 

www.poca.ro 

24 

 

a1. Numărul beneficiarilor care au fost prezenți la momentul elaborării 

Planului de Restructurare și care se află încă în centrul supus 

restructurării 

 

a2. Numărul beneficiarilor care se află în prezent în CR supus 

restructurării și care nu se aflau în centrul supus restructurării la 

momentul elaborării Planului de restructurare 

 

 

Q7. În prezent, care este numărul beneficiarilor care au fost prezenți la 
momentul elaborării Planului de Restructurare și care se află în alte 
centre rezidențiale aflate în spații în care a funcționat CR supus 
restructurării? 
COMPLETAȚI ÎN CĂSUȚA DIN DREAPTA ÎN CIFRE. COMPLETAȚI ZERO DACĂ 
NICIUNUL 

 

 

Planificarea procesului de restructurare 

ÎNTREBĂRILE A1-A7 SE REFERĂ LA ETAPA DE PREGĂTIRE A ACTIVITĂȚILOR NECESARE 

EVALUĂRII BENEFICIARILOR ȘI A REALIZĂRII PLANULUI DE RESTRUCTURARE. 

A1. 

În cadrul etapei de planificare a procesului de 

restructurare a fost desemnat un grup de lucru care să 

coordoneze elaborarea Planului de Restructurare? 

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

☐(1) Da ☐(2) Nu 

 

COMPLETAȚI A2 DACĂ DA LA A1. ALTFEL TRECEȚI LA A3. 

A2. Cine au fost membrii grupului de lucru? 

BIFAȚI TOATE RĂSPUNSURILE CARE SE APLICĂ ÎN CAZUL GRUPULUI DE 

LUCRU. 

 

a.  Conducerea DGASPC .........................................................  ☐(1) 

b.  Conducerea CR propus spre restructurare ...............................  ☐(1) 

c.  Membrii echipei de evaluare a beneficiarilor ............................  ☐(1) 

d.  Personalul CR propus spre restructurare (în afara conducerii/echipei 
de evaluare) ..................................................................  

☐(1) 

e.  Beneficiari din CR ............................................................  ☐(1) 

f.  Reprezentanți ai ONGurilor furnizoare de servicii sociale pentru 
persoane cu dizabilități .....................................................  

☐(1) 

g.  Reprezentanți ai altor ONGuri pentru persoane cu dizabilități .......  ☐(1) 

h.  Reprezentanți ai Consiliului județean ....................................  ☐(1) 

i.  Reprezentanți ai autorităților publice locale ............................  ☐(1) 

j.  Alți membri. Care? ...........................................................  ☐(1) 
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A3. 

În cadrul acestei etape a fost realizată o planificare a 

principalelor activități pentru elaborarea Planului de 

Restructurare?  

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

☐(1) Da ☐(2) Nu 

 

COMPLETAȚI A4-A5 DACĂ DA LA A3. ALTFEL TRECEȚI LA A6. 

A4. 

Planificarea a inclus un calendar cu termene clare pentru 

activitățile elaborării Planului de Restructurare?  

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
☐(1) Da ☐(2) Nu 

 

A5. Cum a fost comunicată planificarea persoanelor implicate în procesul de 
elaborare a Planului de Restructurare? 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

 Planificarea a fost comunicată doar verbal  .............................  ☐(1) 
 Planificarea a fost distribuită în scris, dar comunicată și verbal .....  ☐(2) 
 Planificarea a fost distribuită doar scris ..................................  ☐(3) 
 Planificarea nu a fost comunicată .........................................  ☐(4) 

 

A6. 

Înainte de începerea activității de evaluare a 

beneficiarilor au fost realizate sesiuni de informare și 

consultare a actorilor relevanți pentru procesul de 

restructurare?  

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

☐(1) Da ☐(2) Nu 

 

COMPLETAȚI A7 DACĂ DA LA A6.  

A7. Care a fost numărul de participanți la sesiunile de informare și consultare a 
actorilor relevanți pentru procesul de restructurare înainte de începerea 
activității de evaluare a beneficiarilor? 
COMPLETAȚI ÎN CĂSUȚA DIN DREAPTA ÎN CIFRE. COMPLETAȚI ZERO DACĂ NICIUNUL. 

b.  Beneficiari ai CR supus restructurării  

c.  Membri ai familiilor beneficiarilor CR  

d.  Personalul din CR  

e.  Alți reprezentanți ai personalului din DGASPC  

f.  Consiliul județean  

g.  Reprezentanți ai autorităților publice locale  

h.  Instituții publice de la nivel județean (DSP, AJOFM etc.)  

i.  Furnizori privați/ONG-uri furnizoare de servicii servicii sociale pentru 

persoane cu dizabiltăți 

 



 
 

”Persoane cu dizabilități - tranziția de la servicii rezidențiale la servicii în comunitate", Cod SIPOCA/SMIS2014+: 
618/127529 

 

Proiect cofinanțat din Fondul Social European prin 
Programul Operațional Capacitate Administrativă 2014-2020! 

 

www.poca.ro 

26 

 

j.  ONG-uri ce militează pentru drepturile persoanelor cu dizabilități  

k.  Mass-media  

l.  Alt tip de actor relevant. Care?  

 

Evaluarea beneficiarilor 

B1. Câți membri au fost în echipa/echipele de evaluare a beneficiarilor 
(inclusiv coordonatorul) la nivel de CR? 
DACĂ AU FOST MAI MULTE ECHIPE DE EVALUARE ADUNAȚI NUMĂRUL 
MEMBRILOR ACESTORA. 

 

 

B2. Care au fost ocupațiile membrilor echipei/echipelor de evaluare (inclusiv 
coordonatorul) la nivel de CR? 
COMPLETAȚI ÎN CIFRE. COMPLETAȚI ZERO DACĂ NICIUNUL. TRECEȚI ZERO ACOLO 
UNDE NU AU EXISTAT MEMBRI CU VREUNA DINTRE OCUPAȚIILE DE MAI JOS ASTFEL 
ÎNCÂT TOT TABELUL SĂ FIE COMPLETAT. ATENȚIE! SUMA NUMERELOR TOTALE 
TREBUIE SĂ FIE EGALĂ CU VALOAREA DE LA B1. 

  Număr 
total 

Din care, Din 
cadrul CR 

supus 
restructurării 

a.  Asistent social   

b.  Medic psihiatru   

c.  Medic cu altă specialitate   

d.  Asistent medical   

e.  Psiholog   

f.  Psihopedagog   

g.  Pedagog de recuperare   

h.  Terapeut ocupațional   

i.  Consilier vocațional   

j.  Altă specialitate, care.....   

 

B3. 

Înainte de realizarea evaluării a fost realizată o instruire 

a membrilor echipei de evaluare?  

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
☐(1) Da ☐(2) Nu 

 

COMPLETAȚI B4 DACĂ DA LA B3. ALTFEL TRECEȚI LA B5. 

B4. Cine a realizat această instruire? 
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BIFAȚI TOATE RĂSPUNSURILE CARE SE APLICĂ ÎN CAZUL INSTRUIRII 
a.  Reprezentanți DGASPC ......................................................  ☐(1) 

b.  Altcineva. Cine? ..............................................................  ☐(1) 

 

COMPLETAȚI B5 DACĂ NU LA B3. ALTFEL TRECEȚI LA B6. 

B5. 

Considerați că ar fi fost necesară instruirea membrilor 

echipei/echipelor de evaluare?  

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
☐(1) Da ☐(2) Nu 

 

B6. Între membrii echipei de evaluare, în calitate de observator, a existat cel 
puțin un reprezentant ONG pentru persoanele cu dizabilități? 
BIFAȚI TOATE RĂSPUNSURILE CARE SE APLICĂ (VARIANTELE B, C ȘI D POT FI BIFATE 
SIMULTAN). 

a.  Nu, nu a existat nici un reprezentant ONG  ..............................  ☐(1) 

b.  Da, cel puțin un reprezentant al unui ONG furnizor de servicii sociale  ☐(1) 

c.  Da, cel puțin un reprezentant al unui ONG cu activitate în protecția și 
promovarea drepturilor omului 

☐(1) 

d.  Da, cel puțin un reprezentant al unui alt tip de ONG pentru persoane cu 
dizabilități ....................................................................  

☐(1) 

 

B7. 

DGASPC are o procedură proprie pentru participarea unui 

reprezentant al unui ONG în procesul de evaluare?  

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
☐(1) Da ☐(2) Nu 

 

B8. 

În perioada elaborării planului de restructurare ați întâmpinat 
dificultăți în ce privește... 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS PE FIECARE RÂND 

Da Nu 

a.  Desemnarea echipei de evaluare ...........................................  ☐(1) ☐(2) 

b.  Aplicarea Fișelor de evaluare (Anexa la Decizia 878/2018) de către 
echipa/echipele de evaluare ................................................  

☐(1) ☐(2) 

c.  Dificultăți legate de comunicarea cu beneficiarii în completarea 
Fișelor de evaluare ...........................................................  

☐(1) ☐(2) 

d.  Lipsa instrumentelor adecvate de evaluare a beneficiarilor (altele 
decât Fișa de evaluare) 

☐(1) ☐(2) 

e.  Stabilirea nevoii preponderente de activități și servicii pentru 
beneficiari pe baza Fișelor de evaluare completate .....................  

☐(1) ☐(2) 

f.  Cooptarea reprezentanților legali în evaluarea beneficiarilor .........  ☐(1) ☐(2) 

g.  Identificarea de reprezentanți ai ONG-urilor care să participe la 
procesul de evaluare .........................................................  

☐(1) ☐(2) 

h.  Lipsa spațiului/a unei încăperi pentru ședința de evaluare ☐(1) ☐(2) 
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i.  Prelucrarea datelor colectatate ............................................  ☐(1) ☐(2) 

j.  Elaborarea Raportului Sintetic ..............................................  ☐(1) ☐(2) 

k.  Alte dificultăți. Care? ........................................................  ☐(1) ☐(2) 

 

B9. Datele rezultate din evaluarea beneficiarilor au fost introduse într-o bază de 
date (în Excel sau în alt format)? BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

 Da, în întregime (toate fișele și toate informațiile din ele)  ..........  ☐(1) 
 Da, doar o parte dintre informații/fișe ...................................  ☐(2) 
 Nu ..............................................................................  ☐(3) 

 

B10. 

A fost realizat un Raport sintetic pe baza analizei 

evaluărilor beneficiarilor?  

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
☐(1) Da ☐(2) Nu 

 

COMPLETAȚI B11 DACĂ DA LA B10. ALTFEL TRECEȚI LA B12. 

B11. Cine a făcut parte din echipa de pregătire a raportului sintetic? 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

 Membri ai echipei de evaluare  ...........................................  ☐(1) 
 Alte persoane din DGASPC. Cine? .........................................  ☐(2) 
 Alte persoane din afara DGASPC. Cine? ..................................  ☐(3) 

 

B12. 

După elaborarea Planului de Restructurare s-au realizat 

sesiuni de informare și consultare a actorilor relevanți 

pentru procesul de restructurare?  

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

☐(1) Da ☐(2) Nu 

 

COMPLETAȚI B13 DACĂ DA LA B12. ALTFEL TRECEȚI LA B14. 

B13. Care a fost numărul de participanți la sesiunile de informare și consultare a 
actorilor relevanți pentru procesul de restructurare? 
COMPLETAȚI ÎN CĂSUȚA DIN DREAPTA ÎN CIFRE. COMPLETAȚI ZERO DACĂ NICIUNUL. 

a.  Beneficiari ai CR supus restructurării  

b.  Membri ai familiilor beneficiarilor CR  

c.  Personalul din CR  

d.  Alți reprezentanți ai personalului din DGASPC  

e.  Consiliul județean  

f.  Reprezentanți ai autorităților publice locale  

g.  Instituții publice de la nivel județean (DSP, AJOFM etc.)  
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h.  Furnizori privați/ONG-uri furnizoare de servicii servicii sociale 

pentru persoane cu dizabilități 

 

i.  ONG-uri ce militează pentru drepturile persoanelor cu dizabilități  

j.  Mass-media  

k.  Alt tip de actor relevant. Care?  

 

B14. 

În perioada elaborării Planului de Restructurare, au 

existat plângeri/petiții/reclamații față de procesul de 

evaluare?  

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

☐(1) Da ☐(2) Nu 

 

COMPLETAȚI B15 DACĂ DA LA B14. ALTFEL TRECEȚI LA C1. 

B15. Vă rugăm detaliați...  

a. 
Subiectul 

plângerii/petiției/reclamației: 
 

b. Cine a făcut plângerea:  

c. Cum s-a soluționat:  
 

Soluțiile de găzduire la momentul pregătirii Planului de Restructurare 
A2. Câți beneficiari se aflau în CR la data elaborării Planului de 

Restructurare? 
VALOAREA SE COMPLETEAZĂ PE BAZA INFORMAȚIEI DE LA Q5_B. 

 

 

A3. Câți dintre beneficiarii din CR la data elaborării Planului de 
Restructurare au fost evaluați (le-au fost completate Fișe de 
evaluare)? 

 

 

A4. Pentru câți beneficiari au fost prevăzute soluții de transfer în comunitate la 
momentul elaborării Planului de Restructurare? 
COMPLETAȚI ÎN CĂSUȚA DIN DREAPTA ÎN CIFRE. COMPLETAȚI ZERO DACĂ 
NICIUNUL. 

 
 

Număr 
beneficiari 

a.  Integrare în familie  

b.  Transfer în propria locuință/într-o locuință închiriată  

c.  Plasare la Asistent personal profesionist  

 Total  
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A5. În câte servicii rezidențiale diferite a fost planificată găzduirea 
beneficiarilor după restructurarea CR conform Planului de 
Restructurare? 
INCLUDEȚI ÎN ACEST NUMĂR ȘI SERVICIUL SUPUS RESTRUCTURĂRII ÎN 
CAZUL ÎN CARE ACESTA ESTE PLANIFICAT SĂ FUNCȚIONEZE ȘI ULTERIOR 
PRIN REDUCEREA CAPACITĂȚII SUB 50 DE PERSOANE.  
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A6. Completați tabelul de mai jos pentru toate serviciile rezidențiale în care a fost planificată găzduirea beneficiarilor în 

Planul de Restructurare.  

ÎN COLOANA C TOTALUL NUMĂRULUI DE BENEFICIARI PLANIFICAȚI PENTRU TRANSFER TREBUIE SĂ FIE EGAL CU DIFERENȚA DINTRE 

A2 ȘI TOTALUL DE LA A4.  

Cod 

serviciu 

A. Tip 

serviciu 

1. CIA  
2. CAbR  
3. CPVI  
4. LmP 
5. LMP  

6. 

UMS/CPV 

7.Altă 

variantă 

B. Denumire serviciu C. Nr. 

beneficiari 

din CR 

planificați 

pentru 

găzduire 

conform 

PR 

 

D. Serviciul a 

fost planificat 

pe același 

teren sau pe un 

teren vecin cu 

alte servicii 

planificate din 

această listă? 

1. Da  2. Nu 

DACĂ DA LA D: E. Marcați 

serviciile planificate în 

aceeași locație (pe 

același teren/terenuri 

vecine) cu același 

număr.  

DE EXEMPLU, DACĂ 

PRIMELE TREI SERVICII 

SUNT ÎN ACEEAȘI LOCAȚIE, 

TRECEȚI CODUL 1 LA 

TOATE. 

SERV1                                          Locație:   

SERV2     Locație:   

SERV3     Locație:   

SERV4     Locație:   

SERV5     Locație:   

SERV6     Locație:   

SERV7     Locație:   

SERV8     Locație:   
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Situația fiecărui serviciu rezidențial planificat în PR 
ACEASTĂ SECȚIUNE SE COMPLETEAZĂ PENTRU FIECARE DINTRE SERVICIILE PLANIFICATE ÎN 

PLANUL DE RESTRUCTURARE (ENUMERATE LA A6). 

Cod serviciu:  

Tip serviciu:  

Denumire 

serviciu: 

 

 

Județ:  

Localitate: Cod SIRSUP: 

Mediul de rezidență: 1. Urban  2. Rural 

DACĂ LOCALITATEA ESTE ÎN RURAL: Nume Sat:  Cod SIRINF: 

Adresă (stradă/Număr):  

 

S1. Conform Planului de Restructurare, care este soluția prevăzută pentru acest 
serviciu? 
BIFAȚI UN SINGUR RASPUNS. 

a.  Serviciul să fie înființat prin reducerea capacității acestui centru supus 
restructurării .................................................................  

☐(1) 

b.  Serviciul să fie înființat prin utilizarea unora dintre clădirile acestui centru 
rezidențial supus restructurării  

☐(2) 

c.  Serviciul să fie înființat prin utilizarea clădirilor unui alt centru rezidențial 
supus restructurării 

☐(3) 

d.  Serviciul să fie înființat prin reorganizarea unui alt centru de tip rezidențial ☐(4) 

e.  Serviciul era deja acreditat ☐(5) 

f.  Serviciul să fie nou construit pe terenul centrului supus restructurarii ☐(6) 

g.  Serviciul să fie nou construit pe un alt teren decât cel al centrului supus 
restructurării 

☐(7) 

h.  Altă situație. Care? ☐(8) 

 

DACĂ LA S1 RĂSPUNSUL ESTE DIFERIT DE F SAU G RĂSPUNDE LA S2. ALTFEL SARI LA S3.  

S2. Conform Planului de Restructurare, au fost planificate lucrări de 
reabilitare/modernizare ale clădirii/clădirilor serviciului? 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS. 

a.  DA .............................................................................  ☐(1) 

b.  Nu ..............................................................................  ☐(2) 

 

S3. La momentul pregătirii Planului de Restructurare, serviciul rezidențial urma 
să fie furnizat de...? 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS. 
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a.  DGASPC .......................................................................  ☐(1) 

b.  Structuri specializate din cadrul/subordinea autorităților administrației 
publice locale ................................................................  

☐(2) 

c.  Un furnizor privat de servicii ..............................................  ☐(3) 

 

S4. Care este/va fi capacitatea acestui serviciu? 
 

 

 

S5. 

În momentul de față, serviciul este acreditat?  

SE RĂSPUNDE NU DACĂ SERVICIUL VA FUNCȚIONA ÎN 

CENTRUL SUPUS RESTRUCTURĂRII ȘI ACESTA NU A FOST 

REACREDITAT PENTRU NOUA CAPACITATE. 

☐(1) Da ☐(2) Nu 

 

RĂSPUNDE LA S6 ȘI S7 DACĂ DA LA S5. ALTFEL SARI LA S8.  

S6. 

În momentul de față, serviciul funcționează (are 

beneficiari)?  

SE RĂSPUNDE NU DACĂ SERVICIUL VA FUNCȚIONA ÎN 

CENTRUL SUPUS RESTRUCTURĂRII ȘI ACESTA NU A FOST 

REACREDITAT PENTRU NOUA CAPACITATE. 

☐(1) Da ☐(2) Nu 

 

RĂSPUNDE LA S7 DACĂ DA LA S6.   

S7. Câți beneficiari are serviciul în prezent? 
COMPLETAȚI ÎN CĂSUȚA DIN DREAPTA ÎN CIFRE. COMPLETAȚI ZERO DACĂ 
NICIUNUL. 

 
 

Număr 
beneficiari 

a.  Număr total de beneficiari  

b.  Număr total de beneficiari prezenți în CR supus restructurării la 

momentul elaborării Planului de Restructurare și care au fost 

transferați în acest serviciu 

 

 

S8. 

Pentru crearea/funcționarea serviciului rezidențial au 

fost prevăzute resurse financiare suplimentare în 

Planulde Restructurare?  

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

☐(1) Da ☐(2) Nu 

 

COMPLETAȚI S9-S15 DACĂ DA LA S8.  

S9. Care dintre sursele de finanțare a fost prevăzută pentru acest serviciu în 
Planul de Restructurare? 
BIFAȚI TOATE RĂSPUNSURILE CARE SE APLICĂ. 

d.  Finanțare de la Consiliul Județean .......................................  ☐(1) 
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e.  Programul Operațional Regional  ☐(2) 

f.  Programul Operațional Capital Uman ☐(3) 

g.  Program de Interes Național  ☐(4) 

h.  Alte fonduri. Care? ☐(5) 

 

COMPLETAȚI S10-S15 PENTRU FIECARE DINTRE SURSELE DE FINANȚARE BIFATE LA S9.  

  Sursă de finanțare 

  CJ POR POCU PIN Alte 
fonduri 

 A fost prevăzută sursa pentru acest serviciu în 
Planul de Restructurare? 1. Da  2. Nu 

     

S10 Care a fost suma prevăzută să fie acoperită din 
această sursă în Planul de Restructurare?  

     

S11 În prezent, aveți o cerere de finanțare/de 
alocare de fonduri depusă pentru dezvoltarea 
acestui serviciu din această sursă? 
1. Depusă și aprobată 
2. Depusă, fără răspuns 
3. Depusă, respinsă 
4. Nu, dar se va depune în perioada următoare 
5. Nu, nu se va mai depune 

     

S12 DACĂ 1 LA S11: S-a început deja implementarea 
proiectului? 
1. Da  2. Nu 

     

S13 DACĂ 3 SAU 5 LA S11: Ați găsit o soluție 
alternativă de finanțare? 
1. Da. Este deja aprobată 
2. Da, cererea a fost depusă, dar nu a fost încă 
aprobată 
3. Da, nu s-a depus cererea 
4. Nu 

     

S14 DACĂ 1, 2 SAU 4 LA S11: Față de planificarea din 
Planul de Restructurare, există deja întârzieri 
în privința utilizării acestor fonduri? 
1. Da 2. Nu 

     

S15 DACĂ 1 LA S14: Cât de mari sunt aceste 
întârzieri? 
1. De până la 6 luni 
2. Între 6 luni și un an 
3. Între un an și 1,5 ani 
4. Peste 1,5 ani 
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S16. Precizați care dintre activitățile de mai jos au fost prevăzute în legătură cu acest serviciu în Planul de Restructurare și 

măsura în care au fost realizate conform calendarului stabilit în plan. 

 A. A fost activitatea prevăzută 

în Planul de Restructurare? 

1. Da, trebuia începută și 

finalizată până la data acestei 

monitorizări 

2. Da, trebuia începută dar nu 

finalizată până la data acestei 

monitorizări 

3. Da, a fost prevăzută însă 

după data acestei monitorizării 

4. Nu a fost prevăzută deloc 

DACĂ 1, 2 SAU 3 LA A: B. Cum 

a fost activitatea realizată 

până la data monitorizării? 

1. Activitate începută și 

finalizată 

2. Activitate începută și în 

graficul din PR 

3. Activitate începută și 

întârziată față de PR 

4. Nu a fost începută 

DACĂ (3 LA B) SAU (4 LA B ȘI 1, 2 LA 

A):  

C. Explicați pe scurt motivul 

întârzierii activității. 

a. Construcție clădiri    

b. 

Reabilitare/modernizare 

clădiri 

   

c. Dotare serviciu    

d. Asigurare resurse 

umane 

   

e. Acreditare serviciu    

f. Instruirea personalului    

Activitatile desfasurate cu 

beneficiarii, inclusiv de 

asistență și suport 
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g. Pregătire pentru 

transfer 

   

h. Transfer beneficiar    

i. Pregătirea comunității    

 

 

 

  



 
 

”Persoane cu dizabilități - tranziția de la servicii rezidențiale la servicii în comunitate", Cod SIPOCA/SMIS2014+: 
618/127529 

 

Proiect cofinanțat din Fondul Social European prin 
Programul Operațional Capacitate Administrativă 2014-2020! 

 

www.poca.ro 

 

 

ÎNTREBĂRILE S17-S23 SE COMPLETEAZĂ DACĂ SERVICIUL NU SE AFLĂ ÎN ACEEAȘI LOCAȚIE CU 

ALTE SERVICII PROPUSE ÎN PR (S-A RĂSPUNS 2.NU LA A6). 

S17. Câte alte servicii rezidențiale există în vecinătatea acestui 
serviciu (în aceeași clădire, în aceeași curte sau pe un teren din 
imediata vecinătate)?  
PRIN IMEDIATA VECINĂTATE ÎNȚELEGEM UN TEREN LIPIT DE CURTEA 
SERVICIULUI VIZAT SAU LIPIT DE CURTEA UNUI ALT SERVICIU 
REZIDENȚIAL AFLAT LÂNGĂ CURTEA SERVICIULUI VIZAT. DACĂ 
RĂSPUNSUL ESTE 0 SE TRECE 0. 

 

 

 

COMPLETEAZĂ S18 DACĂ S17 DIFERIT DE 0. 

S18. Completează tabelul de mai jos pentru fiecare dintre serviciile 
rezidențiale existente în vecinătate.  

Cod 

serviciu 

A. Tip serviciu 

1. CIA 2. CAbR 3. CPVI  
4. LmP 5. LMP 6. UMS/CPV 7.Altă 
variantă 

Capacitatea 

serviciului 

Număr de beneficiari 

găzduiți în prezent 

VSERV1    

VSERV2    

VSERV3    

VSERV4    

VSERV5    

VSERV5    

 

S19. 

În plus față de serviciile rezidențiale existente sau 

propuse spre dezvoltare în PR, CJ prin DGASPC mai are 

prevăzut în strategia județeană să dezvolte în următorii 

2 ani de zile alte servicii de tip rezidențial pe terenul pe 

care se află/se va afla acest serviciu sau pe un teren din 

imediata vecinătate?  

☐(1) Da ☐(2) Nu 

 

ÎNTREABĂ S20 DACĂ DA LA S19. ALTFEL SARI LA S21.  

S20. Care va fi capacitatea totală a tuturor acestor servicii planificate?  
 

 

 

S21. Zona în care este/va fi situat serviciul rezidențial este...  

  În centrul localității ..........................................  (1) 

  Între centru și periferie .....................................  (2) 

  La marginea localității ......................................  (3) 

  În afara localității ...........................................  (4) 
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S22. Care este/va fi distanța de la serviciul 

rezidențial până la cel mai apropiat / cea mai 

apropiată...? 

Distanța 

în Km 

sau Minute de 

mers pe 

jos 

a.  Magazin alimentar / supermarket .........    

b.  Oficiu poștal ...................................    

c.  Bancă ...........................................    

d.  Stație de autobuz/microbuz ................    

e.  Gară/haltă .....................................    

f.  Parc .............................................    

g.  Biserică ........................................    

h.  Spital ...........................................    

i.  Unitate care oferă servicii de 
abilitare/reabilitare ......................... 

   

j.  Cabinet de medicină de familie ............    

S23. Drumul de acces către serviciul rezidențial este 

practicabil în condiții de vreme rea? 

(1) Da  (2) Nu 

 

Vecinătatea serviciilor rezidențiale propuse în PR care se află în aceeași 
locație 
ÎNTREBĂRILE G1-G7 SE COMPLETEAZĂ PENTRU FIECARE LOCAȚIE ÎN CARE SE AFLĂ MAI MULTE 

SERVICII REZIDENȚIALE PROPUSE ÎN PR (IDENTIFICATE LA A7).  

 

Locație  Cod 

serviciu: 

 Denumire:  

  Cod 

serviciu: 

 Denumire:  

      

 

G1. Câte alte servicii rezidențiale există în vecinătatea acestei locații 
în care se află serviciile rezidențiale propuse în PR (în aceeași 
clădire, în aceeași curte sau pe un teren din imediate vecinătate)?  
PRIN IMEDIATA VECINĂTATE ÎNȚELEGEM UN TEREN LIPIT DE CURTEA 
SERVICIILOR VIZATE SAU LIPIT DE CURTEA UNUI ALT SERVICIU 
REZIDENȚIAL AFLAT LÂNGĂ CURTEA SERVICIILOR VIZATE. DACĂ 
RĂSPUNSUL ESTE 0 SE TRECE 0. 

 

 

 

COMPLETEAZĂ G2 DACĂ G1 DIFERIT DE 0. 

G2. Completează tabelul de mai jos pentru fiecare dintre serviciile 
rezidențiale existente în vecinătate.  
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Cod 

serviciu 

A. Tip serviciu 

1. CIA 2. CAbR 3. CPVI  
4. LmP 5. LMP 6. UMS/CPV 7.Altă 
variantă 

Capacitatea 

serviciului 

Număr de beneficiari 

găzduiți în prezent 

VSERV1    

VSERV2    

VSERV3    

VSERV4    

VSERV5    

VSERV5    

 

G3. 

În plus față de serviciile rezidențiale existente sau 

propuse spre dezvoltare în PR, CJ, DGASPC mai are 

prevăzut în strategia județeană să dezvolte în următorii 2 

ani de zile alte servicii de tip rezidențial pe terenul pe 

care se află/se vor afla aceste servicii sau pe un teren din 

imediata vecinătate?  

☐(1) Da ☐(2) Nu 

 

ÎNTREABĂ G4 DACĂ DA LA G3. ALTFEL SARI LA G5.  

G4. Care va fi capacitatea totală a tuturor acestor servicii planificate?  
 

 

 

G5. Zona în care sunt/vor fi situate serviciile de la această locație 

este... 

 

  În centrul localității .............................................  (1) 

  Între centru și periferie .........................................  (2) 

  La marginea localității ...................................... (3) 

  În afara localității ............................................ (4) 

 
G6. Care este/va fi distanța de la aceste servicii 

rezidențiale până la cel mai apropiat / cea mai 

apropiată...? 

Distanța în 

Km 

sau Minute de 

mers pe 

jos 

a.  Magazin alimentar / supermarket .........     

b.  Oficiu poștal ..................................     

c.  Bancă ..........................................     

d.  Stație de autobuz/microbuz ...............     

e.  Gară/haltă ....................................     

f.  Parc ............................................     

g.  Biserică ........................................     
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h.  Spital ..........................................     

i.  Unitate care oferă servicii de 
abilitare/reabilitare .........................  

   

j.  Cabinet de medicină de familie ...........     

 
G7. Drumul de acces către serviciile rezidențiale este 

practicabil în condiții de vreme rea? 

(1) Da  (2) Nu 

 

Implementarea activităților de transfer în comunitate prevăzute în PR 

Activități privind transferul în familie 
ACEASTĂ SECȚIUNE SE COMPLETEAZĂ DACĂ PENTRU CEL PUȚIN UN BENEFICIAR S-A 

PREVĂZUT SOLUȚIA ”TRANSFERUL CU FAMILIA” LA MOMENTUL ELABORĂRII PLANULUI DE 

RESTRUCTURARE (A4A>0).  

TF1. 

Pentru transferul beneficiarilor în familie au fost 

prevăzute resurse financiare suplimentare în Planul de 

Restructurare?  

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

☐(1) Da ☐(2) Nu 

 

COMPLETAȚI TF2-TF7 DACĂ DA LA TF1.  

TF2. Care dintre sursele de finanțare a fost prevăzută pentru transferul în familie 
în Planul de Restructurare? 
BIFAȚI TOATE RĂSPUNSURILE CARE SE APLICĂ. 

a.  Finanțare de la Consiliul Județean .......................................  ☐(1) 

b.  Programul Operațional Regional  ☐(2) 

c.  Programul Operațional Capital Uman ☐(3) 

d.  Program de Interes Național  ☐(4) 

e.  Alte fonduri. Care? ☐(5) 

 

COMPLETAȚI TF3-TF7 PENTRU FIECARE DINTRE SURSELE DE FINANȚARE BIFATE LA S9.  

  Sursă de finanțare 

  CJ POR POCU PIN Alte 
fonduri 

 A fost prevăzută sursa pentru transferul 
beneficiarilor în familie în Planul de 
Restructurare? 1. Da  2. Nu 

     

TF3 În prezent, aveți o cerere de finanțare/de 
alocare de fonduri depusă pentru transferul 
beneficiarilor în familie din această sursă? 
1. Depusă și aprobată 
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2. Depusă, fără răspuns 
3. Depusă, respinsă 
4. Nu, dar se va depune în perioada următoare 
5. Nu, nu se va mai depune 

TF4 DACĂ 1 LA TF3: S-a început deja implementarea 
proiectului? 
1. Da  2. Nu 

     

TF5 DACĂ 3 SAU 5 LA TF3: Ați găsit o soluție 
alternativă de finanțare? 
1. Da. Este deja aprobată 
2. Da, cererea a fost depusă, dar nu a fost încă 
aprobată 
3. Da, nu s-a depus cererea 
4. Nu 

     

TF6 DACĂ 1, 2 SAU 4 LA TF3: Față de planificarea din 
Planul de Restructurare, există deja întârzieri 
în privința utilizării acestor fonduri?       1. Da 
2. Nu 

     

TF7 DACĂ 1 LA TF6: Cât de mari sunt aceste 
întârzieri? 
1. De până la 6 luni 
2. Între 6 luni și un an 
3. Între un an și 1,5 ani 
4. Peste 1,5 ani 

     

 

TF8. Precizați care dintre activitățile de mai jos au fost prevăzute în legătură cu 

”transferul beneficiarilor în familie” în Planul de Restructurare și măsura în care au 

fost realizate conform calendarului stabilit în plan. 

 A. A fost activitatea 

prevăzută în Planul de 

Restructurare? 

1. Da, trebuia începută și 

finalizată până la data 

acestei monitorizări 

2. Da, trebuia începută 

dar nu finalizată până la 

data acestei monitorizări 

3. Da, a fost prevăzută 

însă după data acestei 

monitorizării 

4. Nu a fost prevăzută 

deloc 

DACĂ 1, 2 SAU 3 LA A: B. 

Cum a fost activitatea 

realizată până la data 

monitorizării? 

1. Activitate începută și 

finalizată 

2. Activitate începută și 

în graficul din PR 

3. Activitate începută și 

întârziată față de PR 

4. Nu a fost începută 

DACĂ (3 LA 

B) SAU (4 LA 

B ȘI 1, 2 LA 

A):  

C. Explicați 

pe scurt 

motivul 

întârzierii 

activității. 
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a. Instruirea 

personalului 

   

b. Pregătire familie    

c. Pregătirea 

beneficiarilor pentru 

transfer 

   

d. Transfer    

e. Pregătirea 

comunității 

   

 

Activități privind transferul beneficiarului singur în propria locuință/într-o locuință 
închiriată 
ACEASTĂ SECȚIUNE SE COMPLETEAZĂ DACĂ PENTRU CEL PUȚIN UN BENEFICIAR S-A 

PREVĂZUT SOLUȚIA ”MUTAREA SINGUR ÎNTR-O LOCUINȚĂ PROPRIE/ÎNCHIRIATĂ” LA 

MOMENTUL ELABORĂRII PLANULUI DE RESTRUCTURARE (A4B>0).  

 

TL1. 

Pentru transferul beneficiarilor singuri într-o locuință 

proprie/închiriată au fost prevăzute resurse financiare 

suplimentare în Planului de Restructurare?  

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

☐(1) Da ☐(2) Nu 

 

COMPLETAȚI TL2-TL7 DACĂ DA LA TL1.  

TL2. Care dintre sursele de finanțare a fost prevăzută pentru transferul în locuințe 
proprii/închiriate în Planul de Restructurare? 
BIFAȚI TOATE RĂSPUNSURILE CARE SE APLICĂ. 

a.  Finanțare de la Consiliul Județean........................................  ☐(1) 

b.  Programul Operațional Regional  ☐(2) 

c.  Programul Operațional Capital Uman ☐(3) 

d.  Program de Interes Național  ☐(4) 

e.  Alte fonduri. Care? ☐(5) 
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COMPLETAȚI TF3-TF7 PENTRU FIECARE DINTRE SURSELE DE FINANȚARE BIFATE LA S9.  

  Sursă de finanțare 

  CJ POR POCU PIN Alte 
fonduri 

 A fost prevăzută sursa pentru transferul 
beneficiarilor în locuințe proprii/închiriate în 
Planul de Restructurare? 1. Da  2. Nu 

     

TL3 În prezent, aveți o cerere de finanțare/de 
alocare de fonduri depusă pentru transferul 
beneficiarilor în locuințe proprii/închiriate din 
această sursă? 
1. Depusă și aprobată 
2. Depusă, fără răspuns 
3. Depusă, respinsă 
4. Nu, dar se va depune în perioada următoare 
5. Nu, nu se va mai depune 

     

TL4 DACĂ 1 LA TL3: S-a început deja implementarea 
proiectului? 
1. Da  2. Nu 

     

TL5 DACĂ 3 SAU 5 LA TL3: Ați găsit o soluție 
alternativă de finanțare? 
1. Da. Este deja aprobată 
2. Da, cererea a fost depusă, dar nu a fost încă 
aprobată 
3. Da, nu s-a depus cererea 
4. Nu 

     

TL6 DACĂ 1, 2 SAU 4 LA TL3: Față de planificarea din 
Planul de Restructurare, există deja întârzieri 
în privința utilizării acestor fonduri?       1. Da 
2. Nu 

     

TL7 DACĂ 1 LA TL6: Cât de mari sunt aceste 
întârzieri? 
1. De până la 6 luni 
2. Între 6 luni și un an 
3. Între un an și 1,5 ani 
4. Peste 1,5 ani 

     

 

TL8. Precizați care dintre activitățile de mai jos au fost prevăzute în legătură cu 

”transferul beneficiarilor în locuință” în Planul de Restructurare și măsura în care au 

fost realizate conform calendarului stabilit în plan. 
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 A. A fost activitatea 

prevăzută în Planul de 

Restructurare? 

1. Da, trebuia începută și 

finalizată până la data 

acestei monitorizări 

2. Da, trebuia începută 

dar nu finalizată până la 

data acestei monitorizări 

3. Da, a fost prevăzută 

însă după data acestei 

monitorizării 

4. Nu a fost prevăzută 

deloc 

DACĂ 1, 2 SAU 3 LA A: B. 

Cum a fost activitatea 

realizată până la data 

monitorizării? 

1. Activitate începută și 

finalizată 

2. Activitate începută și 

în graficul din PR 

3. Activitate începută și 

întârziată față de PR 

4. Nu a fost începută 

DACĂ (3 LA 

B) SAU (4 LA 

B ȘI 1, 2 LA 

A):  

C. Explicați 

pe scurt 

motivul 

întârzierii 

activității. 

a. Instruirea 

personalului 

   

b. Pregătirea 

beneficiarilor pentru 

transfer 

   

c. Transfer    

d. Pregătirea 

comunității 

   

 

Activități privind plasarea beneficiarului la asistenți personali profesioniști  
ACEASTĂ SECȚIUNE SE COMPLETEAZĂ DACĂ PENTRU CEL PUȚIN UN BENEFICIAR S-A 

PREVĂZUT SOLUȚIA ”TRANSFERUL LA ASISTENȚI PERSONALI PROFESIONIȘTI” LA MOMENTUL 

ELABORĂRII PLANULUI DE RESTRUCTURARE (A4C>0).  

AP1. 

Pentru plasarea beneficiarilor la asistenți personali 

profesioniști au fost prevăzute resurse financiare 

suplimentare în Planului de Restructurare?  

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

☐(1) Da ☐(2) Nu 

 

COMPLETAȚI AP2-AP8 DACĂ DA LA AP1.  

AP2. Care dintre sursele de finanțare a fost prevăzută pentru plasarea la asistenți 
personali profesioniști în Planul de Restructurare? 
BIFAȚI TOATE RĂSPUNSURILE CARE SE APLICĂ. 

a.  Finanțare de la Consiliul Județean .......................................  ☐(1) 

b.  Programul Operațional Regional  ☐(2) 

c.  Programul Operațional Capital Uman ☐(3) 

d.  Program de Interes Național  ☐(4) 
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e.  Alte fonduri. Care? ☐(5) 

 

COMPLETAȚI AP3-AP8 PENTRU FIECARE DINTRE SURSELE DE FINANȚARE BIFATE LA AP2.  

  Sursă de finanțare 

  CJ POR POCU PIN Alte 
fonduri 

 A fost prevăzută sursa pentru acest serviciu în 
Planul de Restructurare? 1. Da  2. Nu 

     

AP3 Care a fost suma prevăzută să fie acoperită din 
această sursă în Planul de Restructurare?  

     

AP4 În prezent, aveți o cerere de finanțare/de 
alocare de fonduri depusă pentru dezvoltarea 
acestui serviciu din această sursă? 
1. Depusă și aprobată 
2. Depusă, fără răspuns 
3. Depusă, respinsă 
4. Nu, dar se va depune în perioada următoare 
5. Nu, nu se va mai depune 

     

AP5 DACĂ 1 LA AP4: S-a început deja implementarea 
proiectului? 
1. Da  2. Nu 

     

AP6 DACĂ 3 SAU 5 LA AP4: Ați găsit o soluție 
alternativă de finanțare? 
1. Da. Este deja aprobată 
2. Da, cererea a fost depusă, dar nu a fost încă 
aprobată 
3. Da, nu s-a depus cererea 
4. Nu 

     

AP7 DACĂ 1, 2 SAU 4 LA AP4: Față de planificarea din 
Planul de Restructurare, există deja întârzieri 
în privința utilizării acestor fonduri? 
1. Da 2. Nu 

     

AP8 DACĂ 1 LA AP4: Cât de mari sunt aceste 
întârzieri? 
1. De până la 6 luni 
2. Între 6 luni și un an 
3. Între un an și 1,5 ani 
4. Peste 1,5 ani 

     

 

AP9. Precizați care dintre activitățile de mai jos au fost prevăzute în legătură cu 

”plasarea la asistenți personali profesioniști” în Planul de Restructurare și măsura în 

care au fost realizate conform calendarului stabilit în plan. 
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 A. A fost activitatea 

prevăzută în Planul de 

Restructurare? 

1. Da, trebuia începută și 

finalizată până la data 

acestei monitorizări 

2. Da, trebuia începută 

dar nu finalizată până la 

data acestei monitorizări 

3. Da, a fost prevăzută 

însă după data acestei 

monitorizării 

4. Nu a fost prevăzută 

deloc 

DACĂ 1, 2 SAU 3 LA A: B. 

Cum a fost activitatea 

realizată până la data 

monitorizării? 

1. Activitate începută și 

finalizată 

2. Activitate începută și 

în graficul din PR 

3. Activitate începută și 

întârziată față de PR 

4. Nu a fost începută 

DACĂ (3 LA 

B) SAU (4 LA 

B ȘI 1, 2 LA 

A):  

C. Explicați 

pe scurt 

motivul 

întârzierii 

activității. 

a. Instruirea 

personalului CR 

   

b. Identificarea și 

angajarea APP 

   

c. Pregătirea 

beneficiarului pentru 

plasare la APP 

   

d. plasare la APP    

e. Pregătirea 

comunității 
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Dezvoltarea de Centre de zi conform PR 

CZ1. 

În Planul de Restructurare au fost planificate activități 

privind realizarea de centre de zi?  

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
☒(1) Da ☐(2) Nu 

 

ÎNTREABĂ CZ2 DACĂ DA LA CZ1.  

CZ2. Câte centre de zi au fost prevăzute în Planul de Restructurare?  
 

 

Pentru fiecare centru de zi completați câte o coloană în tabelul de mai jos. 

  Centru 
zi 1 

Centru 
zi 2 

CZ3 Ce s-a prevăzut în Planul de Restructurare privind crearea 
acestui centru de zi? 
1. Construirea unui centru de zi 
2. Amenajarea unui centru de zi folosind o clădire existentă cu 
un alt scop 
3. Amenajarea unui centru de zi într-un centru de zi deja 
acreditat 

  

CZ4 Care este locația centrului de zi prevăzut în PR? 

1. În curtea unui serviciu de tip rezidențial 

2. În imediata vecinătate a unui serviciu de tip rezidențial  

3. Altă situație (nu este în imediata vecinătate a unui serviciu 

de tip rezidențial) 

  

CZ5 Centrul de zi este funcțional?  1. Da 2. Nu   

CZ6 DACĂ DA LA CZ5: Care este capacitatea acestui serviciu?   

CZ7 DACĂ DA LA CZ5: În ultima lună, aproximativ câți beneficiari 
de servicii rezidențiale (inclusiv din alte servicii) au 
beneficiat de el? 

  

CZ8 DACĂ CZ7>0: Câți beneficiari din comunitate au beneficiat de 
el? 

  

CZ9 DACĂ NU LA CZ5: Dacă centrul de zi nu este funcțional, care 
este stadiul realizării centrului de zi până la data 
monitorizării? 
1. Activitate începută și finalizată 
2. Activitate începută și în graficul din PR 
3. Activitate începută și întârziată față de PR 
4. Nu a fost începută 

  

 

C21. 

De la data avizării Planului de Restructurare și până în 

prezent, a existat vreo plângere/petiție/reclamație la 

adresa personalului sau a membrilor echipei de evaluare 
☒(1) Da ☐(2) Nu 
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(incluzând cazurile/suspiciunile de abuz, neglijare sau 

exploatare a beneficiarilor din acest CR)? BIFAȚI UN 

SINGUR RĂSPUNS 

COMPLETAȚI C22 DACĂ DA LA C21. 

C22. Vă rugăm detaliați...  

a. 
Subiectul 

plângerii/petiției/reclamației: 
 

b. Cine a făcut plângerea:  

c. Cum s-a soluționat:  
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Aspecte calitative ale implementării PR 
 

Care dintre următoarele aspecte au fost utilizate în implementarea Planului de 

Restructurare și cât de utile credeți că au fost? 

Aspect vizat 

A. Au fost 

utilizate în 

implementarea 

PR? 

1. Da 2. Nu 

DACĂ 1 LA A: Cât de util 

a fost pe o scală de la 0 

la 10 unde 0=Deloc util 

și 10 – Foarte util? 

D1. Colaborări cu instituții publice la nivel 

județean 

  

D2. Colaborări cu serviciile publice locale de 

asistență socială 

  

D3. Contracte de colaborare cu mai multe 

ONG-uri la nivel județean 

  

D4. Schimburi de experiență   

D5. Evenimente de sensibilizare sau 

conștientizare 

  

D6. Evenimente de încurajare a activităților 

de voluntariat 

  

D7. Alte modalități de lucru pentru realizarea 

unei atitudini pozitive și suportive față de 

persoanele adulte cu dizabilități 

  

 

D8. 
Care ar fi principalele trei lecții învățate în urma implementării procesului de 

restructurare?  

 1. 

 2. 

 3. 

 

 

Evaluarea și monitorizarea PR 

E1. 

Până în prezent, a fost desemnată o echipă care să realizeze o 

evaluare internă a implementării PR? Prin evaluare internă ne referim 

la art. 26 din Decizia 878/2018 a Președintelui ANPD BIFAȚI UN SINGUR 

RĂSPUNS 

☐(1) Da ☐(2) Nu 

E2.     DACĂ DA LA E1 

Până în prezent, a fost realizat un raport de evaluare internă?  

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
☒(1) Da ☐(2) Nu 
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E3.         

DACĂ DA LA E2 Acest raport cuprinde concluzii cu privire la gradul de 

îndeplinire a obiectivelor și a rezultatelor așteptate ale procesului de 

restructurare? BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
☒(1) Da ☐(2) Nu 

E4.         

DACĂ DA LA E3 Cum este evaluat gradul de îndeplinire a obiectivelor și 

a rezultatelor așteptate ale procesului de restructurare? BIFAȚI UN 

SINGUR RĂSPUNS 

c.  Înalt ......................................................................  ☐(1) 

d.  Mediu .....................................................................  ☐(2) 

e.  Slab .......................................................................  ☐(3) 

f.  Nu e cazul, nu se poate evalua .......................................  ☐(4) 
 

    

E6.         

DACĂ DA LA E2, Acest raport cuprinde propuneri de măsuri prin care 

riscurile potențiale/ dificultățile de implementare să fie diminuate 

sau eliminate? BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
☒(1) Da ☐(2) Nu 

E7.         DACĂ DA LA E6 Care sunt riscurile/dificultățile vizate și măsurile 

propuse? (text) 

 

 

    

E8. 

Până în prezent, a fost desemnată o echipă care să realizeze o 

evaluare externă a implementării PR? Prin evaluare externă ne referim 

la art. 26 din Decizia 878/2018 a Președintelui ANPD.  

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

☐(1) Da ☐(2) Nu 

E9.     

DACĂ DA LA E8 Până în prezent, a fost realizat un raport de evaluare 

externă?  

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
☒(1) Da ☐(2) Nu 

E10.         

DACĂ DA LA E9 Acest raport cuprinde concluzii cu privire la gradul de 

îndeplinire a obiectivelor și a rezultatelor așteptate ale PR? BIFAȚI UN 

SINGUR RĂSPUNS 
☒(1) Da ☐(2) Nu 

E11.         

DACĂ DA LA E10 Cum este evaluat gradul de îndeplinire a obiectivelor 

și a rezultatelor așteptate ale PR? BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

g.  Înalt ......................................................................  ☐(1) 

h.  Mediu .....................................................................  ☐(2) 

i.  Slab .......................................................................  ☐(3) 

j.  Nu e cazul, nu se poate evalua .......................................  ☐(4) 
 

    

E12.         

DACĂ DA LA E9, Acest raport cuprinde propuneri de măsuri prin care 

riscurile potențiale/ dificultățile de implementare să fie diminuate 

sau eliminate? BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
☒(1) Da ☐(2) Nu 

E13.         DACĂ DA LA E12 Care sunt riscurile/dificultățile vizate și măsurile 

propuse? (text) 
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E14.        ANDPDCA a realizat până în prezent o acțiune de monitorizare? ☒(1) Da ☐(2) Nu 

E15. 

DACĂ DA LA E14 Această acțiune de monitorizare a vizat? (DACĂ ESTE 

CAZUL, BIFAȚI AMBELE RĂSPUNSURI) 

a. Aplicarea standardelor specifice minime obligatorii de calitate
 .............................................................................  

☐(1) 

b. Implementarea Planului de Restructurare ........................  ☐(2) 
 

    

E16.  
DACĂ DA LA E14 

Care au fost concluziile acestei monitorizări?  
    

 
a. A fost propusă reevaluarea Planului de restructurare, cu schimbări 

majore 
☐(1) Da ☐(2) Nu 

 
b. Au fost propuse modificări minore față de Planul inițial de 

restructurare 
☐(1) Da ☐(2) Nu 

E17.         
 În concluzie, considerați necesară actualizarea prin completare sau 

modificare a Planului de restructurare ? 
☐(1) Da ☐(2) Nu 
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2.1.2. Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul 
elaborării Planului de Restructurare 

 

Fișa privind beneficiarii prezenți în Centrul Rezidențial la momentul 
elaborării Planului de Restructurare 

 

INTRODUCERE 

Autoritatea Națională pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilități, Copii și Adopții 
implementează proiectul ”Persoane cu dizabilități - tranziția de la servicii rezidențiale la 
servicii în comunitate" Cod SIPOCA/SMIS2014+: 618/127529, cofinanțat din Fondul Social 
European prin Programul Operațional Capacitate Administrativă. Proiectul este 
implementat cu asistență tehnică din partea Băncii Mondiale.  

Această fișă va fi completată pentru fiecare beneficiar căruia i-a fost aplicată fișa de 
evaluare în cadrul elaborării Planului de Restructurare avizat de ANDPDCA. Instrumentul 
include un cod anonimizat de identificare a beneficiarului, utilizat numai pentru 
prelucrarea statistică a datelor. Este foarte important să aveți o gestiune a beneficiarilor 
astfel încât să puteți identifica după acest cod unic eventuale informații suplimentare sau 
clarificări solicitate de echipa Băncii Mondiale.  

Completarea datelor din fișă trebuie realizată pe baza consultării dosarului personal și ar 
trebui să fie realizată de unul dintre angajații cu atribuții (Modul II, standard 3, cerința 3, 
Ordinul 82/2019) din cadrul centrului rezidențial. Ultima secțiune a acestei fișei (secțiunea 
C) ar trebui completată cu sprijinul managerului de caz. În cazul în care aveți neclarități 
sau întâmpinați dificultăți în completarea chestionarului vă rugăm să ne contactați. 
Persoana de contact este XXX, telefon XXX, e-mail XXXXX. 

 

 

Denumire completă a 
Centrului rezidențial 
(CR):  

Localitate 
CR:  

Județ 
CR: 

 

 

Codul CR din Lista CR restructurat 
CODUL CR SE VA COMPLETA DE ECHIPA BM. 

 

 
Persoanele care au completat Fișa beneficiarului: 

Nume și prenume Funcție Instituție Telefon 

    

mailto:snitulescu@worldbank.org
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A. Profilul beneficiarului la data aplicării Fișei de Evaluare 

 
A1. Nume:    

 Prenume:      

 

A2. Cod anonimizat de identificare a 
beneficiarului: 

      

 ÎN PRIMA CĂSUȚĂ SE TRECE INIȚIALA NUMELUI, ÎN CEA DE-A DOUA CĂSUȚĂ SE TRECE 
INIȚIALA PRIMULUI PRENUME, IAR ÎN ULTIMELE 4 CĂSUȚE ULTIMELE CIFRE DIN CNP 

 

A3. 
Data completării Fișei de 
evaluare:  

An: 
 Luna:    

 
A4. Sexul persoanei: 

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS.  
☐(1) Masculin ☐(2) Feminin 

 

A5. Vârsta la data completării Fișei de evaluare: 
COMPLETAȚI ÎN CĂSUȚA DIN DREAPTA ÎN CIFRE. 

 ani 
împliniți 

 
A6. Grad de handicap la data completării Fișei de evaluare: 

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
 Ușor ............................................................................  ☐(1) 
 Mediu ..........................................................................  ☐(2) 
 Accentuat .....................................................................  ☐(3) 
 Grav ............................................................................  ☐(4) 
 Grav, cu asistent personal ..................................................  ☐(5) 
 Beneficiarul nu era încadrat în grad de handicap .......................  ☐(6) 

 
A7. Tipul handicapului la data completării 

Fișei de evaluare: 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

   

 Fizic .....................................  ☐(1)  Mintal  ☐(6) 
 Vizual ....................................  ☐(2)  Psihic  ☐(7) 
 Auditiv ..................................  ☐(3)  HIV/SIDA  ☐(8) 
 Surdocecitate ..........................  ☐(4)  Asociat  ☐(9) 
 Somatic .................................  

☐(5) 
 Boli rare  ☐(1

0) 
 Fără încadrare în grad de handicap .  ☐(1

1) 
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A8. Se putea comunica cu beneficiarul? 

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
 Da, cu ușurință ...............................................................  ☐(1) 
 Da, cu dificultăți .............................................................  ☐(2) 
 Nu se putea comunica deloc ...............................................  ☐(3) 

 
COMPLETAȚI A9 DACĂ S-A COMPLETAT VARIANTA 2 (DA, CU DIFICULTĂȚI LA A8). ALTFEL 
TRECEȚI LA A10. 
A9. La momentul evaluării, beneficiarul...  

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS PE RÂND.  
    

a.  Avea nevoie de interpret mimico-gestual. ☐(1) Da ☐(2) Nu 

b.  Avea nevoie de asistență Braille. ☐(1) Da ☐(2) Nu 

c.  Avea nevoie de dispozitive speciale de comunicare. ☐(1) Da ☐(2) Nu 

d.  Comunica prin limbaj gestual, angajații din serviciu îl 
înțelegeau. 

☐(1) Da ☐(2) Nu 

e.  Avea alte nevoi de comunicare. Care? ☐(1) Da ☐(2) Nu 

 
A10. La momentul aplicării Fișei de evaluare pentru fundamentarea restructurării, 

beneficiarul avea nevoie de… 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS PE RÂND. 

 

 

Tip sprijin necesar 

Frecvența sprijinului necesar 

Continuu Regulat Secvențial Minim Deloc 

a.  Asistență pentru sănătate ☐(1) ☐(2) ☐(3) ☐(4) ☐(5) 

b.  Nevoia de servicii psihologice 
(consiliere psihologică, terapii de 
suport) 

☐(1) ☐(2) ☐(3) ☐(4) ☐(5) 

c.  Menținerea/dezvoltarea aptitudinilor 
cognitive  

☐(1) ☐(2) ☐(3) ☐(4) ☐(5) 

d.  Menținerea/dezvoltarea 
deprinderilor zilnice  

☐(1) ☐(2) ☐(3) ☐(4) ☐(5) 

e.  Menținerea/dezvoltarea 
deprinderilor de comunicare  

☐(1) ☐(2) ☐(3) ☐(4) ☐(5) 

f.  Menținerea/dezvoltarea 
deprinderilor de mobilitate  

☐(1) ☐(2) ☐(3) ☐(4) ☐(5) 

g.  Menținerea/dezvoltarea 
deprinderilor de autoîngrijire  

☐(1) ☐(2) ☐(3) ☐(4) ☐(5) 

h.  Menținerea/dezvoltarea 
deprinderilor de îngrijire a propriei 
sănătăți 

☐(1) ☐(2) ☐(3) ☐(4) ☐(5) 
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Tip sprijin necesar 

Frecvența sprijinului necesar 

Continuu Regulat Secvențial Minim Deloc 

i.  Menținerea/dezvoltarea 
deprinderilor de autogospodărire  

☐(1) ☐(2) ☐(3) ☐(4) ☐(5) 

j.  Menținerea/dezvoltarea 
deprinderilor de interacțiune/de 
relaționare interpersonală 

☐(1) ☐(2) ☐(3) ☐(4) ☐(5) 

k.  Menținerea/dezvoltarea 
deprinderilor de a realiza tranzacții 
economice 

☐(1) ☐(2) ☐(3) ☐(4) ☐(5) 

l.  Menținerea/dezvoltarea abilităților 
sociale 

☐(1) ☐(2) ☐(3) ☐(4) ☐(5) 

m.  Interesul pentru activități lucrative ☐(1) ☐(2) ☐(3) ☐(4) ☐(5) 
 
 

B. Evaluarea beneficiarilor  
 

Echipa de evaluare 

B1. Conform Fișei de evaluare completate pentru beneficiar, câți 
membri a inclus echipa de evaluare (inclusiv coordonatorul)? 
COMPLETAȚI ÎN CĂSUȚA DIN DREAPTA ÎN CIFRE. 

 

 
B2. Câți membri ai echipei de evaluare au avut următoarele ocupații? 

  Număr 
total 

 Număr 

total 

 a.Asistent social  e.Psihopedagog  

 b.Medic psihiatru  f.Pedagog de 

recuperare 

 

 c.Medic de altă 
specializare  

 g.Terapeut 

ocupațional 

 

 c.Asistent medical  h.Consilier vocațional  

 d.Psiholog  i.Alta. Care?  

 
B3. Între membrii echipei de evaluare a existat, în calitate de observator cel 

puțin un reprezentant ONG pentru persoanele cu dizabilități? 
BIFAȚI TOATE RĂSPUNSURILE CARE SE APLICĂ ÎN CAZUL ECHIPEI DE EVALUARE 

e.  Nu, nu a existat nici un reprezentant ONG  ..............................  ☐(1) 

f.  Da, cel puțin un reprezentant al unui ONG furnizor de servicii sociale  ☐(1) 

g.  Da, cel puțin un reprezentant al unui ONG cu activitate în protecția și 
promovarea drepturilor omului ............................................  

☐(1) 
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h.  Da, cel puțin un reprezentant al unui alt tip de ONG pentru persoane cu 
dizabilități ....................................................................  

☐(1) 

 
B4. Fișa de evaluare a fost completată... 

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
 Fără a necesita interacțiunea cu beneficiarul, pe baza informațiilor deja 

existente ......................................................................  
☐(1) 

 În urma interviului individual cu beneficiarul ...........................  ☐(2) 

 
COMPLETAȚI B5 DACĂ S-A COMPLETAT VARIANTA 2 LA B4. ALTFEL TRECEȚI LA B6. 
B5. Cine a participat la întâlnirea cu beneficiarul în vederea completării Fișei de 

evaluare? 
BIFAȚI TOATE RĂSPUNSURILE CARE SE APLICĂ ÎN CAZUL ÎNTÂLNIRII 

a.  Membrii echipei de evaluare ...............................................  ☐(1) 

b.  Reprezentantul legal ........................................................  ☐(1) 

c.  Alte persoane din personalul CR care cunoșteau mai bine beneficiarul  ☐(1) 

d.  Alți beneficiari ...............................................................  ☐(1) 

e.  Un interpret mimico-gestual ...............................................  ☐(1) 

f.  Alte persoane. Cine? .........................................................  ☐(1) 

 

Implicarea reprezentanților legali în procesul de evaluare 
B6. La momentul evaluării, persoana a beneficiat de măsură 

de ocrotire prin punerea sub interdicție (era pusă sub 
interdicție)?  
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS.  

☒(1) Da ☐(2) Nu 

 
COMPLETEAZĂ ÎNTREBĂRILE B7-B11 DACĂ PERSOANA ESTE PUSĂ SUB INTERDICȚIE, COD DA 
LA B6. 
B7. Cine era reprezentantul legal / tutorele beneficiarului? 

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS. 
 Un membru al familiei ......................................................  ☐(1) 
 Reprezentant al administrației publice locale ...........................  ☐(2) 
 Reprezentant al Autorității Tutelare ......................................  ☐(3) 
 Șeful centrului rezidențial ..................................................  ☐(4) 
 Alt angajat al CR .............................................................  ☐(5) 
 Directorul DGASPC ...........................................................  ☐(6) 
 Altă persoană. Care?.........................................................  ☐(7) 
 Nu avea desemnat un reprezentant legal la momentul evaluării .....  ☐(8) 
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SARI LA B11 DACĂ S-A RĂSPUNS ”NU AVEA DESEMNAT UN REPREZENTANT LEGAL LA 
MOMENTUL EVALUĂRII” (8) LA B7.  
B8. Reprezentantul legal a participat la evaluarea beneficiarului? 

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS. 
 Da, și a răspuns la întrebări în prezența beneficiarului ................  ☐(1) 
 Da, dar a răspuns la întrebări în absența beneficiarului ...............  ☐(2) 
 Nu a participat la evaluare dar și-a trimis acordul .....................  ☐(3) 
 Nu a participat la evaluare și nici nu și-a trimis acordul ...............  ☐(4) 

 

B9. 

Conform Fișei de evaluare, reprezentantul legal și-a 
exprimat opinia privind cel mai bun aranjament de 
găzduire?  
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS.  

☐(1) Da ☐(2) Nu 

 
COMPLETEAZĂ B10 DACĂ DA (CODUL 1) LA B9.  
B10. Care a fost aranjamentul de găzduire preferat de reprezentantul legal 

conform Fișei de evaluare? 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

 Să rămână unde este ........................................................  ☐(1) 
 Să se mute cu familia .......................................................  ☐(2) 
 Să se mute în propria locuință ............................................  ☐(3) 
 Să se mute într-o locuință protejată .....................................  ☐(4) 
 Să se mute într-un alt centru rezidențial ................................  ☐(5) 
 Să se mute într-o instituție medicală de îngrijire ......................  ☐(6) 
 Nu știe/nu se pronunță cu siguranță .....................................  ☐(7) 
 Altă variantă. Care? .........................................................  ☐(8) 

 
 

Soluțiile de găzduire/ieșire la momentul pregătirii PR 
B11. Care au fost soluțiile de ieșire/ găzduire prezentate acestui beneficiar înainte 

de completarea Fișei de evaluare? 
BIFAȚI TOATE RĂSPUNSURILE POSIBILE 

a. Să rămână unde este ........................................................  ☐(1) 
b. Să se mute cu familia .......................................................  ☐(1) 
c. Să se mute singur în propria locuință/într-o locuință închiriată .....  ☐(1) 
d1. Să se mute într-o locuință minim protejată .............................  ☐(1) 
d2. Să se mute într-o locuință maxim protejată ............................  ☐(1) 
e1. Să se mute într-un alt centru, de tip Centru de îngrijire și asistență (CIA)  
e2. Să se mute într-un alt centru, de tip Centru de abilitare și reabilitare (CabR)

 .................................................................................  
☐(1) 
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e3. Să se mute într-un alt centru, de tip Centru pentru viață independentă 
(CPVI) .........................................................................  

☐(1) 

f. Să se mute într-o instituție medicală de îngrijire ......................  ☐(1) 
h1. Asistent personal profesionist .............................................  ☐(1) 
h2. Altă variantă. Care? .........................................................  ☐(1) 

 

B12. 

Care dintre următoarele afirmații au fost adevărate la 
momentul completării Fișei de evaluare? 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS PE FIECARE RÂND 

Da Nu Nu se știe 

l.  Beneficiarul a înțeles diferențele dintre opțiunile de 
găzduire ...........................................................  

☐(1) ☐(2) ☐(3) 

m.  Beneficiarul a vizitat serviciile prezentate ca opțiuni (sau 
servicii similare) înainte de a-și exprima opțiunea .........  

☐(1) ☐(2) ☐(3) 

n.   ☐(1) ☐(2) ☐(3) 

o.  

Beneficiarul a primit informații de la echipa de evaluare 
despre serviciile care există în comunitate înainte de a-și 
exprima opțiunea (asistent personal, servicii de îngrijire 
la domiciliu etc.) 

☐(1) ☐(2) ☐(3) 

p.  
Beneficiarul s-a consultat cu un membru al 
familiei/prieten/persoană de sprijin în vederea luării 
deciziei privind opțiunea lui de găzduire ....................  

☐(1) ☐(2) ☐(3) 

 
B13. Conform Fișei de evaluare, 

beneficiarul și-a exprimat o opinie 
privind cel mai bun aranjament de 
găzduire?  
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS.  

☐(1) Da ☐(2) Nu ☐(3) Beneficiarul 
nu comunică 
deloc 

 
COMPLETEAZĂ B14 DACĂ DA (CODUL 1) LA B13.  
B14. Care a fost aranjamentul de găzduire preferat de beneficiar conform Fișei de 

evaluare? 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

a. Să rămână unde este ........................................................  ☐(1) 
b. Să se mute cu familia .......................................................  ☐(2) 
c. Să se mute în propria locuință ............................................  ☐(3) 
d. Să se mute într-o locuință protejată .....................................  ☐(4) 
e. Să se mute într-un alt centru rezidențial ................................  ☐(5) 
f. Să se mute într-o instituție medicală de îngrijire ......................  ☐(6) 
g. Asistent personal profesionist .............................................  ☐(7) 
h. Altă variantă. Care? .........................................................  ☐(8) 

 



 
 

”Persoane cu dizabilități - tranziția de la servicii rezidențiale la servicii în comunitate", Cod SIPOCA/SMIS2014+: 
618/127529 

 

Proiect cofinanțat din Fondul Social European prin 
Programul Operațional Capacitate Administrativă 2014-2020! 

 

www.poca.ro 

60 

 

B15. Care a fost soluția de ieșire/găzduire identificată de echipa de evaluare 
pentru această persoană? 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

a. Să rămână unde este ........................................................  ☐(1) 
b. Să se mute cu familia .......................................................  ☐(2) 
c. Să se mute singur în propria locuință/într-o locuință închiriată .....  ☐(3) 
d1. Să se mute într-o locuință minim protejată .............................  ☐(4) 
d2. Să se mute într-o locuință maxim protejată ............................  ☐(5) 
e1. Să se mute într-un alt centru, de tip Centru de îngrijire și asistență (CIA)  
e2. Să se mute într-un alt centru, de tip Centru de abilitare și reabilitare (CabR)

 .................................................................................  
☐(6) 

e3. Să se mute într-un alt centru, de tip Centru pentru viață independentă 
(CPVI) .........................................................................  

☐(7) 

f. Să se mute într-o instituție medicală de îngrijire ......................  ☐(8) 
g. Asistent personal profesionist .............................................  ☐(9) 
h. Altă variantă. Care? .........................................................  ☐(10) 

 
COMPLETEAZĂ B16 DACĂ CODURILE DE LA B14 SUNT DIFERITE DE CELE DE LA B15 ȘI DACĂ 
LA B13 RĂSPUNSUL A FOST DA (1). CODURILE D1 ȘI D2 DE LA B15 SUNT INCLUSE ÎN CODUL D 
DE LA B14. CODURILE E1, E2, E3 DE LA B15 SUNT INCLUSE ÎN CODUL E DE LA B14.  
B16. Care este motivul pentru care opțiunea echipei de evaluare este diferită de 

cea a beneficiarului? 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

 Beneficiarul are un grad ridicat de autonomie .........................  ☐(1) 
 Beneficiarul are un grad scăzut de autonomie ..........................  ☐(2) 
 Nu a fost menținută legătura cu familia .................................  ☐(3) 
 Nu au fost suficiente locuri disponibile în serviciile nou-create .....  ☐(4) 
 Altă variantă. Care? .........................................................  ☐(5) 

Situația de găzduire la momentul monitorizării 
B17. La momentul monitorizării, beneficiarul este... 

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
 Prezent în centrul supus restructurării ...................................  ☐(1) 
 Absent temporar, în familie pentru maxim 15 zile .....................  ☐(2) 
 Absent temporar, la altă persoană pentru maxim 60 de zile .........  ☐(3) 
 Absent temporar, internat la spital.......................................  ☐(4) 
 Absent temporar, într-o altă instituție pentru efectuarea de programe 

specializate ..................................................................  
☐(5) 

 Fugit ...........................................................................  ☐(6) 
 Absent temporar, altă variantă. Care? ...................................  ☐(7) 

 Integrat în familie ...........................................................  ☐(8) 
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 Integrat în comunitate, în propria locuință/locuință închiriată ......  ☐(9) 

 Transferat într-o locuință minim protejată .............................  ☐(10) 
 Transferat într-o locuință maxim protejată .............................  ☐(11) 
 Transferat într-un alt centru, de tip Centru de îngrijire și asistență (CIA)  
 Transferat într-un alt centru, de tip Centru de abilitare și reabilitare (CabR)

 .................................................................................  
☐(12) 

 Transferat într-un alt centru, de tip Centru pentru viață independentă 
(CPVI) .........................................................................  

☐(13) 

 Transferat într-o instituție medicală de îngrijire .......................  ☐(14) 
 Transferat către asistent personal profesionist .........................  ☐(15) 
 Transferat către un alt tip de serviciu. Care? ...........................  ☐(16) 

 Decedat .......................................................................  ☐(17) 

 Nu se cunoaște ...............................................................  ☐(18) 
 

C. Funcționarea serviciului supus restructurării  
SECȚIUNEA C SE COMPLETEAZĂ PENTRU BENEFICIARII CARE NU AU PĂRĂSIT CR (PENTRU 
CARE S-AU COMPLETAT CODURILE 1-7 LA ÎNTREBAREA B17).  

Profilul beneficiarilor la momentul monitorizării 
C1A. Grad de handicap la data monitorizării: 

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
 Ușor ...........................................................................  ☐(1) 
 Mediu ..........................................................................  ☐(2) 
 Accentuat ....................................................................  ☐(3) 
 Grav ...........................................................................  ☐(4) 
 Grav, cu asistent personal .................................................  ☐(5) 
 Beneficiarul nu era încadrat în grad de handicap ......................  ☐(6) 

 
C1
B. 

Tipul handicapului la data monitorizării: 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

 Fizic ....................................  ☐(1)  Mintal  ☐(6) 
 Vizual ...................................  ☐(2)  Psihic  ☐(7) 
 Auditiv ..................................  ☐(3)  HIV/SIDA  ☐(8) 
 Surdocecitate .........................  ☐(4)  Asociat  ☐(9) 
 Somatic ................................  

☐(5) 
 Boli rare  ☐(1

0) 
 Fără încadrare în grad de handicap  ☐(1

1) 
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C1E. Se poate comunica cu beneficiarul la data monitorizării? 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

 Da, cu ușurință ...............................................................  ☐(1) 
 Da, cu dificultăți ............................................................  ☐(2) 
 Nu se poate comunica deloc ...............................................  ☐(3) 

 
COMPLETAȚI C1F DACĂ S-A COMPLETAT VARIANTA 2 (DA, CU DIFICULTĂȚI LA C1E).  
C1F. La momentul monitorizării, beneficiarul...  

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS PE RÂND.  
    

a.  Are nevoie de interpret mimico-gestual. ☐(1) Da ☐(2) Nu 

b.  Are nevoie de asistență Braille. ☐(1) Da ☐(2) Nu 

c.  Are nevoie de dispozitive speciale de comunicare. ☐(1) Da ☐(2) Nu 

d.  Comunică prin limbaj gestual, angajații din serviciu îl 
înțeleg. 

☐(1) Da ☐(2) Nu 

e.  Are alte nevoi de comunicare. Care? ☐(1) Da ☐(2) Nu 
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Implementarea activităților din Planurile Personalizate ale beneficiarilor care sunt găzduiți în CR 

C2a. 

Pentru acest beneficiar echipa multidisciplinară a actualizat planul individual de intervenție8 
prin introducerea obiectivului referitor la transferul/ acordarea de servicii specifice 
beneficiarilor, în baza fișei de evaluare aplicată (Anexa la Decizia președintelui ANPD 
878/2018)? BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS.  

☐(1) Da ☐(2) Nu 

 

C2b. Acest beneficiar are plan personalizat2?  BIFAȚI UN 
SINGUR RĂSPUNS.  

☐(1) Da ☐(2) Nu 

DACĂ DA LA C2B COMPETEAZĂ C3. DACĂ NU LA C2B SARI LA C4. 

C3. 
Completați tabelul de mai jos cu referire la ultimul PP (cea mai recentă revizuire a PP-ului) stabilit pentru acest 
beneficiar.  

 

                                                   
8 Conform Ordinului 67/2015. 
2 Conform Ordinului 82/2019. 
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A. Au fost prevăzute activități 
care să răspundă acestor tipuri 

de nevoi în cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
TOATE CELE TREI VARIANTE (ÎN 

CENTRU; ÎN AFARA CENTRULUI; ÎN 
COMUNITATE) POT FI BIFATE 

SIMULTAN. 
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1. Informare și consiliere socială despre...            

a. Drepturile și facilitățile sociale existente, 
clarificări privind demersurile de obținere 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

b. Sprijin pentru menținerea relației 
beneficiarului cu familia, prieteni 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

c. Demersurilor pentru obținerea de tehnologii 
și dispozitive asistive și tehnologii de acces 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

d. Programele de lucru, facilitățile oferite de 
cabinete medicale, servicii de abilitare și 
reabilitare, servicii balneo 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 
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A. Au fost prevăzute activități 
care să răspundă acestor tipuri 

de nevoi în cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
TOATE CELE TREI VARIANTE (ÎN 

CENTRU; ÎN AFARA CENTRULUI; ÎN 
COMUNITATE) POT FI BIFATE 

SIMULTAN. 
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e. Obținerea unor servicii de transport: 
rovinietă, card de parcare, bilete 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

f. Activități și servicii alternative sau 
complementare oferite de furnizori sociali 
privați, îndeosebi ONG-uri 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

g. Sprijin pentru identificare locuri de muncă, 
angajare, păstrarea locului de muncă, 
obținerea de tehnologii și dispozitive asistive și 
tehnologii de acces necesare la locul de muncă 

1 2 3 4 5 1 2 3 

1 2 3 
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A. Au fost prevăzute activități 
care să răspundă acestor tipuri 

de nevoi în cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
TOATE CELE TREI VARIANTE (ÎN 

CENTRU; ÎN AFARA CENTRULUI; ÎN 
COMUNITATE) POT FI BIFATE 

SIMULTAN. 
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h. Rețelele de suport existente (inclusiv on-
line) formate din persoane aflate în situații de 
viață asemănătoare  

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

2. Consilierea psihologică            

a. Programe de consiliere și terapie suportivă 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

b. Intervenții terapeutice specifice 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

3. Abilitare și reabilitare            

a. Logopedie sau psihoterapie 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

b. Hidroterapie sau termoterapie sau 
balneoterapie sau terapii speciale sau 
artterapie sau terapie prin muzică 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 
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A. Au fost prevăzute activități 
care să răspundă acestor tipuri 

de nevoi în cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
TOATE CELE TREI VARIANTE (ÎN 

CENTRU; ÎN AFARA CENTRULUI; ÎN 
COMUNITATE) POT FI BIFATE 

SIMULTAN. 
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c. Stimulare psiho-senzorio-motorie 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

d. Terapie ocupațională 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

e. Activități de tip vocațional/ ocupațional 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

4. Îngrijire și asistență. Sprijin pentru...            

a. Îmbrăcat/dezbrăcat, încălțat/descălțat, 
alegerea hainelor adecvate 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

b. Asigurarea igienei zilnice 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

c. Administrarea medicamentației 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

d. Probleme specifice de tip cataterizare, 
prevenirea ulcerului de decubit, altele 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 
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A. Au fost prevăzute activități 
care să răspundă acestor tipuri 

de nevoi în cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
TOATE CELE TREI VARIANTE (ÎN 

CENTRU; ÎN AFARA CENTRULUI; ÎN 
COMUNITATE) POT FI BIFATE 

SIMULTAN. 
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e. Schimbarea poziției corpului, pentru a trece 
corpul din poziție orizontală în altă poziție, 
întoarcerea de pe o parte pe cealaltă a 
corpului 

1 2 3 4 5 1 2 3 

1 2 3 

f. Transfer și mobilizare, deplasarea în 
interior/ exterior, inclusiv efectuarea de 
cumpărături 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

g. Comunicare 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

5. Deprinderi de viață independentă. 
Menținerea/ dezvoltarea... 

        
   

a. Aptitudinilor cognitive 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 
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A. Au fost prevăzute activități 
care să răspundă acestor tipuri 

de nevoi în cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
TOATE CELE TREI VARIANTE (ÎN 

CENTRU; ÎN AFARA CENTRULUI; ÎN 
COMUNITATE) POT FI BIFATE 

SIMULTAN. 
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b. Deprinderilor zilnice 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

c. Deprinderilor de comunicare 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

d. Deprinderilor de mobilitate 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

e. Deprinderilor de auto-îngrijire 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

f. Deprinderilor de îngrijire a propriei sănătăți 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

g. Deprinderilor de auto-gospodărire 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

h. Deprinderilor de interacțiune/ relaționare 
interpersonală 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

i. Deprinderilor de a realiza tranzacții 
economice 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

j. Abilităților sociale 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 
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A. Au fost prevăzute activități 
care să răspundă acestor tipuri 

de nevoi în cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
TOATE CELE TREI VARIANTE (ÎN 

CENTRU; ÎN AFARA CENTRULUI; ÎN 
COMUNITATE) POT FI BIFATE 

SIMULTAN. 
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k. Interesului pentru activități lucrative 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

6. Pregătire pentru muncă 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

a. Menținerea/ îmbunătățirea nivelului de 
educație/pregătire pentru muncă/ dobândirea 
independenței economice 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

7. Activități de asistență pentru luarea unei 
decizii. Asistență și suport pentru.. 

        
   

a. Informare și consiliere 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

b. Ordonarea logică a informațiilor 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

c. Explorarea și evaluarea alternativelor 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 
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A. Au fost prevăzute activități 
care să răspundă acestor tipuri 

de nevoi în cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
TOATE CELE TREI VARIANTE (ÎN 

CENTRU; ÎN AFARA CENTRULUI; ÎN 
COMUNITATE) POT FI BIFATE 

SIMULTAN. 
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d. Alegerea variantei finale și asumarea 
responsabilității consecințelor 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

e. Desfășurarea de acțiuni de către beneficiar 
conform deciziei luate 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

f. Revizuirea deciziei luate 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

8. Integrare și participare socială și civică            

a. Cunoașterea mediului social 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

b. Stimularea/ învățarea unui comportament 
adecvat situațiilor sociale 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

c. Implicarea în activități sportive, culturale, 
artistice desfășurate în comunitate 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 
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A. Au fost prevăzute activități 
care să răspundă acestor tipuri 

de nevoi în cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
TOATE CELE TREI VARIANTE (ÎN 

CENTRU; ÎN AFARA CENTRULUI; ÎN 
COMUNITATE) POT FI BIFATE 

SIMULTAN. 
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d. Participare la acțiuni de recreere și 
petrecere a timpului liber, la acțiuni de 
meșteșugărit, vizite, altele 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

 

Activități de integrare socială și progresul către o viață independentă a beneficiarilor găzduiți în prezent în serviciul supus 
restructurării 

C4. 
Au fost realizate activități de creștere a gradului de integrare socială de la data avizării Planului 
de Restructurare până în prezent? BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS.  

☐(1) Da ☐(2) Nu 

COMPLETEAZĂ C5-C6 DACĂ LA C4 S-A BIFAT DA.  

C
5. 

Care dintre următoarele activități de creștere a gradului de integrare socială au fost realizate cu beneficiarul de la data 
avizării PR și până în prezent? 
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 BIFAȚI CEL PUȚIN UN RĂSPUNS PE RÂND. A. Activitățile au fost desfășurate? 
BIFAȚI CEL PUȚIN UN RĂSPUNS PE 

RÂND. 

DACĂ DA LA A: B. Cine a 
participat la aceste activități? 

BIFAȚI CEL PUȚIN UN RĂSPUNS PE 
RÂND. 

  Nu Da, in 
centru 

Da, în 
afara 

centrului 
împreună 

cu alți 
beneficiari 

Da, în 
afara 

centrului, 
individual 

Angajați 
ai 

centrului 

Furnizori 
privați de 
servicii 

Voluntari 

a.  Întâlniri de informare, individuale sau de grup ........  ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

b.  Întâlniri pentru a identifica obstacole în obținerea 
drepturilor și facilităților sociale .........................  

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

c.  Acompaniere la autoritățile publice implicate în 
acordarea drepturilor și facilităților sociale ............  

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

d.  Aplicarea diferitelor tipuri de terapii/ metode pentru 
formularea de opțiuni și soluții ...........................  

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

e.  Terapii cognitiv-comportamentale .......................  ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

f.  Terapii ocupaționale .......................................  ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

g.  Arte combinate ..............................................  ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

h.  Consiliere psihologică de diferite tipuri – 
educațională, suportivă, de dezvoltare personală .....  

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

i.  Consiliere vocațională ......................................  ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

j.  Organizarea și susținerea participării beneficiarilor la 
evenimente culturale, sportive, expoziții ...............  

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 
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k.  Acompaniere în diferite locuri – locuri publice, diferite 
manifestări, în vizite, la cumpărături ...................  

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

l.  Stimulare/ dezvoltare a abilităților de relaționare cu 
alți adulți decât cei cunoscuți 

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

m.  Evenimente pentru promovarea egalității de șanse, a 
capacităților, potențialului și contribuțiilor 
persoanelor cu dizabilități  

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

n.  Evenimente de cunoaștere a oportunităților din 
comunitate ...................................................  

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

o.  Evenimente prin care să fie stimulată solidaritatea 
socială ........................................................  

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

p.  Alte tipuri de activități. Care......? ......................  ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 
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C6. Cum evaluați impactul asupra beneficiarului a activităților de creștere a 
gradului de integrare socială în vederea transferului din sistemul rezidențial în 
alternative în comunitate?  
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS. ESTIMAȚI IMPACTUL CONFORM INFORMAȚIILOR DIN 
ULTIMA FIȘĂ DE EVALUARE REALIZATĂ DE ECHIPA MULTIDISCIPLINARĂ DIN CR. 

 Impact pozitiv, conform rezultatelor așteptate .........................  ☐(1) 
 Impact pozitiv, dar sub nivelul rezultatelor așteptate .................  ☐(2) 
 Nici un impact ................................................................  ☐(3) 
 Impact negativ ...............................................................  ☐(4) 
 Nu se poate estima impactul activităților ................................  ☐(5) 
 Altă situație. Care? ..........................................................  ☐(6) 

 
C7. Ținând cont de toate informațiile disponibile în dosarul personal al 

beneficiarului, au crescut sau au scăzut abilitățile de viață independentă 
pentru acest beneficiar în intervalul dintre evaluarea conform Deciziei 
președintelui ANPD nr. 878/2018) și data ultimei evaluări efectuate în centru 
înaintea prezentei monitorizări (conform Ordinului 82/2019)? 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS.  

 Au crescut, într-o mare măsură ............................................  ☐(1) 
 Au crescut, într-o mică măsură ............................................  ☐(2) 
 Nici nu au crescut, nici nu au scăzut ......................................  ☐(3) 
 Au scăzut, într-o mică măsură .............................................  ☐(4) 
 Au scăzut, într-o mare măsură .............................................  ☐(5) 
 Nu se poate răspunde pe baza informațiilor din dosar .................  ☐(6) 

 

Soluții de găzduire/ieșire la momentul monitorizării 
C8. La momentul monitorizării, care este soluția/măsura aprobată pentru acest 

beneficiar? 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

a. Să rămână în centrul supus restructurării ................................  ☐(1) 
b. Să se mute cu familia .......................................................  ☐(2) 
c. Să se mute singur în propria locuință/într-o locuință închiriată ......  ☐(3) 
d1. Să se mute într-o locuință minim protejată .............................  ☐(4) 
d2. Să se mute într-o locuință maxim protejată .............................  ☐(5) 
e1. Să se mute într-un alt centru, de tip Centru de îngrijire și asistență (CIA)  
e2. Să se mute într-un alt centru, de tip Centru de abilitare și reabilitare (CabR)

 .................................................................................  
☐(6) 

e3. Să se mute într-un alt centru, de tip Centru pentru viață independentă 
(CPVI) ..........................................................................  

☐(7) 

f. Să se mute într-o instituție medicală de îngrijire .......................  ☐(8) 
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g. Asistent personal profesionist ..............................................  ☐(9) 
h. Altă variantă. Care? .........................................................  ☐(10) 

 

C9. 
Care dintre următoarele afirmații sunt adevărate în privința soluției 
identificate pentru beneficiar? 

 BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS PE FIECARE RÂND Da Nu Nu se știe 
a.  Beneficiarul și-a dat acordul privind această soluție ☐(1) ☐(2) ☐(3) 

b.  Beneficiarului i s-au prezentat și explicat mai multe 
opțiuni de găzduire ...............................................  

☐(1) ☐(2) ☐(3) 

c.  Beneficiarul a înțeles diferențele dintre soluții ..............  ☐(1) ☐(2) ☐(3) 

d.  Beneficiarul a vizitat soluțiile prezentate ca opțiuni (sau 
servicii similare) înainte de a-și exprima opțiunea ..........  

☐(1) ☐(2) ☐(3) 

e.   ☐(1) ☐(2) ☐(3) 

f.  

Beneficiarul a primit informații de la echipa de evaluare 
despre serviciile care există în comunitate înainte de a-și 
exprima opțiunea (asistent personal, servicii de îngrijire 
la domiciliu etc.) 

☐(1) ☐(2) ☐(3) 

g.  

Beneficiarul s-a consultat cu un membru al 
familiei/prieten/persoană de sprijin în vederea luării 
deciziei privind soluția identificată pentru el ................  
 

☐(1) ☐(2) ☐(3) 

D. Situația beneficiarilor ce au părăsit serviciul pentru care a fost 
elaborat planul de restructurare 

 

SECȚIUNEA D SE COMPLETEAZĂ DACĂ LA ÎNTREBAREA B17 S-A BIFAT ORICARE DINTRE 
VARIANTELE DE LA 8 PÂNĂ LA 16 INCLUSIV (”INTEGRAT ÎN FAMILIE”/”INTEGRAT ÎN 
COMUNITATE” SAU TRANSFERAT). 

 

D1. Data părăsirii CR:  An:  Luna:    

 

D2. 
Care dintre următoarele afirmații sunt adevărate privind transferul în noul 
serviciu sau integrarea în familie/comunitate? 

 BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS PE FIECARE RÂND Da Nu Nu se știe 

a.  
Beneficiarului i s-a prezentat și explicat opțiunea de 
găzduire înainte de a lua decizia finală de transfer/ieșire 
din centru ..........................................................  

☐(1) ☐(2) ☐(3) 

b.  Beneficiarul a înțeles diferențele dintre CR și opțiunea de 
găzduire înainte de a lua decizia finală .......................  

☐(1) ☐(2) ☐(3) 

c.  Beneficiarul a vizitat opțiunea de găzduire înainte de a 
lua decizia finală privind părăsirea CR ........................  

☐(1) ☐(2) ☐(3) 
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d.      

e.  

Beneficiarul a primit informații de la echipa de evaluare 
despre serviciile care există în comunitate înainte de a 
lua decizia finală privind părăsirea CR (asistent personal, 
servicii de îngrijire la domiciliu etc.) 

☐(1) ☐(2) ☐(3) 

f.  
Beneficiarul s-a consultat cu un membru al 
familiei/prieten/persoană de sprijin înainte de a lua 
decizia finală privind părăsirea CR .............................  

☐(1) ☐(2) ☐(3) 

g.  Beneficiarul a avut ocazia să cunoască celelalte persoane 
cu care urma să locuiască înainte de a lua decizia finală 

☐(1) ☐(2) ☐(3) 

 

D3. În prezent, care este distanța de la domiciliul curent al beneficiarului până la 
cel mai apropiat / cea mai apropiată...? 

 DACĂ NU EXISTĂ INFORMAȚII PRIVIND DISTANȚĂ 
PENTRU VREUNUL DINTRE PUNCTELE DE MAI JOS 
SE BIFEAZĂ ”NU SE ȘTIE”. 

Distanța 
în Km 

sau Minute de 
mers pe 

jos 

Nu se știe 

a.  Magazin alimentar / supermarket .............     ☐(99) 

b.  Oficiu poștal ......................................     ☐(99) 

c.  Bancă ..............................................     ☐(99) 

d.  Stație de autobuz/microbuz ....................     ☐(99) 

e.  Gară/haltă ........................................     ☐(99) 

f.  Parc ................................................     ☐(99) 

g.  Biserică ............................................     ☐(99) 

h.  Spital ...............................................     ☐(99) 

i.  Unitate care oferă servicii de 
abilitare/reabilitare .............................  

   
☐(99) 

j.  Cabinet de medicină de familie ................     ☐(99) 

k.  Secție de poliție ..................................     ☐(99) 

 

D4. 

La data monitorizării, cazul acestui beneficiar era un caz 
închis?  
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS. CAZUL SE CONSIDERĂ ÎNCHIS 
DACĂ S-A FINALIZAT CU UN RAPORT DE ÎNCHIDERE A 
CAZULUI. 

☐(1) Da ☐(2) Nu 

 

D5. 
Până la data monitorizării, pentru acest caz s-a decis 
desfășurarea monitorizării postservicii? 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS. 

☐(1) Da ☐(2) Nu 
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COMPLETEAZĂ D6-D9 DACĂ LA D5 S-A BIFAT DA. FINALIZEAZĂ CHESTIONARUL DACĂ LA D5 

S-A BIFAT NU. 

D6. La momentul monitorizării, durata monitorizării postservicii s-a stabilit 
pentru... 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

 1-2 luni ........................................................................  ☐(1) 
 3-5 luni ........................................................................  ☐(2) 
 6 luni ...........................................................................  ☐(3) 
 Peste 6 luni ...................................................................  ☐(4) 
 Nu s-a stabilit durata monitorizării .......................................  ☐(5) 

 
D7. S-a început deja monitorizarea post-servicii a beneficiarului? 

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
 Da, a fost începută dar nu s-a finalizat ...................................  ☐(1) 
 Da, a fost începută și s-a finalizat ........................................  ☐(2) 
 Nu s-a început monitorizarea postservicii ................................  ☐(3) 

 
D8. Cum evaluați, pe baza ultimelor informații disponibile despre beneficiar, 

schimbările în calitatea vieții percepute de beneficiar după părăsirea CR? 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

 Foarte bune ...................................................................  ☐(1) 
 Mai degrabă bune ............................................................  ☐(2) 
 Mai degrabă negative ........................................................  ☐(3) 
 Foarte negative ..............................................................  ☐(4) 
 Nu se poate estima ..........................................................  ☐(5) 

 
COMPLETEAZĂ D9 DOAR DACĂ LA B18 S-A BIFAT CODUL 8 SAU 9 (BENEFICIARUL A FOST 
INTEGRAT ÎN FAMILIE/ÎN COMUNITATE).  
D9. Cum evaluați, pe baza ultimelor informații disponibile despre beneficiar, riscul 

găzduirii beneficiarului din nou într-un centru în următoarele 6 luni? 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

 Foarte mare ..................................................................  ☐(1) 
 Mare............................................................................  ☐(2) 
 Mic .............................................................................  ☐(3) 
 Foarte mic ....................................................................  ☐(4) 
 Nu se poate estima ..........................................................  ☐(5) 
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2.1.3. Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul 
monitorizării care nu au fost prezenți în CR la momentul 
elaborării Planului de Restructurare 

 

Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul monitorizării care nu 
au fost în CR la momentul elaborării Planului de Restructurare  

INTRODUCERE 

Autoritatea Națională pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilități, Copii și Adopții 
implementează proiectul ”Persoane cu dizabilități - tranziția de la servicii rezidențiale la 
servicii în comunitate" Cod SIPOCA/SMIS2014+: 618/127529, cofinanțat din Fondul Social 
European prin Programul Operațional Capacitate Administrativă. Proiectul este 
implementat cu asistență tehnică din partea Băncii Mondiale.  

Această fișă va fi completată pentru fiecare beneficiar care se află în centru la 
momentul monitorizării și care nu fusese la momentul elaborării Planului de 
Restructurare pentru reorganizare avizat(ă) de ANDPDCA. Instrumentul include un cod 
anonimizat de identificare a beneficiarului, utilizat numai pentru prelucrarea statistică a 
datelor. Este foarte important să aveți o gestiune a beneficiarilor astfel încât să puteți 
identifica după acest cod unic eventuale informații suplimentare sau clarificări solicitate 
de echipa Băncii Mondiale.  

Completarea datelor din fișă trebuie realizată pe baza consultării dosarului personal și ar 
trebui să fie realizată de unul dintre angajații cu atribuții (Modul II, standard 3, cerința 3, 
Ordinul 82/2019) din cadrul centrului rezidențial. Ultima secțiune a acestei fișei (secțiunea 
C) ar trebui completată cu sprijinul managerului de caz. În cazul în care aveți neclarități 
sau întâmpinați dificultăți în completarea chestionarului vă rugăm să ne contactați. 
Persoana de contact este XXX, telefon XXX, e-mail XXXXX. 

 

Denumire completă a 
Centrului rezidențial 
(CR):  

Localitate 
CR:  

Județ 
CR: 

 

 

Codul CR din Lista CR restructurat 
CODUL CR SE VA COMPLETA DE ECHIPA BM. 

 

 
Persoanele care au completat Fișa beneficiarului: 

Nume și prenume Funcție Instituție Telefon 

    

    

mailto:snitulescu@worldbank.org
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A1. Nume:    

 Prenume:      

 

A2. Cod anonimizat de identificare a 
beneficiarului: 

      

 ÎN PRIMA CĂSUȚĂ SE TRECE INIȚIALA NUMELUI, ÎN CEA DE-A DOUA CĂSUȚĂ SE TRECE 
INIȚIALA PRIMULUI PRENUME, IAR ÎN ULTIMELE 4 CĂSUȚE ULTIMELE CIFRE DIN CNP 

Profilul beneficiarilor la momentul monitorizării 
C1A. Grad de handicap la data monitorizării: 

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
 Ușor ...........................................................................  ☐(1) 
 Mediu ..........................................................................  ☐(2) 
 Accentuat ....................................................................  ☐(3) 
 Grav ...........................................................................  ☐(4) 
 Grav, cu asistent personal .................................................  ☐(5) 
 Beneficiarul nu era încadrat în grad de handicap ......................  ☐(6) 

 
C1B. Tipul handicapului la data monitorizării: 

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
 Fizic ....................................  ☐(1)  Mintal  ☐(6) 
 Vizual ...................................  ☐(2)  Psihic  ☐(7) 
 Auditiv ..................................  ☐(3)  HIV/SIDA  ☐(8) 
 Surdocecitate .........................  ☐(4)  Asociat  ☐(9) 
 Somatic ................................  

☐(5) 
 Boli rare  ☐(1

0) 
 Fără încadrare în grad de handicap  ☐(1

1) 

   

 

C1E. Se poate comunica cu beneficiarul la data monitorizării? 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

 Da, cu ușurință ...............................................................  ☐(1) 
 Da, cu dificultăți ............................................................  ☐(2) 
 Nu se poate comunica deloc ...............................................  ☐(3) 

 
COMPLETAȚI C1F DACĂ S-A COMPLETAT VARIANTA 2 (DA, CU DIFICULTĂȚI LA C1E).  
C1F. La momentul monitorizării, beneficiarul...  

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS PE RÂND.  
    

f.  Are nevoie de interpret mimico-gestual. ☐(1) Da ☐(2) Nu 
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g.  Are nevoie de asistență Braille. ☐(1) Da ☐(2) Nu 

h.  Are nevoie de dispozitive speciale de comunicare. ☐(1) Da ☐(2) Nu 

i.  Comunică prin limbaj gestual, angajații din serviciu îl 
înțeleg. 

☐(1) Da ☐(2) Nu 

j.  Are alte nevoi de comunicare. Care? ☐(1) Da ☐(2) Nu 
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Implementarea activităților din Planurile Personalizate ale beneficiarilor care sunt găzduiți în CR 
 

C2. Acest beneficiar are plan personalizat?  BIFAȚI UN SINGUR 
RĂSPUNS.  

☐(1) Da ☐(2) Nu 

DACĂ DA LA C2 COMPLETEAZĂ C3. DACĂ NU LA C2 SARI LA C4. 

C3. 
Completați tabelul de mai jos cu referire la ultimul PP (cea mai recentă revizuire a PP-ului) stabilit pentru acest 
beneficiar.  

 

 

A. Au fost prevăzute activități 
care să răspundă acestor tipuri 

de nevoi în cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
TOATE CELE TREI VARIANTE (ÎN 

CENTRU; ÎN AFARA CENTRULUI; ÎN 
COMUNITATE) POT FI BIFATE 

SIMULTAN. 

N
u
 

D
a
, 

z
il
n
ic

 

D
a
, 

c
e
l 
p
u
ți

n
 o

 

d
a
tă

 p
e
 l
u
n
ă
, 

d
a
r 

n
u
 

sa
p
ta

m
a
n
a
l 
 

D
a
, 

c
e
l 
p
u
ți

n
 o

 

d
a
tă

 p
e
 

să
p
tă

m
â
n
ă
 d

a
r 

n
u
 z

il
n
ic

 

D
a
, 

m
a
i 
ra

r 

D
a
, 

c
u
 f

re
c
v
e
n
ța

 

d
in

 P
P
 

D
a
, 

m
a
i 
ra

r 

d
e
c
â
t 

în
 P

P
 

N
u
 

În
 c

e
n
tr

u
 

În
 a

fa
ra

 

c
e
n
tr

u
lu

i,
 î
n
tr

-

u
n
 s

e
rv

ic
iu

 

a
c
c
e
sa

t 
d
e
 t

o
ți

 

b
e
n
e
fi

c
ia

ri
i 
c
a
re

 

a
u
 n

e
v
o
ie

 d
e
 

a
c
e
l 
se

rv
ic

iu
 

În
 c

o
m

u
n
it

a
te

, 

p
e
rs

o
n
a
li
z
a
t 

în
 

fu
n
c
ți

e
 d

e
 

p
re

fe
ri

n
țe

le
 

b
e
e
n
fi

c
ia

ru
lu

i 

1. Informare și consiliere socială despre...            
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A. Au fost prevăzute activități 
care să răspundă acestor tipuri 

de nevoi în cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
TOATE CELE TREI VARIANTE (ÎN 

CENTRU; ÎN AFARA CENTRULUI; ÎN 
COMUNITATE) POT FI BIFATE 

SIMULTAN. 
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a. Drepturile și facilitățile sociale existente, 
clarificări privind demersurile de obținere 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

b. Sprijin pentru menținerea relației 
beneficiarului cu familia, prieteni 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

c. Demersurilor pentru obținerea de 
tehnologii și dispozitive asistive și tehnologii 
de acces 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

d. Programele de lucru, facilitățile oferite de 
cabinete medicale, servicii de abilitare și 
reabilitare, servicii balneo 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 
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A. Au fost prevăzute activități 
care să răspundă acestor tipuri 

de nevoi în cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
TOATE CELE TREI VARIANTE (ÎN 

CENTRU; ÎN AFARA CENTRULUI; ÎN 
COMUNITATE) POT FI BIFATE 

SIMULTAN. 
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e. Obținerea unor servicii de transport: 
rovinietă, card de parcare, bilete 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

f. Activități și servicii alternative sau 
complementare oferite de furnizori sociali 
privați, îndeosebi ONG-uri 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

g. Sprijin pentru identificare locuri de muncă, 
angajare, păstrarea locului de muncă, 
obținerea de tehnologii și dispozitive asistive 
și tehnologii de acces necesare la locul de 
muncă 

1 2 3 4 5 1 2 3 

1 2 3 
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A. Au fost prevăzute activități 
care să răspundă acestor tipuri 

de nevoi în cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
TOATE CELE TREI VARIANTE (ÎN 

CENTRU; ÎN AFARA CENTRULUI; ÎN 
COMUNITATE) POT FI BIFATE 

SIMULTAN. 
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h. Rețelele de suport existente (inclusiv on-
line) formate din persoane aflate în situații 
de viață asemănătoare  

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

2. Consilierea psihologică            

a. Programe de consiliere și terapie suportivă 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

b. Intervenții terapeutice specifice 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

3. Abilitare și reabilitare            

a. Logopedie sau psihoterapie 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

b. Hidroterapie sau termoterapie sau 
balneoterapie sau terapii speciale sau 
artterapie sau terapie prin muzică 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 
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A. Au fost prevăzute activități 
care să răspundă acestor tipuri 

de nevoi în cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
TOATE CELE TREI VARIANTE (ÎN 

CENTRU; ÎN AFARA CENTRULUI; ÎN 
COMUNITATE) POT FI BIFATE 

SIMULTAN. 
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c. Stimulare psiho-senzorio-motorie 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

d. Terapie ocupațională 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

e. Activități de tip vocațional/ ocupațional 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

4. Îngrijire și asistență. Sprijin pentru...            

a. Îmbrăcat/dezbrăcat, încălțat/descălțat, 
alegerea hainelor adecvate 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

b. Asigurarea igienei zilnice 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

c. Administrarea medicamentației 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

d. Probleme specifice de tip cataterizare, 
prevenirea ulcerului de decubit, altele 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 
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A. Au fost prevăzute activități 
care să răspundă acestor tipuri 

de nevoi în cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
TOATE CELE TREI VARIANTE (ÎN 

CENTRU; ÎN AFARA CENTRULUI; ÎN 
COMUNITATE) POT FI BIFATE 

SIMULTAN. 
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e. Schimbarea poziției corpului, pentru a 
trece corpul din poziție orizontală în altă 
poziție, întoarcerea de pe o parte pe cealaltă 
a corpului 

1 2 3 4 5 1 2 3 

1 2 3 

f. Transfer și mobilizare, deplasarea în 
interior/ exterior, inclusiv efectuarea de 
cumpărături 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

g. Comunicare 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

5. Deprinderi de viață independentă. 
Menținerea/ dezvoltarea... 

        
   

a. Aptitudinilor cognitive 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 
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A. Au fost prevăzute activități 
care să răspundă acestor tipuri 

de nevoi în cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
TOATE CELE TREI VARIANTE (ÎN 

CENTRU; ÎN AFARA CENTRULUI; ÎN 
COMUNITATE) POT FI BIFATE 

SIMULTAN. 
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b. Deprinderilor zilnice 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

c. Deprinderilor de comunicare 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

d. Deprinderilor de mobilitate 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

e. Deprinderilor de auto-îngrijire 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

f. Deprinderilor de îngrijire a propriei 
sănătăți 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

g. Deprinderilor de auto-gospodărire 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

h. Deprinderilor de interacțiune/ relaționare 
interpersonală 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

i. Deprinderilor de a realiza tranzacții 
economice 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 
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A. Au fost prevăzute activități 
care să răspundă acestor tipuri 

de nevoi în cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
TOATE CELE TREI VARIANTE (ÎN 

CENTRU; ÎN AFARA CENTRULUI; ÎN 
COMUNITATE) POT FI BIFATE 

SIMULTAN. 
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j. Abilităților sociale 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

k. Interesului pentru activități lucrative 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

6. Pregătire pentru muncă 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

a. Menținerea/ îmbunătățirea nivelului de 
educație/pregătire pentru muncă/ 
dobândirea independenței economice 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

7. Activități de asistență pentru luarea unei 
decizii. Asistență și suport pentru.. 

        
   

a. Informare și consiliere 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

b. Ordonarea logică a informațiilor 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

c. Explorarea și evaluarea alternativelor 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 
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A. Au fost prevăzute activități 
care să răspundă acestor tipuri 

de nevoi în cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
TOATE CELE TREI VARIANTE (ÎN 

CENTRU; ÎN AFARA CENTRULUI; ÎN 
COMUNITATE) POT FI BIFATE 

SIMULTAN. 
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d. Alegerea variantei finale și asumarea 
responsabilității consecințelor 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

e. Desfășurarea de acțiuni de către beneficiar 
conform deciziei luate 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

f. Revizuirea deciziei luate 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

8. Integrare și participare socială și civică            

a. Cunoașterea mediului social 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

b. Stimularea/ învățarea unui comportament 
adecvat situațiilor sociale 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

c. Implicarea în activități sportive, culturale, 
artistice desfășurate în comunitate 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 
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A. Au fost prevăzute activități 
care să răspundă acestor tipuri 

de nevoi în cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
TOATE CELE TREI VARIANTE (ÎN 

CENTRU; ÎN AFARA CENTRULUI; ÎN 
COMUNITATE) POT FI BIFATE 

SIMULTAN. 
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d. Participare la acțiuni de recreere și 
petrecere a timpului liber, la acțiuni de 
meșteșugărit, vizite, altele 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 
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Activități de integrare socială și progresul către o viață independentă a beneficiarilor găzduiți în prezent în serviciul supus 
restructurării  

C4. 
Au fost realizate activități de creștere a gradului de integrare socială de la data avizării Planului 
de Restructurare până în prezent? BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS.  

☐(1) Da ☐(2) Nu 

COMPLETEAZĂ C5-C6 DACĂ LA C4 S-A BIFAT DA.  

C
5. 

Care dintre următoarele activități de creștere a gradului de integrare socială au fost realizate cu beneficiarul de la data 
avizării Planului de restructurare și până în prezent? 

 BIFAȚI CEL PUȚIN UN RĂSPUNS PE RÂND. A. Activitățile au fost desfășurate? 
BIFAȚI CEL PUȚIN UN RĂSPUNS PE 

RÂND. 

DACĂ DA LA A: B. Cine a 
participat la aceste activități? 

BIFAȚI CEL PUȚIN UN RĂSPUNS PE 
RÂND. 

  Nu Da, in 
centru 

Da, în 
afara 

centrului 
împreună 

cu alți 
beneficiari 

Da, în 
afara 

centrului, 
individual 

Angajați 
ai 

centrului 

Furnizori 
privați de 
servicii 

Voluntari 

q.  Întâlniri de informare, individuale sau de grup ..........  ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

r.  Întâlniri pentru a identifica obstacole în obținerea 
drepturilor și facilităților sociale ...........................  

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

s.  Acompaniere la autoritățile publice implicate în 
acordarea drepturilor și facilităților sociale ..............  

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

t.  Aplicarea diferitelor tipuri de terapii/ metode pentru 
formularea de opțiuni și soluții .............................  

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

u.  Terapii cognitiv-comportamentale .........................  ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 
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v.  Terapii ocupaționale .........................................  ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

w.  Arte combinate ................................................  ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

x.  Consiliere psihologică de diferite tipuri – educațională, 
suportivă, de dezvoltare personală ........................  

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

y.  Consiliere vocațională ........................................  ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

z.  Organizarea și susținerea participării beneficiarilor la 
evenimente culturale, sportive, expoziții .................  

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

aa.  Acompaniere în diferite locuri – locuri publice, diferite 
manifestări, în vizite, la cumpărături .....................  

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

bb.  Stimulare/ dezvoltare a abilităților de relaționare cu 
alți adulți decât cei cunoscuți ..............................  

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

cc.  Evenimente pentru promovarea egalității de șanse, a 
capacităților, potențialului și contribuțiilor 
persoanelor cu dizabilități  

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

dd.  Evenimente de cunoaștere a oportunităților din 
comunitate .....................................................  

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

ee.  Evenimente prin care să fie stimulată solidaritatea 
socială ..........................................................  

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

ff.  Alte tipuri de activități. Care......? ........................  ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 



 
 

”Persoane cu dizabilități - tranziția de la servicii rezidențiale la servicii în comunitate", Cod SIPOCA/SMIS2014+: 
618/127529 

 

Proiect cofinanțat din Fondul Social European prin 
Programul Operațional Capacitate Administrativă 2014-2020! 

 

www.poca.ro 

94 

 

C6. Cum evaluați impactul asupra beneficiarului a activităților de creștere a 
gradului de integrare socială în vederea transferului din sistemul rezidențial în 
alternative în comunitate?  
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS. ESTIMAȚI IMPACTUL CONFORM INFORMAȚIILOR DIN 
ULTIMA FIȘĂ DE EVALUARE REALIZATĂ DE ECHIPA MULTIDISCIPLINARĂ DIN CR. 

 Impact pozitiv, conform rezultatelor așteptate .........................  ☐(1) 
 Impact pozitiv, dar sub nivelul rezultatelor așteptate .................  ☐(2) 
 Nici un impact ................................................................  ☐(3) 
 Impact negativ ...............................................................  ☐(4) 
 Nu se poate estima impactul activităților ................................  ☐(5) 
 Altă situație. Care? ..........................................................  ☐(6) 

 
C7. Ținând cont de toate informațiile disponibile în dosarul personal al 

beneficiarului, au crescut sau au scăzut abilitățile de viață independentă 
pentru acest beneficiar în intervalul dintre evaluarea conform Deciziei 
președintelui ANPD nr. 878/2018) și data ultimei evaluări efectuate în centru 
inaintea prezentei monitorizări (conform Ordinului 82/2019)? 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS.  

 Au crescut, într-o mare măsură ............................................  ☐(1) 
 Au crescut, într-o mică măsură ............................................  ☐(2) 
 Nici nu au crescut, nici nu au scăzut ......................................  ☐(3) 
 Au scăzut, într-o mică măsură .............................................  ☐(4) 
 Au scăzut, într-o mare măsură .............................................  ☐(5) 
 Nu se poate răspunde pe baza informațiilor din dosar .................   

 

Soluții de găzduire/ieșire la momentul monitorizării 
C8. La momentul monitorizării, care este soluția/măsura aprobată pentru acest 

beneficiar? 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

a. Să rămână în centrul supus restructurării ................................  ☐(1) 
b. Să se mute cu familia .......................................................  ☐(2) 
c. Să se mute singur în propria locuință/într-o locuință închiriată ......  ☐(3) 
d1. Să se mute într-o locuință minim protejată .............................  ☐(4) 
d2. Să se mute într-o locuință maxim protejată .............................  ☐(5) 
e1. Să se mute într-un alt centru, de tip Centru de îngrijire și asistență (CIA)  
e2. Să se mute într-un alt centru, de tip Centru de abilitare și reabilitare (CabR)

 .................................................................................  
☐(6) 

e3. Să se mute într-un alt centru, de tip Centru pentru viață independentă 
(CPVI) ..........................................................................  

☐(7) 

f. Să se mute într-o instituție medicală de îngrijire .......................  ☐(8) 
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g. Asistent personal profesionist ..............................................  ☐(9) 
h. Altă variantă. Care? .........................................................  ☐(10) 

 

C9. 
Care dintre următoarele afirmații sunt adevărate în privința soluției 
identificate pentru beneficiar? 

 BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS PE FIECARE RÂND Da Nu Nu se știe 
h.  Beneficiarul și-a dat acordul privind această soluție ☐(1) ☐(2) ☐(3) 

i.  Beneficiarului i s-au prezentat și explicat mai multe 
opțiuni de găzduire ...............................................  

☐(1) ☐(2) ☐(3) 

j.  Beneficiarul a înțeles diferențele dintre soluții ..............  ☐(1) ☐(2) ☐(3) 

k.  Beneficiarul a vizitat soluțiile prezentate ca opțiuni (sau 
servicii similare) înainte de a-și exprima opțiunea ..........  

☐(1) ☐(2) ☐(3) 

l.   ☐(1) ☐(2) ☐(3) 

m.  

Beneficiarul a primit informații de la echipa de evaluare 
despre serviciile care există în comunitate înainte de a-și 
exprima opțiunea (asistent personal, servicii de îngrijire 
la domiciliu etc.) 

☐(1) ☐(2) ☐(3) 

n.  

Beneficiarul s-a consultat cu un membru al 
familiei/prieten/persoană de sprijin în vederea luării 
deciziei privind soluția identificată pentru el ................  

☐(1) ☐(2) ☐(3) 
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2.1.4. Chestionar beneficiari privind Viața independentă 

Chestionar beneficiar privind Viața independentă 
 

CHESTIONARUL ARE CA SCOP ÎNȚELEGEREA MODULUI ÎN CARE BENEFICIARII APRECIAZĂ 

VIAȚA LOR CA FIIND INDEPENDENTĂ ÎN CENTRUL REZIDENȚIAL. CHESTIONARUL SE APLICĂ 

FIECĂRUI BENEFICIAR DE CĂTRE MANAGERUL DE CAZ ÎNTR-O ÎNTÂLNIRE FAȚĂ ÎN FAȚĂ ÎN 

CONDIȚII DE CONFIDENȚIALITATE. ÎN CAZUL ÎN CARE BENEFICIARUL NU ARE MANAGER DE 

CAZ CHESTIONARUL SE APLICĂ DE CĂTRE PSIHOLOGUL CENTRULUI. CHESTIONARUL SE 

APLICĂ INCLUSIV BENEFICIARILOR CU MĂSURĂ DE PUNERE SUB INTERDICȚIE. 

 

Codul 
beneficiarului: 

 Codul beneficiarului va fi doar un număr de la 1 până la N, unde 
N este numărul total de beneficiari din centru. Codul îl va ajuta 
pe manager de caz să țină evidența beneficiarilor cărora le-a 
aplicat deja chestionarul. Managerul de caz va avea un tabel 
separat unde va ține evidența beneficiarilor cărora le-a aplicat 
deja chestionarul. 

  

 

Informații privind persoana cu care beneficiarul a 
completat chestionarul: 

Nume și 
prenume: 

 

Funcție:  

 

COM. Beneficiarul poate comunica? 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

 Beneficiarul nu poate comunica deloc ......................  ☐(1) 
 Beneficiarul poate comunica cu ușurință ...................  ☐(2) 
 Beneficiarul poate comunica cu dificultate ................  ☐(3) 

 

COMPLETAREA CHESTIONARULUI SE OPREȘTE DACĂ BENEFICIARUL NU POATE 

COMUNICA DELOC (CODUL 1 LA COM). 

 

INSTRUCȚIUNI 

COMPLETARE: 

PENTRU TOATE ÎNTREBĂRILE DE MAI JOS ALEGE UN SINGUR RĂSPUNS PE 

RÂND. VARIANTA ”NU ȘTIU” SE BIFEAZĂ DACĂ RESPONDENTUL NU POATE 

ESTIMA. VARIANTA ”NU RASPUND” SE BIFEAZĂ DACĂ BENEFICIARUL NU 

DOREȘTE SĂ RĂSPUNDĂ LA ÎNTREBAREA RESPECTIVĂ. VARIANTA ”NU ESTE 

CAZUL” SE BIFEAZĂ DACĂ ÎNTREBAREA NU SE POTRIVEȘTE 

BENEFICIARULUI (LA ÎNTREBAREA 4 DACĂ BENEFICIARUL LOCUIEȘTE 
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SINGUR ÎN CAMERĂ, LA ÎNTREBAREA 10 DACĂ BENEFICIARUL NU DISPUNE 

DE BANII LUI, IAR LA INTREBARILE 13 ȘI 14 DACĂ BENEFICIARUL NU 

DOREȘTE SĂ LUCREZE SAU SĂ URMEZE O FORMĂ DE ÎNVĂȚĂMÂNT). 

VĂ RUGĂM SĂ MĂ AJUTAȚI SĂ COMPLETĂM ÎMPREUNĂ ACEST CHESTIONAR PRIVIND 

MODUL ÎN CARE TRĂIȚI ÎN ACEST CENTRU REZIDENȚIAL. RĂSPUNSURILE 

DUMNEAVOASTRĂ VOR FI ANONIME ÎN SENSUL CĂ NU VOR FI SPUSE NIMĂNUI ALTCUIVA 

DIN ACEST CENTRU. ELE VOR FI ADUNATE CU RĂSPUNSURILOR CELORLALTE PERSOANE 

CARE LOCUIESC AICI PENTRU A VEDEA CE ANUME AR TREBUI ÎMBUNĂTĂȚIT ÎN CENTRU. 

  

DA NU 
Nu 

știu 

Nu 

răspund 

Nu 

este 

cazul 

1 Ați fost întrebat în ultimul an dacă vă doriți să vă 

mutați din centru în comunitate? 
1 2 8 9 

 

2 V-au fost prezentate în ultimul an mai multe 

opțiuni unde ați putea locui în comunitate? 
1 2 8 9 

 

3 DACĂ DA la 2: Ați înțeles opțunile unde ați putea 

locui în comunitate? 
1 2 8 9 

7 

4 Știți care este diferența între viața în centru și 

viața în comunitate? 
1 2  9 

 

5 Cunoașteți persoane care au locuit în centru și 

acum sunt în comunitate? 
1 2  9 

 

6 Dumneavoastră ați decis să locuiți în acest loc? 1 2 8 9  

7 Ați putut alege cu cine să locuiți în cameră? 1 2 8 9 7 

 

  

D
a
 

N
u
 

D
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p
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e
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 d
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, 
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u
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 c

a
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8 Dumneavoastră sunteți persoana care decide asupra 

aspectelor zilnice (ce și când să mâncați, când să vă 

treziți/culcați, când să plecați/reveniți în centru, când 

și pe cine să primiți în vizită, unde să mergeți, ce să 

faceți)? 

1 2 3 8 9  

9 Vă puteți implica în activități recreative oricând doriți 

(televizor, calculator, folosirea spațiilor de recreere din 

centru, plimbări în afara centrului etc.) 
1 2 3 8 9  



 
 

”Persoane cu dizabilități - tranziția de la servicii rezidențiale la servicii în comunitate", Cod SIPOCA/SMIS2014+: 
618/127529 

 

Proiect cofinanțat din Fondul Social European prin 
Programul Operațional Capacitate Administrativă 2014-2020! 

 

www.poca.ro 

98 

 

  

D
a
 

N
u
 

D
e
p
in

d
e
 

(u
n
e
o
ri

 d
a
, 

a
lt

e
o
ri

 n
u
) 

N
u
 ș

ti
u
 

N
u
 r

ă
sp

u
n
d
 

N
u
 e

st
e
 c

a
zu

l 

10 Vă este respectată intimitatea și viața privată (privind 

viața de cuplu și familie, sexualitate, convorbiri și 

corespondență, aspecte medicale etc.) 
1 2 3 8 9  

11 Puteți refuza să participați la activitățile din 

centru/serviciu (de grup sau individuale)? 1 2 3 8 9  

12 Considerați că primiți serviciile de care aveți nevoie? 1 2 3 8 9  

13 Puteți refuza să participați la activitățile din afara 

centrului/serviciului (de grup sau individuale)? 1 2 3 8 9  

14 Vă puteți cheltui banii așa cum doriți, fără să cereți voie 

angajaților? 1 2 3 8 9 7 

15 Primiți sprijin atunci când aveți nevoie de informații să 

înțelegeți o situație și apoi să luați o decizie? 1 2 3 8 9  

16 Primiți informații despre evenimentele sociale și 

culturale din comunitate? 1 2 3 8 9  

17 Puteți participa la evenimente în comunitate atunci 

când doriți (film, teatru, spectacole etc.)? 1 2 3 8 9  

18 Primiți sprijin din partea angajaților atunci când doriți 

să vă găsiți un loc de muncă? 1 2 3 8 9 7 

19 Primiți sprijin din partea angajaților, atunci când doriți 

să mergeți la școală/să vă continuați studiile/să urmați 

anumite cursuri? 
1 2 3 8 9 7 

20 Primiți sprijin din partea angajaților atunci când doriți 

să luați legătura cu familia/prietenii sau să vă faceți 

prieteni noi? 
1 2 3 8 9  

21 Primiți informații despre serviciile din comunitate?       

22 Dumneavoastră decideți care sunt serviciile de care 

aveți nevoie și unde beneficiați de ele (consiliere 

psihologică, logopedie, kinetoterapie etc.)? 
1 2 3 8 9  

23 Puteți spune angajaților dacă sunteți nemulțumiți de 

serviciile oferite? 1 2 3 8 9  

24 Angajații țin cont de opinia dumneavoastră, atunci când 

le comunicați nemulțumirile dumneavoastră? 1 2 3 8 9  
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25 Dacă vi se întâmplă ceva neplăcut în centru (conflicte 

sau agresiuni din partea altor rezidenți sau personalului) 

simțiți că puteți să vă plângeți fără frica că veți fi 

pedepsit? 

1 2 3 8 9  

26 Obțineți sprijinul de care aveți nevoie de la ceilalți? 1 2 3 8 9  

27 Simțiți că dumneavoastră vă controlați viața, nu 

altcineva? 1 2 3 8 9  

 

Orice alte comentarii ale beneficiarului: 
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2.2. Reorganizare 

2.2.1. Fișa Procesului de Reorganizare 
 

Fișa Procesului de Reorganizare 
 
 

INTRODUCERE 

Autoritatea Națională pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilități, Copii și Adopții 
implementează proiectul ”Persoane cu dizabilități - tranziția de la servicii rezidențiale la 
servicii în comunitate" Cod SIPOCA/SMIS2014+: 618/127529, cofinanțat din Fondul Social 
European prin Programul Operațional Capacitate Administrativă. Proiectul este 
implementat cu asistență tehnică din partea Băncii Mondiale.  

Una dintre activitățile proiectului constă în monitorizarea implementării planurilor de 
restructurare și proceselor de reorganizare a centrelor rezidențiale pentru persoanele 
adulte cu dizabilități. Monitorizarea vizează modul de realizare a reorganizării sau 
restructurării centrelor rezidențiale ce au la bază deciziile președintelui ANPD nr. 877/2018 
și nr. 878/2018, astfel încât fiecare dintre etapele precizate în deciziile președintelui ANPD 
să fi contribuit la identificarea celor mai potrivite soluții pentru persoanele din centrele 
rezidențiale în vederea transferului spre servicii alternative în comunitate. Proiectul 
prevede realizarea a două runde de monitorizare. 

Această fișă trebuie completată de persoana care a coordonat elaborarea Notei de 
fundamentare sau de o altă persoană care a făcut parte din echipa de elaborare a Notei 
de fundamentare. Informațiile pot fi obținute din Nota de fundamentare avizată de către 
ANPD/ANDPDCA, Raportul sintetic, Raportul de activitate al centrului rezidențial, alte 
documente relevante. Fișa este organizată în conformitate cu etapele procesului de 
reorganizare menționate în art. 13, cap. XI din Decizia nr. 877/2018. 

În cazul în care aveți neclarități sau întâmpinați dificultăți în completarea chestionarului 
vă rugăm să ne contactați. Persoana de contact este ....., telefon ..... e-mail ..... 

 

 

Denumire completă a 

Centrului rezidențial 

(CR):  

Localitate 

CR:  

Județ 

CR: 

 

 

Codul CR din Lista CR reorganizate 
CODUL CR SE VA COMPLETA DE ECHIPA BM. 

 

 
Persoanele care au completat Fișa Procesului de Reorganizare: 



 
 

”Persoane cu dizabilități - tranziția de la servicii rezidențiale la servicii în comunitate", Cod SIPOCA/SMIS2014+: 
618/127529 

 

Proiect cofinanțat din Fondul Social European prin 
Programul Operațional Capacitate Administrativă 2014-2020! 

 

www.poca.ro 

101 

 

Nume și prenume Funcție Instituție Telefon 

    

    

 

Q1. Înainte de aprobarea Notei de Fundamentare CR era de tip...  
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS. 

 

 Centru de îngrijire și asistență ............................................  ☐(1) 
 Centru de integrare prin terapie ocupațională ..........................  ☐(2) 
 Centru pilot de recuperare și reabilitare ................................  ☐(3) 
 Centru de recuperare și reabilitare neuropsihiatrică ..................  ☐(4) 
 Centru de recuperare și reabilitare pentru persoane cu dizabilități .  ☐(5) 

 
Q2. După reorganizare, CR este de tip...  

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS. 
 

 Centru de îngrijire și asistență pentru persoane adulte cu dizabilități
 .................................................................................  

☐(1) 

 Centru de abilitare și reabilitare pentru persoane adulte cu 
dizabilități ....................................................................  

☐(2) 

 Centru pentru viață independentă pentru persoane adulte cu 
dizabilități ....................................................................  

☐(3) 

 Locuință maxim protejată ..................................................  ☐(4) 
 Locuință minim protejată ..................................................  ☐(5) 

 

Q3. Data și luna reorganizării CR: An:  Luna:   

 
Q4. Completați vă rugăm informații privind situația numărului de beneficiari în 

timp. 
COMPLETAȚI ÎN CĂSUȚA DIN DREAPTA ÎN CIFRE. COMPLETAȚI ZERO DACĂ NICIUNUL.  

  Număr 

c.  Capacitate aprobată în prezent  

d.  Numărul total de beneficiari la data elaborării Notei de fundamentare   

e.  Număr total de beneficiari care au intrat după elaborarea Notei de 

fundamentare 

 

f.  Numărul de beneficiari care au intrat după elaborarea Notei de 

fundamentare care se află și în prezent în CR 

 

g.  Număr total de beneficiari care au ieșit după elaborarea Notei de 

fundamentare 

 

h.  Numărul total de beneficiari în prezent  
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A. Planificarea procesului de reorganizare 

ÎNTREBĂRILE A1-A7 SE REFERĂ LA ETAPA DE PREGĂTIRE A ACTIVITĂȚILOR NECESARE 

EVALUĂRII BENEFICIARILOR ȘI A REALIZĂRII NOTEI DE FUNDAMENTARE. 

A1. 

În cadrul etapei de pregătire a procesului de reorganizare 

a fost desemnat un grup de lucru care să-l coordoneze 

(inclusiv elaborarea Notei de Fundamentare și a 

proiectului de hotărâre de Consiliu Județean)?  

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

☐(1) Da ☐(2) Nu 

 

COMPLETAȚI A2 DACĂ DA LA A1. ALTFEL TRECEȚI LA A3. 

A2. Cine au fost membrii grupului de lucru? 

BIFAȚI TOATE RĂSPUNSURILE CARE SE APLICĂ ÎN CAZUL GRUPULUI DE 

LUCRU. 

 

k.  Conducerea DGASPC .........................................................  ☐(1) 

l.  Conducerea CR propus spre reorganizare ................................  ☐(1) 

m.  Membrii echipei de evaluare a beneficiarilor ............................  ☐(1) 

n.  Personalul CR propus spre reorganizare (în afara conducerii/echipei 
de evaluare) ..................................................................  

☐(1) 

o.  Beneficiari din CR ............................................................  ☐(1) 

p.  Reprezentanți ai ONGurilor furnizoare de servicii sociale pentru 
persoane cu dizabilități .....................................................  

☐(1) 

q.  Reprezentanți ai altor ONGuri pentru persoane cu dizabilități .......  ☐(1) 

r.  Reprezentanți ai Consiliului județean ....................................  ☐(1) 

s.  Reprezentanți ai autorităților publice locale ............................  ☐(1) 

t.  Alți membri. Care? ...........................................................  ☐(1) 

 

A3. 

În cadrul acestei etape a fost realizată o planificare a 

principalelor activități ale procesului de reorganizare?  

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
☐(1) Da ☐(2) Nu 

 

COMPLETAȚI A4-A5 DACĂ DA LA A3. ALTFEL TRECEȚI LA A6. 

A4. 

Planificarea a inclus un calendar cu termene clare pentru 

activitățile procesului de reorganizare?  

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
☐(1) Da ☐(2) Nu 

 

A5. Cum a fost comunicată planificarea persoanelor implicate în procesul de 
pregătire a reorganizării? 
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BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
 Planificarea a fost comunicată doar verbal  .............................  ☐(1) 

 Planificarea a fost distribuită în scris, dar comunicată și verbal .....  ☐(2) 
 Planificarea a fost distribuită doar scris ..................................  ☐(3) 
 Planificarea nu a fost comunicată .........................................  ☐(4) 

 

A6. 

Înainte de începerea activității de evaluare a 

beneficiarilor au fost realizate sesiuni de informare și 

consultare a actorilor relevanți pentru procesul de 

reorganizare?  

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

☐(1) Da ☐(2) Nu 

 

COMPLETAȚI A7 DACĂ DA LA A6.  

A7. Care a fost numărul de participanți la sesiunile de informare și consultare a 
actorilor relevanți pentru procesul de reorganizare înainte de începerea 
activității de evaluare a beneficiarilor? 
COMPLETAȚI ÎN CĂSUȚA DIN DREAPTA ÎN CIFRE. COMPLETAȚI ZERO DACĂ NICIUNUL. 

m.  Beneficiari ai CR supus reorganizării  

n.  Membri ai familiilor beneficiarilor CR  

o.  Personalul din CR  

p.  Alți reprezentanți ai personalului din DGASPC  

q.  Consiliul județean  

r.  Reprezentanți ai autorităților publice locale  

s.  Instituții publice de la nivel județean (DSP, AJOFM etc.)  

t.  Furnizori privați/ONG-uri furnizoare de servicii servicii sociale pentru 

persoane cu dizabiltăți 

 

u.  ONG-uri ce militează pentru drepturile persoanelor cu dizabilități  

v.  Mass-media  

w.  Alt tip de actor relevant. Care?  

 

B. Evaluarea beneficiarilor și stabilirea profilului CR 

 

B1. Câți membri au fost în echipa/echipele de evaluare a beneficiarilor 
(inclusiv coordonatorul) la nivel de CR? 
DACĂ AU FOST MAI MULTE ECHIPE DE EVALUARE ADUNAȚI NUMĂRUL 
MEMBRILOR ACESTORA. 
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B2. Care au fost ocupațiile membrilor echipei/echipelor de evaluare (inclusiv 
coordonatorul) la nivel de CR? 
COMPLETAȚI ÎN CIFRE. COMPLETAȚI ZERO DACĂ NICIUNUL. TRECEȚI ZERO ACOLO 
UNDE NU AU EXISTAT MEMBRI CU VREUNA DINTRE OCUPAȚIILE DE MAI JOS ASTFEL 
ÎNCÂT TOT TABELUL SĂ FIE COMPLETAT. ATENȚIE! SUMA NUMERELOR TOTALE 
TREBUIE SĂ FIE EGALĂ CU VALOAREA DE LA B1. 

  Număr 
total 

Din care, Din 
cadrul CR 

supus 
reorganizării 

k.  Asistent social   

l.  Medic psihiatru   

m.  Medic cu altă specialitate   

n.  Asistent medical   

o.  Psiholog   

p.  Psihopedagog   

q.  Pedagog de recuperare   

r.  Terapeut ocupațional   

s.  Consilier vocațional   

t.  Altă specialitate, care.....   

 

B3. 

Înainte de realizarea evaluării a fost realizată o instruire 

a membrilor echipei de evaluare?  

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
☐(1) Da ☐(2) Nu 

 

COMPLETAȚI B4 DACĂ DA LA B3. ALTFEL TRECEȚI LA B5. 

B4. Cine a realizat această instruire? 
BIFAȚI TOATE RĂSPUNSURILE CARE SE APLICĂ ÎN CAZUL INSTRUIRII 

k.  Reprezentanți DGASPC ......................................................  ☐(1) 

l.  Altcineva. Cine? ..............................................................  ☐(1) 

 

COMPLETAȚI B5 DACĂ NU LA B3. ALTFEL TRECEȚI LA B6. 

B5. 

Considerați că ar fi fost necesară instruirea membrilor 

echipei/echipelor de evaluare?  

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
☐(1) Da ☐(2) Nu 
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B6. Între membrii echipei de evaluare, în calitate de observator, a existat cel 
puțin un reprezentant ONG pentru persoanele cu dizabilități? 
BIFAȚI TOATE RĂSPUNSURILE CARE SE APLICĂ (VARIANTELE J, K ȘI L POT FI BIFATE 
SIMULTAN). 

i.  Nu, nu a existat nici un reprezentant ONG  ..............................  ☐(1) 

j.  Da, cel puțin un reprezentant al unui ONG furnizor de servicii sociale  ☐(1) 

k.  Da, cel puțin un reprezentant al unui ONG cu activitate în protecția și 
promovarea drepturilor omului 

☐(1) 

l.  Da, cel puțin un reprezentant al unui alt tip de ONG pentru persoane cu 
dizabilități ....................................................................  

☐(1) 

 

B7. 

DGASPC are o procedură proprie pentru participarea unui 

reprezentant al unui ONG în procesul de evaluare?  

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
☐(1) Da ☐(2) Nu 

 

B8. 

În perioada fundamentării reorganizării ați întâmpinat dificultăți 
în ce privește... 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS PE FIECARE RÂND 

Da Nu 

q.  Desemnarea echipei de evaluare ...........................................  ☐(1) ☐(2) 

r.  Aplicarea Fișelor de evaluare (Anexa la Decizia 877/2018) de către 
echipa/echipele de evaluare ................................................  

☐(1) ☐(2) 

s.  Dificultăți legate de comunicarea cu beneficiarii în completarea 
Fișelor de evaluare ...........................................................  

☐(1) ☐(2) 

t.  Lipsa instrumentelor adecvate de evaluare a beneficiarilor (altele 
decât Fișa de evaluare) 

☐(1) ☐(2) 

u.  Stabilirea nevoii preponderente de activități și servicii pentru 
beneficiari pe baza Fișelor de evaluare completate .....................  

☐(1) ☐(2) 

v.  Cooptarea reprezentanților legali în evaluarea beneficiarilor .........  ☐(1) ☐(2) 

w.  Identificarea de reprezentanți ai ONG-urilor care să participe la 
procesul de evaluare .........................................................  

☐(1) ☐(2) 

x.  Lipsa spațiului/a unei încăperi pentru ședința de evaluare ☐(1) ☐(2) 

y.  Prelucrarea datelor colectatate ............................................  ☐(1) ☐(2) 

z.  Elaborarea Raportului Sintetic ..............................................  ☐(1) ☐(2) 

aa.  Alte dificultăți. Care? ........................................................  ☐(1) ☐(2) 

 

B9. Datele rezultate din evaluarea beneficiarilor au fost introduse într-o bază de 
date (în Excel sau în alt format)? BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

 Da, în întregime (toate fișele și toate informațiile din ele)  ..........  ☐(1) 
 Da, doar o parte dintre informații/fișe ...................................  ☐(2) 
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 Nu ..............................................................................  ☐(3) 

 

B10. 

A fost realizat un Raport sintetic pe baza analizei 

evaluărilor beneficiarilor?  

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
☐(1) Da ☐(2) Nu 

 

COMPLETAȚI B11-B12 DACĂ DA LA B10. ALTFEL TRECEȚI LA B13. 

B11. Cine a făcut parte din echipa de pregătire a raportului sintetic? 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

 Membri ai echipei de evaluare  ...........................................  ☐(1) 
 Alte persoane din DGASPC. Cine? .........................................  ☐(2) 
 Alte persoane din afara DGASPC. Cine? ..................................  ☐(3) 

 

B12. 

Raportul sintetic cuprinde propunerea de reorganizare a 

CR?  

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
☐(1) Da ☐(2) Nu 

 

B13. 

După elaborarea Notei de fundamentare s-au realizat 

sesiuni de informare și consultare a actorilor relevanți 

pentru procesul de reorganizare?  

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

☐(1) Da ☐(2) Nu 

 

COMPLETAȚI B14 DACĂ DA LA B13. ALTFEL TRECEȚI LA B15. 

B14. Care a fost numărul de participanți la sesiunile de informare și consultare a 
actorilor relevanți pentru procesul de reorganizare după elaborarea Notei de 
fundamentare? 
COMPLETAȚI ÎN CĂSUȚA DIN DREAPTA ÎN CIFRE. COMPLETAȚI ZERO DACĂ NICIUNUL. 

l.  Beneficiari ai CR supus reorganizării  

m.  Membri ai familiilor beneficiarilor CR  

n.  Personalul din CR  

o.  Alți reprezentanți ai personalului din DGASPC  

p.  Consiliul județean  

q.  Reprezentanți ai autorităților publice locale  

r.  Instituții publice de la nivel județean (DSP, AJOFM etc.)  

s.  Furnizori privați/ONG-uri furnizoare de servicii servicii sociale 

pentru persoane cu dizabilități 

 

t.  ONG-uri ce militează pentru drepturile persoanelor cu dizabilități  
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u.  Mass-media  

v.  Alt tip de actor relevant. Care?  

 

B15. 

În perioada procesului de reorganizare, au existat 

plângeri/petiții/reclamații față de procesul de evaluare?  

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
☐(1) Da ☐(2) Nu 

 

COMPLETAȚI B16 DACĂ DA LA B15. ALTFEL TRECEȚI LA C1. 

B16. Vă rugăm detaliați...  

a. 
Subiectul 

plângerii/petiției/reclamației: 
 

b. Cine a făcut plângerea:  

c. 
Cum s-a soluționat: 

 
 

C. Funcționarea serviciului reorganizat 
 

Profilul CR corelat cu activitățile efectuate 
 

C1. În urma evaluării tuturor beneficiarilor la momentul aplicării 
fișelor, câți beneficiari au fost evaluați ca având nevoie de activități 
și servicii specifice pentru profilul CR propus în urma procesului de 
reorganizare? 
COMPLETAȚI ÎN CĂSUȚA DIN DREAPTA ÎN CIFRE. 

 

 

 

C2. În urma celei mai recente evaluări a beneficiarilor, câți beneficiari 
dintre cei care sunt acum în CR au fost evaluați ca având nevoie de 
activități și servicii specifice pentru profilul CR propus în urma 
procesului de reorganizare? 
COMPLETAȚI ÎN CĂSUȚA DIN DREAPTA ÎN CIFRE. 

 

 

C3. 

Față de momentul avizării reorganizării CR au fost 

înregistrate schimbări privind accesul la serviciile din 

comunitate (proximitatea acestora sau mijloacele de 

transport)? BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

☐(1) Da ☐(2) Nu 

COMPLETAȚI C4 DACĂ DA LA C3. ALTFEL TRECEȚI LA C5. 

C4. 
Vă rugăm detaliați tipul schimbărilor apărute. 
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C5. 

Față de momentul avizării reorganizării CR au fost 

înregistrate schimbări privind activitățile ce urmează a fi 

desfășurate în CR în corelare cu cerințele standardelor 

specifice minime de calitate? BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

☐(1) Da ☐(2) Nu 

COMPLETAȚI C6 DACĂ DA LA C5. ALTFEL TRECEȚI LA C7. 

C6. 
Vă rugăm detaliați tipul schimbărilor apărute. 

  
    

 

C7. 

Față de momentul avizării reorganizării CR au fost 

înregistrate schimbări privind structura personalului care 

să asigure activitățile și serviciile necesare? BIFAȚI UN 

SINGUR RĂSPUNS 

☐(1) Da ☐(2) Nu 

COMPLETAȚI C8 DACĂ DA LA C7. ALTFEL TRECEȚI LA C9. 

C8. 
Vă rugăm detaliați tipul schimbărilor apărute. 

  
    

 

C9. 

Față de momentul avizării reorganizării CR au fost 

înregistrate schimbări privind rezultatele obținute din 

prelucrarea datelor cuprinse în fișele de evaluare pe baza 

cărora s-a stabilit profilul CR? BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

☐(1) Da ☐(2) Nu 

COMPLETAȚI C10 DACĂ DA LA C9. ALTFEL TRECEȚI LA C11. 

C10. 
Vă rugăm detaliați tipul schimbărilor apărute. 

  
    

 

C11. 

Considerați că este necesară elaborarea unei noi Note de 

Fundamentare și schimbarea profilului CR?  

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
☒(1) Da ☐(2) Nu 

 

Descrierea proximității CR 
C12. Zona în care este situat CR este...  

  În centrul localității ..........................................  (1) 

  Între centru și periferie ......................................  (2) 

  La marginea localității ...................................... (3) 

  În afara localității ............................................ (4) 

 
C13. Care este distanța de la CR până la cel mai 

apropiat / cea mai apropiată...? 

Distanța 

în Km 

sau Minute de 

mers pe 

jos 

k.  Magazin alimentar / supermarket .........     

l.  Oficiu poștal...................................     
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m.  Bancă ...........................................     

n.  Stație de autobuz/microbuz ................     

o.  Gară/haltă.....................................     

p.  Parc.............................................     

q.  Biserică ........................................     

r.  Spital ...........................................     

s.  Unitate care oferă servicii de 
abilitare/reabilitare .........................  

   

t.  Cabinet de medicină de familie ............     

u.  Secție de poliție ..............................     

 
C14. Drumul de acces către CR este practicabil în condiții 

de vreme rea? 

(1) Da  (2) Nu 

 

C15. 
În prezent pentru serviciul reorganizat... 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS PE FIECARE RÂND Da Nu 

a.  Există unități de transport adaptat disponibile serviciului pentru 
transportul beneficiarilor cu dizabilități locomotorii ..................  

☐(1) ☐(2) 

b.  A fost actualizat regulamentul de organizare și funcționare .........  ☐(1) ☐(2) 

c.  A fost actualizat regulamentul intern ....................................  ☐(1) ☐(2) 

d.  A fost actualizată procedura privind circuitul documentelor .........  ☐(1) ☐(2) 

e.  Au fost actualizate fișele de post .........................................  ☐(1) ☐(2) 

f.  Clădirea serviciului are aviz ISU ...........................................  ☐(1) ☐(2) 

g.  Există o asigurare a clădirii actuale a CR pentru situații de risc 
(incendiu, cutremur, calamități naturale etc.) .........................  

☐(1) ☐(2) 

h.  

Există o procedură de transfer al beneficiarilor în caz de forță 
majoră (evenimente imprevizibile și/sau inevitabile cum ar fi: 
lucrări de amenajare/reabilitare clădiri și instalații, epidemii, 
incendii, calamități naturale etc.) .......................................  

☐(1) ☒(2) 
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Structura personalului CR 
C16. În urma evaluării individuale a beneficiarului și stabilirea profilului serviciului, a fost 

propusă o structură de personal a serviciului reorganizat. Vă rugăm completați coloanele 

A, B și C cu posturile planificate în Nota de Fundamentare iar în coloana D să precizați dacă 

la data realizării monitorizării acest personal face parte din actuala structură a CR (în 

sensul asigurării activității și serviciilor în cadrul CR, conform notelor de fundamentare 

care au stat la baza acordării avizului ANDPDCA). Adăugați rânduri suplimentare în cazul în 

care aveți personal de specialitate/administrativ care nu a fost prevăzut în Nota de 

Fundamentare, dar care este angajat în prezent (în coloana C veți trece valoarea 0). 

Nr

. 

Cr

t. 

A. Tip personal B. Funcția C. Număr de 

posturi 

planificate în 

Notă 

D. Număr de 

posturi 

ocupate în 

prezent 

1. Personal 

specialitate 

Șef Centru   

2. Personal 

specialitate 

Medic   

3. Personal 

specialitate 

Kinetoterapeut   

4. Personal 

specialitate 

Psiholog   

5. Personal 

specialitate 

Asistent social   

6. Personal 

specialitate 

Asistent medical generalist   

7. Personal 

specialitate 

Asistent medical igienă   

8. Personal 

specialitate 

Instructor de educație   

9. Personal 

specialitate 

Terapeut ocupațional   

10.  Personal 

specialitate 

Infirmieră   

11. Personal 

administrativ 

Inspector de specialitate 

(administrator) 

  

12. Personal 

administrativ 

Inspector de specialitate 

(economist) 
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13. Personal 

administrativ 

Magazioner   

14. Personal 

administrativ 

Bucătar   

15. Personal 

administrativ 

Muncitor necalificat 

bucătărie 

  

16. Personal 

administrativ 

Muncitor întreținere   

17. Personal 

administrativ 

Fochist   

18. Personal 

administrativ 

Spălătoreasă   

19. Personal 

administrativ 

Îngrijitor curățenie   

20. Personal 

administrativ 

Muncitor necalificat lenjerie   

21.     

22.     

23.     

 

C17. De ce anume ar avea nevoie CR reorganizat pentru a realiza toate activitățile 
prevăzute în documentele de organizare și funcționare ale serviciului nou-
înființat? BIFAȚI TOATE RĂSPUNSURILE POTRIVITE SITUAȚIEI DUMNEAVOASTRĂ. 

 Resurse financiare suplimentare ..........................................  ☐(1) 
 Resurse umane suplimentare ..............................................  ☐(2) 
 Formarea personalului ......................................................  ☐(3) 
 Modificări legislative ........................................................  ☐(4) 
 Parteneriate inter-instituționale ..........................................  ☐(5) 
 Altceva. Ce?. .................................................................  ☐(6) 
 Nu este nevoie de nimic suplimentar. ....................................  ☐(7) 

C18. Vă rugăm explicați alegerea făcută. 

  
    

C19. 

În prezent aveți dificultăți în asigurarea necesarului de 

resurse umane planificat în Nota de Fundamentare?  

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
☐(1) Da ☐(2) Nu 

 

COMPLETAȚI C20 DACĂ DA LA C19.  
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C20. 
Ce dificultăți aveți în asigurarea necesarului de resurse umane planificat în 
Nota de Fundamentare?  

      

 

C21. 

De la data avizării CR și până în prezent, a existat vreo 

plângere/petiție/reclamație la adresa personalului sau a 

membrilor echipei de evaluare (incluzând 

cazurile/suspiciunile de abuz, neglijare sau exploatare a 

beneficiarilor din acest CR)? BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

☐(1) Da ☐(2) Nu 

COMPLETAȚI C22 DACĂ DA LA C21. ALTFEL FINALIZEAZĂ CHESTIONARUL. 

C22. Vă rugăm detaliați...  

a. 
Subiectul 

plângerii/petiției/reclamației: 
 

b. Cine a făcut plângerea:  

c. Cum s-a soluționat:  
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2.2.2. Fișa privind beneficiarii prezenți în Centrul Rezidențial la 
momentul elaborării Notei de Fundamentare 

Fișa privind beneficiarii prezenți în Centrul Rezidențial la momentul 
elaborării Notei de Fundamentare 

 

INTRODUCERE 

Autoritatea Națională pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilități, Copii și Adopții 
implementează proiectul ”Persoane cu dizabilități - tranziția de la servicii rezidențiale la 
servicii în comunitate" Cod SIPOCA/SMIS2014+: 618/127529, cofinanțat din Fondul Social 
European prin Programul Operațional Capacitate Administrativă. Proiectul este 
implementat cu asistență tehnică din partea Băncii Mondiale.  

Această fișă va fi completată pentru fiecare beneficiar căruia i-a fost aplicată fișa de 
evaluare în cadrul elaborării Notei de fundamentare pentru reorganizare avizat(ă) de 
ANDPDCA. Instrumentul include un cod anonimizat de identificare a beneficiarului, utilizat 
numai pentru prelucrarea statistică a datelor. Este foarte important să aveți o gestiune a 
beneficiarilor astfel încât să puteți identifica după acest cod unic eventuale informații 
suplimentare sau clarificări solicitate de echipa Băncii Mondiale.  

Completarea datelor din fișă trebuie realizată pe baza consultării dosarului personal și ar 
trebui să fie realizată de unul dintre angajații cu atribuții (Modul II, standard 3, cerința 3, 
Ordinul 82/2019) din cadrul centrului rezidențial. Ultima secțiune a acestei fișei (secțiunea 
C) ar trebui completată cu sprijinul managerului de caz. În cazul în care aveți neclarități 
sau întâmpinați dificultăți în completarea chestionarului vă rugăm să ne contactați. 
Persoana de contact este XXX, telefon XXX, e-mail XXXXX. 

 

Denumire completă a 
Centrului rezidențial 
(CR):  

Localitate 
CR:  

Județ 
CR: 

 

 

Codul CR din Lista CR reorganizate 
CODUL CR SE VA COMPLETA DE ECHIPA BM. 

 

 
Persoanele care au completat Fișa Procesului de Reorganizare: 

Nume și prenume Funcție Instituție Telefon 

    

    

 
 

mailto:snitulescu@worldbank.org
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A. Profilul beneficiarului la data aplicării Fișei de Evaluare 

 

A1. Nume:    

 Prenume:      

 

A2. Cod anonimizat de identificare a 
beneficiarului: 

      

 ÎN PRIMA CĂSUȚĂ SE TRECE INIȚIALA NUMELUI, ÎN CEA DE-A DOUA CĂSUȚĂ SE TRECE 
INIȚIALA PRIMULUI PRENUME, IAR ÎN ULTIMELE 4 CĂSUȚE ULTIMELE CIFRE DIN CNP 

 

A3. 
Data completării Fișei de 
evaluare:  

An: 
 Luna:    

 
A4. Sexul persoanei: 

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS.  
☐(1) Masculin ☐(2) Feminin 

 

A5. Vârsta la data completării Fișei de evaluare: 
COMPLETAȚI ÎN CĂSUȚA DIN DREAPTA ÎN CIFRE. 

 ani 
împliniți 

 
A6. Grad de handicap la data completării Fișei de evaluare: 

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
 Ușor ............................................................................  ☐(1) 
 Mediu ..........................................................................  ☐(2) 
 Accentuat .....................................................................  ☐(3) 
 Grav ............................................................................  ☐(4) 
 Grav, cu asistent personal ..................................................  ☐(5) 
 Beneficiarul nu era încadrat în grad de handicap .......................  ☐(6) 

 
A7. Tipul handicapului la data completării 

Fișei de evaluare: 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

   

 Fizic .....................................  ☐(1)  Mintal  ☐(6) 
 Vizual ....................................  ☐(2)  Psihic  ☐(7) 
 Auditiv ..................................  ☐(3)  HIV/SIDA  ☐(8) 
 Surdocecitate ..........................  ☐(4)  Asociat  ☐(9) 
 Somatic .................................  

☐(5) 
 Boli rare  ☐(1

0) 
 Fără încadrare în grad de handicap .  ☐(1

1) 
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A8. Se putea comunica cu beneficiarul? 

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
 Da, cu ușurință ...............................................................  ☐(1) 
 Da, cu dificultăți .............................................................  ☐(2) 
 Nu se putea comunica deloc ...............................................  ☐(3) 

 
COMPLETAȚI A9 DACĂ S-A COMPLETAT VARIANTA 2 (DA, CU DIFICULTĂȚI LA A8). ALTFEL 
TRECEȚI LA A10. 
A9. La momentul evaluării, beneficiarul...  

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS PE RÂND.  
    

f.  Avea nevoie de interpret mimico-gestual. ☐(1) Da ☐(2) Nu 

g.  Avea nevoie de asistență Braille. ☐(1) Da ☐(2) Nu 

h.  Avea nevoie de dispozitive speciale de comunicare. ☐(1) Da ☐(2) Nu 

i.  Comunica prin limbaj gestual, angajații din serviciu îl 
înțelegeau. 

☐(1) Da ☐(2) Nu 

j.  Avea alte nevoi de comunicare. Care? ☐(1) Da ☐(2) Nu 

 
A10. La momentul aplicării Fișei de evaluare pentru fundamentarea reorganizării, 

beneficiarul avea nevoie de… 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS PE RÂND. 

 

 

Tip sprijin necesar 

Frecvența sprijinului necesar 

Continuu Regulat Secvențial Minim Deloc 

n.  Asistență pentru sănătate ☐(1) ☐(2) ☐(3) ☐(4) ☐(5) 

o.  Nevoia de servicii psihologice 
(consiliere psihologică, terapii de 
suport) 

☐(1) ☐(2) ☐(3) ☐(4) ☐(5) 

p.  Menținerea/dezvoltarea aptitudinilor 
cognitive  

☐(1) ☐(2) ☐(3) ☐(4) ☐(5) 

q.  Menținerea/dezvoltarea 
deprinderilor zilnice  

☐(1) ☐(2) ☐(3) ☐(4) ☐(5) 

r.  Menținerea/dezvoltarea 
deprinderilor de comunicare  

☐(1) ☐(2) ☐(3) ☐(4) ☐(5) 

s.  Menținerea/dezvoltarea 
deprinderilor de mobilitate  

☐(1) ☐(2) ☐(3) ☐(4) ☐(5) 

t.  Menținerea/dezvoltarea 
deprinderilor de autoîngrijire  

☐(1) ☐(2) ☐(3) ☐(4) ☐(5) 

u.  Menținerea/dezvoltarea 
deprinderilor de îngrijire a propriei 
sănătăți 

☐(1) ☐(2) ☐(3) ☐(4) ☐(5) 
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Tip sprijin necesar 

Frecvența sprijinului necesar 

Continuu Regulat Secvențial Minim Deloc 

v.  Menținerea/dezvoltarea 
deprinderilor de autogospodărire  

☐(1) ☐(2) ☐(3) ☐(4) ☐(5) 

w.  Menținerea/dezvoltarea 
deprinderilor de interacțiune/de 
relaționare interpersonală 

☐(1) ☐(2) ☐(3) ☐(4) ☐(5) 

x.  Menținerea/dezvoltarea 
deprinderilor de a realiza tranzacții 
economice 

☐(1) ☐(2) ☐(3) ☐(4) ☐(5) 

y.  Menținerea/dezvoltarea abilităților 
sociale 

☐(1) ☐(2) ☐(3) ☐(4) ☐(5) 

z.  Interesul pentru activități lucrative ☐(1) ☐(2) ☐(3) ☐(4) ☐(5) 

 
A11. Pe baza evaluării, ce nevoie de activități și servicii s-a identificat? 

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
 Cu preponderență de menținere/dezvoltare a potețialului personal în 

serviciu de tip Centrul de îngrijire și asistență  
☐(1) 

 Cu preponderență de abilitare și reabilitare în serviciu de tip Centrul de 
abilitare și reabilitare 

☐(2) 

 Cu preponderență de deprinderi de viață independentă în serviciu de tip 
Centrul pentru viață independentă 

☐(3) 

 Cu preponderență de deprinderi de viață independentă în serviciu de tip 
Locuință protejată 

☐(4) 

 Cu preponderență de alte tipuri de activități și servicii ☐(5) 
 
 

B. Evaluarea beneficiarilor și stabilirea profilului centrului rezidențial 
 

Echipa de evaluare 

B1. Conform Fișei de evaluare completate pentru beneficiar, câți 
membri a inclus echipa de evaluare (inclusiv coordonatorul)? 
COMPLETAȚI ÎN CĂSUȚA DIN DREAPTA ÎN CIFRE. 

 

 
 
B2. Câți membri ai echipei de evaluare au avut următoarele ocupații? 

  Număr 
total 

 Număr 

total 

 a.Asistent social  e.Psihopedagog  

 b.Medic psihiatru  f.Pedagog de 

recuperare 
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 c.Medic de altă 
specializare  

 g.Terapeut 

ocupațional 

 

 c.Asistent medical  h.Consilier vocațional  

 d.Psiholog  i.Alta. Care?  

 
B3. Între membrii echipei de evaluare a existat, în calitate de observator cel 

puțin un reprezentant ONG pentru persoanele cu dizabilități? 
BIFAȚI TOATE RĂSPUNSURILE CARE SE APLICĂ ÎN CAZUL ECHIPEI DE EVALUARE 

m.  Nu, nu a existat nici un reprezentant ONG  ..............................  ☐(1) 

n.  Da, cel puțin un reprezentant al unui ONG furnizor de servicii sociale  ☐(2) 

o.  Da, cel puțin un reprezentant al unui ONG cu activitate în protecția și 
promovarea drepturilor omului ............................................  

☐(3) 

p.  Da, cel puțin un reprezentant al unui alt tip de ONG pentru persoane cu 
dizabilități ....................................................................  

☐(4) 

 
B4. Fișa de evaluare a fost completată... 

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
 Fără a necesita interacțiunea cu beneficiarul, pe baza informațiilor deja 

existente ......................................................................  
☐(1) 

 În urma interviului individual cu beneficiarul ...........................  ☐(2) 

 
COMPLETAȚI B5 DACĂ S-A COMPLETAT VARIANTA 2 LA B4. ALTFEL TRECEȚI LA B6. 
B5. Cine a participat la întâlnirea cu beneficiarul în vederea completării Fișei de 

evaluare? 
BIFAȚI TOATE RĂSPUNSURILE CARE SE APLICĂ ÎN CAZUL ÎNTÂLNIRII 

g.  Membrii echipei de evaluare ...............................................  ☐(1) 

h.  Reprezentantul legal ........................................................  ☐(1) 

i.  Alte persoane din personalul CR care cunoșteau mai bine beneficiarul  ☐(1) 

j.  Alți beneficiari ...............................................................  ☐(1) 

k.  Un interpret mimico-gestual ...............................................  ☐(1) 

l.  Alte persoane. Cine? .........................................................  ☐(1) 

 

Implicarea reprezentanților legali în procesul de evaluare 
B6. La momentul evaluării, persoana a beneficiat de măsură 

de ocrotire prin punerea sub interdicție (era pusă sub 
interdicție)?  
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS.  

☐(1) Da ☐(2) Nu 
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COMPLETEAZĂ ÎNTREBĂRILE B7-B11 DACĂ PERSOANA ESTE PUSĂ SUB INTERDICȚIE, COD DA 
LA B6. 
B7. Cine era reprezentantul legal / tutorele beneficiarului? 

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS. 
 Un membru al familiei ......................................................  ☐(1) 
 Reprezentant al administrației publice locale ...........................  ☐(2) 
 Reprezentant al Autorității Tutelare ......................................  ☐(3) 
 Șeful centrului rezidențial ..................................................  ☐(4) 
 Alt angajat al CR .............................................................  ☐(5) 
 Directorul DGASPC ...........................................................  ☐(6) 
 Altă persoană. Care?.........................................................  ☐(7) 
 Nu avea desemnat un reprezentant legal la momentul evaluării .....  ☐(8) 

 
SARI LA B11 DACĂ S-A RĂSPUNS ”NU AVEA DESEMNAT UN REPREZENTANT LEGAL LA 
MOMENTUL EVALUĂRII” (8) LA B7.  
B8. Reprezentantul legal a participat la evaluarea beneficiarului? 

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS. 
 Da, și a răspuns la întrebări în prezența beneficiarului ................  ☐(1) 
 Da, dar a răspuns la întrebări în absența beneficiarului ...............  ☐(2) 
 Nu a participat la evaluare dar și-a trimis acordul .....................  ☐(3) 
 Nu a participat la evaluare și nici nu și-a trimis acordul ...............  ☐(4) 

 

B9. 

Conform Fișei de evaluare, reprezentantul legal și-a 
exprimat opinia privind cel mai bun aranjament de 
găzduire?  
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS.  

☐(1) Da ☐(2) Nu 

 
COMPLETEAZĂ B10 DACĂ DA (CODUL 1) LA B9.  
B10. Care a fost aranjamentul de găzduire preferat de reprezentantul legal 

conform Fișei de evaluare? 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

 Să rămână unde este ........................................................  ☐(1) 
 Să se mute cu familia .......................................................  ☐(2) 
 Să se mute în propria locuință ............................................  ☐(3) 
 Să se mute într-o locuință protejată .....................................  ☐(4) 
 Să se mute într-un alt centru rezidențial ................................  ☐(5) 
 Să se mute într-o instituție medicală de îngrijire ......................  ☐(6) 
 Nu știe/nu se pronunță cu siguranță .....................................  ☐(7) 
 Altă variantă. Care? .........................................................  ☐(8) 
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Aranjamentul de găzduire la momentul elaborării Notei de Fundamentare  
B11. Care a fost aranjamentul de găzduire preferat de beneficiar conform Fișei de 

evaluare? 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

a. Să rămână unde este ........................................................  ☐(1) 
b. Să se mute cu familia .......................................................  ☐(2) 
c. Să se mute în propria locuință ............................................  ☐(3) 
d. Să se mute într-o locuință protejată .....................................  ☐(4) 
e. Să se mute într-un alt centru rezidențial ................................  ☐(5) 
f. Să se mute într-o instituție medicală de îngrijire ......................  ☐(6) 
g. Asistent personal profesionist .............................................  ☐(7) 
h. Altă variantă. Care? .........................................................  ☐(8) 

 

Situația de găzduire la momentul monitorizării 
B13. La momentul monitorizării, beneficiarul este... 

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
 Prezent în centru ............................................................  ☐(1) 
 Absent temporar, în familie pentru maxim 15 zile .....................  ☐(2) 
 Absent temporar, la altă persoană pentru maxim 60 de zile .........  ☐(3) 
 Absent temporar, internat la spital.......................................  ☐(4) 
 Absent temporar, într-o altă instituție pentru efectuarea de programe 

specializate ..................................................................  
☐(5) 

 Fugit ...........................................................................  ☐(6) 
 Absent temporar, altă variantă. Care? ...................................  ☐(7) 

 Integrat în familie ...........................................................  ☐(8) 
 Integrat în comunitate, în propria locuință/locuință închiriată ......  ☐(9) 

 Transferat într-o locuință minim protejată .............................  ☐(10) 
 Transferat într-o locuință maxim protejată .............................  ☐(11) 
 Transferat într-un alt centru, de tip Centru de îngrijire și asistență (CIA)  
 Transferat într-un alt centru, de tip Centru de abilitare și reabilitare (CabR)

 .................................................................................  
☐(12) 

 Transferat într-un alt centru, de tip Centru pentru viață independentă 
(CPVI) .........................................................................  

☐(13) 

 Transferat într-o instituție medicală de îngrijire .......................  ☐(14) 
 Transferat către asistent personal profesionist .........................  ☐(15) 
 Transferat către un alt tip de serviciu. Care? ...........................  ☐(16) 

 Decedat .......................................................................  ☐(17) 

 Nu se cunoaște ...............................................................  ☐(18) 
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C. Funcționarea serviciului reorganizat 
SECȚIUNEA C SE COMPLETEAZĂ PENTRU BENEFICIARII CARE NU AU PĂRĂSIT CR (PENTRU 
CARE S-AU COMPLETAT CODURILE 1-7 LA ÎNTREBAREA B13).  

Profilul beneficiarilor la momentul monitorizării 
C1A. Grad de handicap la data monitorizării: 

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
 Ușor ...........................................................................  ☐(1) 
 Mediu ..........................................................................  ☐(2) 
 Accentuat ....................................................................  ☐(3) 
 Grav ...........................................................................  ☐(4) 
 Grav, cu asistent personal .................................................  ☐(5) 
 Beneficiarul nu era încadrat în grad de handicap ......................  ☐(6) 

 
C1
B. 

Tipul handicapului la data monitorizării: 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

 Fizic ....................................  ☐(1)  Mintal  ☐(6) 
 Vizual ...................................  ☐(2)  Psihic  ☐(7) 
 Auditiv ..................................  ☐(3)  HIV/SIDA  ☐(8) 
 Surdocecitate .........................  ☐(4)  Asociat  ☐(9) 
 Somatic ................................  

☐(5) 
 Boli rare  ☐(1

0) 
 Fără încadrare în grad de handicap  ☐(1

1) 

   

 

C1E. Se poate comunica cu beneficiarul la data monitorizării? 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

 Da, cu ușurință ...............................................................  ☐(1) 
 Da, cu dificultăți ............................................................  ☐(2) 
 Nu se poate comunica deloc ...............................................  ☐(3) 

 
COMPLETAȚI C1F DACĂ S-A COMPLETAT VARIANTA 2 (DA, CU DIFICULTĂȚI LA C1E). ALTFEL 
TRECEȚI LA C1G. 
C1F. La momentul monitorizării, beneficiarul...  

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS PE RÂND.  
    

k.  Are nevoie de interpret mimico-gestual. ☐(1) Da ☐(2) Nu 

l.  Are nevoie de asistență Braille. ☐(1) Da ☐(2) Nu 

m.  Are nevoie de dispozitive speciale de comunicare. ☐(1) Da ☐(2) Nu 
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n.  Comunică prin limbaj gestual, angajații din serviciu îl 
înțeleg. 

☐(1) Da ☐(2) Nu 

o.  Are alte nevoi de comunicare. Care? ☐(1) Da ☐(2) Nu 

 

C1G. La momentul monitorizării, care este frecvența cu care beneficiarul are nevoie 
de activități/servicii de abilitare și reabilitare și de activități/servicii de 
îngrijire și asistență?  
ALEGEȚI CÂTE UN COD DE LA 0 PÂNĂ LA 4 PENTRU FIECARE DINTRE CELE DOUĂ 
ÎNTREBĂRI (FRECVENȚA ȘI TIMPUL ZILNIC DE ALOCAT ÎN ZILELE CÂND ESTE NEVOIE 
DE ACTIVITĂȚILE RESPECTIVE). CODURILE SUNT DESCRISE MAI JOS. RĂSPUNSURILE 
TREBUIE SĂ REFLECTE CEEEA CE AR AVEA NEVOIE BENEFICIARUL, INDIFERENT DE 
SERVICIILE CARE SUNT DISPONIBILE SAU ACORDATE ÎN PREZENT.  

 

 

 

1. Cât de frecvent 
beneficiarul a avut nevoie 

de astfel de 
activități/servicii? 

2. Într-o zi tipică când 
este nevoie de suport 
pentru astfel de 
activități/servicii, cât 
timp ar trebui alocat? 

0 1 2 3 4 0 1 2 3 4 

a.  Activități/servicii de 
abilitare și reabilitare 

☐(1) ☐(2) ☐(3) ☐(4) ☐(5) ☐(1) ☐(2) ☐(3) ☐(4) ☐(5) 

b.  Activități/servicii de 
îngrijire și asistență 

☐(1) ☐(2) ☐(3) ☐(4) ☐(6) ☐(1) ☐(2) ☐(3) ☐(4) ☐(6) 

c.  activități de deprinderi 
de viață independentă 

☐(1) ☐(2) ☐(3) ☐(4) ☐(6) ☐(1) ☐(2) ☐(3) ☐(4) ☐(6) 

Codurile întrebărilor: 

Cât de frecvent beneficiarul a avut 
nevoie de astfel de activități/servicii? 
0=Deloc sau mai rar de o dată pe lună 
1=Cel puțin o dată pe lună, dar nu în 
fiecare săptămână 
2=Cel puțin o dată pe săptămână, dar nu 
zilnic 
3=Cel puțin zilnic, dar nu la fiecare oră 
4=La fiecare oră sau mai des 

Într-o zi tipică când este nevoie de suport 
pentru astfel de activități/servicii, cât timp 
ar trebui alocat? 
0=Deloc 
1=Mai puțin de 30 de minute 
2=Între 30 de minute și două ore 
3=Între 2 și 4 ore 
4=4 ore sau mai mult 

  

 

C1H. La momentul monitorizării, ce nevoie de activități și servicii sunt 
identificate? 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

 Cu preponderență de menținere/dezvoltare a potețialului personal în 
serviciu de tip Centrul de îngrijire și asistență  

☐(1) 
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 Cu preponderență de abilitare și reabilitare în serviciu de tip Centrul de 
abilitare și reabilitare 

☐(2) 

 Cu preponderență de deprinderi de viață independentă în serviciu de tip 
Centrul pentru viață independentă 

☐(3) 

 Cu preponderență de deprinderi de viață independentă în serviciu de tip 
Locuință protejată 

☐(4) 

 Cu preponderență de alte tipuri de activități și servicii ☐(5) 
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Implementarea activităților din Planurile Personalizate ale beneficiarilor care sunt găzduiți în CR 

C2. Acest beneficiar are plan personalizat?  BIFAȚI UN SINGUR 
RĂSPUNS.  

☐(1) Da ☐(2) Nu 

DACĂ DA LA C2 COMPETEAZĂ C3. DACĂ NU LA C2 SARI LA C4. 

C3. 
Completați tabelul de mai jos cu referire la ultimul PP (cea mai recentă revizuire a PP-ului) stabilit pentru acest 
beneficiar.  

 

 

A. Au fost prevăzute 
activități care să răspundă 
acestor tipuri de nevoi în 

cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
TOATE CELE TREI VARIANTE (ÎN 
CENTRU; ÎN AFARA CENTRULUI; 
ÎN COMUNITATE) POT FI BIFATE 

SIMULTAN. 
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1. Informare și consiliere socială despre...            
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A. Au fost prevăzute 
activități care să răspundă 
acestor tipuri de nevoi în 

cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
TOATE CELE TREI VARIANTE (ÎN 
CENTRU; ÎN AFARA CENTRULUI; 
ÎN COMUNITATE) POT FI BIFATE 

SIMULTAN. 
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a. Drepturile și facilitățile sociale existente, clarificări 
privind demersurile de obținere 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

b. Sprijin pentru menținerea relației beneficiarului cu 
familia, prieteni 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

c. Demersurilor pentru obținerea de tehnologii și 
dispozitive asistive și tehnologii de acces 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

d. Programele de lucru, facilitățile oferite de cabinete 
medicale, servicii de abilitare și reabilitare, servicii 
balneo 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

e. Obținerea unor servicii de transport: rovinietă, card 
de parcare, bilete 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 
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A. Au fost prevăzute 
activități care să răspundă 
acestor tipuri de nevoi în 

cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
TOATE CELE TREI VARIANTE (ÎN 
CENTRU; ÎN AFARA CENTRULUI; 
ÎN COMUNITATE) POT FI BIFATE 

SIMULTAN. 
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f. Activități și servicii alternative sau complementare 
oferite de furnizori sociali privați, îndeosebi ONG-uri 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

g. Sprijin pentru identificare locuri de muncă, angajare, 
păstrarea locului de muncă, obținerea de tehnologii și 
dispozitive asistive și tehnologii de acces necesare la 
locul de muncă 

1 2 3 4 5 1 2 3 

1 2 3 

h. Rețelele de suport existente (inclusiv on-line) 
formate din persoane aflate în situații de viață 
asemănătoare  

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

2. Consilierea psihologică            

a. Programe de consiliere și terapie suportivă 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 
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A. Au fost prevăzute 
activități care să răspundă 
acestor tipuri de nevoi în 

cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
TOATE CELE TREI VARIANTE (ÎN 
CENTRU; ÎN AFARA CENTRULUI; 
ÎN COMUNITATE) POT FI BIFATE 

SIMULTAN. 
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b. Intervenții terapeutice specifice 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

3. Abilitare și reabilitare            

a. Logopedie sau psihoterapie 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

b. Hidroterapie sau termoterapie sau balneoterapie sau 
terapii speciale sau artterapie sau terapie prin muzică 

1 2  4 5 1 2 3 
1 2 3 

c. Stimulare psiho-senzorio-motorie 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

d. Terapie ocupațională 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

e. Activități de tip vocațional/ ocupațional 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

4. Îngrijire și asistență. Sprijin pentru...            

a. Îmbrăcat/dezbrăcat, încălțat/descălțat, alegerea 
hainelor adecvate 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 
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A. Au fost prevăzute 
activități care să răspundă 
acestor tipuri de nevoi în 

cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
TOATE CELE TREI VARIANTE (ÎN 
CENTRU; ÎN AFARA CENTRULUI; 
ÎN COMUNITATE) POT FI BIFATE 

SIMULTAN. 
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b. Asigurarea igienei zilnice 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

c. Administrarea medicamentației 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

d. Probleme specifice de tip cataterizare, prevenirea 
ulcerului de decubit, altele 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

e. Schimbarea poziției corpului, pentru a trece corpul 
din poziție orizontală în altă poziție, întoarcerea de pe 
o parte pe cealaltă a corpului 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

f. Transfer și mobilizare, deplasarea în interior/ 
exterior, inclusiv efectuarea de cumpărături 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

g. Comunicare 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 
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A. Au fost prevăzute 
activități care să răspundă 
acestor tipuri de nevoi în 

cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
TOATE CELE TREI VARIANTE (ÎN 
CENTRU; ÎN AFARA CENTRULUI; 
ÎN COMUNITATE) POT FI BIFATE 

SIMULTAN. 
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5. Deprinderi de viață independentă. Menținerea/ 
dezvoltarea... 

        
   

a. Aptitudinilor cognitive 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

b. Deprinderilor zilnice 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

c. Deprinderilor de comunicare 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

d. Deprinderilor de mobilitate 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

e. Deprinderilor de auto-îngrijire 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

f. Deprinderilor de îngrijire a propriei sănătăți 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

g. Deprinderilor de auto-gospodărire 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

h. Deprinderilor de interacțiune/ relaționare 
interpersonală 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 
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A. Au fost prevăzute 
activități care să răspundă 
acestor tipuri de nevoi în 

cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
TOATE CELE TREI VARIANTE (ÎN 
CENTRU; ÎN AFARA CENTRULUI; 
ÎN COMUNITATE) POT FI BIFATE 

SIMULTAN. 
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i. Deprinderilor de a realiza tranzacții economice 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

j. Abilităților sociale 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

k. Interesului pentru activități lucrative 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

6. Pregătire pentru muncă 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

a. Menținerea/ îmbunătățirea nivelului de 
educație/pregătire pentru muncă/ dobândirea 
independenței economice 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

7. Activități de asistență pentru luarea unei decizii. 
Asistență și suport pentru.. 

        
   

a. Informare și consiliere 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

b. Ordonarea logică a informațiilor 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 
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A. Au fost prevăzute 
activități care să răspundă 
acestor tipuri de nevoi în 

cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
TOATE CELE TREI VARIANTE (ÎN 
CENTRU; ÎN AFARA CENTRULUI; 
ÎN COMUNITATE) POT FI BIFATE 

SIMULTAN. 

N
u
 

D
a
, 

z
il
n
ic

 

D
a
, 

c
e
l 
p
u
ți

n
 o

 

d
a
tă

 p
e
 l

u
n
ă
d
a
r 

n
u
 s

să
p
tă

m
â
n
a
l 

D
a
, 

c
e
l 
p
u
ți

n
 o

 

d
a
tă

 p
e
 

să
p
tă

m
â
n
ă
 d

a
r 

n
u
 z

il
n
ic

 
D

a
, 

m
a
i 
ra

r 

D
a
, 

c
u
 f

re
c
v
e
n
ța

 

d
in

 P
P
 

D
a
, 

m
a
i 
ra

r 

d
e
c
â
t 

în
 P

P
 

N
u
 

În
 c

e
n
tr

u
 

În
 a

fa
ra

 

c
e
n
tr

u
lu

i,
 î
n
tr

-

u
n
 s

e
rv

ic
iu

 

a
c
c
e
sa

t 
d
e
 t

o
ți

 

b
e
n
e
fi

c
ia

ri
i 
c
a
re

 

a
u
 n

e
v
o
ie

 d
e
 

a
c
e
l 
se

rv
ic

iu
 

În
 c

o
m

u
n
it

a
te

, 

p
e
rs

o
n
a
li
z
a
t 

în
 

fu
n
c
ți

e
 d

e
 

p
re

fe
ri

n
țe

le
 

b
e
e
n
fi

c
ia

ru
lu

i 

c. Explorarea și evaluarea alternativelor 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

d. Alegerea variantei finale și asumarea responsabilității 
consecințelor 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

e. Desfășurarea de acțiuni de către beneficiar conform 
deciziei luate 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

f. Revizuirea deciziei luate 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

8. Integrare și participare socială și civică            

a. Cunoașterea mediului social 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

b. Stimularea/ învățarea unui comportament adecvat 
situațiilor sociale 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 



 
 

”Persoane cu dizabilități - tranziția de la servicii rezidențiale la servicii în comunitate", Cod SIPOCA/SMIS2014+: 618/127529 

 

Proiect cofinanțat din Fondul Social European prin 
Programul Operațional Capacitate Administrativă 2014-2020! 

 

www.poca.ro 

131 

 

 

A. Au fost prevăzute 
activități care să răspundă 
acestor tipuri de nevoi în 

cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
TOATE CELE TREI VARIANTE (ÎN 
CENTRU; ÎN AFARA CENTRULUI; 
ÎN COMUNITATE) POT FI BIFATE 

SIMULTAN. 
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c. Implicarea în activități sportive, culturale, artistice 
desfășurate în comunitate 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

d. Participare la acțiuni de recreere și petrecere a 
timpului liber, la acțiuni de meșteșugărit, vizite, altele 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 
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Activități de integrare socială și progresul către o viață independentă a beneficiarilor găzduiți în prezent în serviciul 
reorganizat 

C4. 
Au fost realizate activități de creștere a gradului de integrare socială de la data avizării CR până 
în prezent? BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS.  

☐(1) Da ☐(2) Nu 

COMPLETEAZĂ C5-C6 DACĂ LA C4 S-A BIFAT DA.  

C
5. 

Care dintre următoarele activități de creștere a gradului de integrare socială au fost realizate cu beneficiarul de la data 
avizării CR și până în prezent? 

 BIFAȚI CEL PUȚIN UN RĂSPUNS PE RÂND. A. Activitățile au fost desfășurate? 
BIFAȚI CEL PUȚIN UN RĂSPUNS PE 

RÂND. 

DACĂ DA LA A: B. Cine a 
participat la aceste activități? 

BIFAȚI CEL PUȚIN UN RĂSPUNS PE 
RÂND. 

  Nu Da, in 
centru 

Da, în 
afara 

centrului 
împreună 

cu alți 
beneficiari 

Da, în 
afara 

centrului, 
individual 

Angajați 
ai 

centrului 

Furnizori 
privați de 
servicii 

Voluntari 

gg.  Întâlniri de informare, individuale sau de grup ........  ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

hh.  Întâlniri pentru a identifica obstacole în obținerea 
drepturilor și facilităților sociale .........................  

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

ii.  Acompaniere la autoritățile publice implicate în 
acordarea drepturilor și facilităților sociale ............  

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

jj.  Aplicarea diferitelor tipuri de terapii/ metode pentru 
formularea de opțiuni și soluții ...........................  

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

kk.  Terapii cognitiv-comportamentale .......................  ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 
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ll.  Terapii ocupaționale .......................................  ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

mm.  Arte combinate ..............................................  ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

nn.  Consiliere psihologică de diferite tipuri – 
educațională, suportivă, de dezvoltare personală .....  

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

oo.  Consiliere vocațională ......................................  ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

pp.  Organizarea și susținerea participării beneficiarilor la 
evenimente culturale, sportive, expoziții ...............  

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

qq.  Acompaniere în diferite locuri – locuri publice, diferite 
manifestări, în vizite, la cumpărături ...................  

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

rr.  Stimulare/ dezvoltare a abilităților de relaționare cu 
alți adulți decât cei cunoscuți 

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

ss.  Evenimente pentru promovarea egalității de șanse, a 
capacităților, potențialului și contribuțiilor 
persoanelor cu dizabilități  

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

tt.  Evenimente de cunoaștere a oportunităților din 
comunitate ...................................................  

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

uu.  Evenimente prin care să fie stimulată solidaritatea 
socială ........................................................  

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

vv.  Alte tipuri de activități. Care......? ......................  ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 
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C6. Cum evaluați impactul asupra beneficiarului a activităților de creștere a 
gradului de integrare socială în vederea transferului din sistemul rezidențial în 
alternative în comunitate?  
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS. ESTIMAȚI IMPACTUL CONFORM INFORMAȚIILOR DIN 
ULTIMA FIȘĂ DE EVALUARE REALIZATĂ DE ECHIPA MULTIDISCIPLINARĂ DIN CR. 

 Impact pozitiv, conform rezultatelor așteptate .........................  ☐(1) 
 Impact pozitiv, dar sub nivelul rezultatelor așteptate .................  ☐(2) 
 Nici un impact ................................................................  ☐(3) 
 Impact negativ ...............................................................  ☐(4) 
 Nu se poate estima impactul activităților ................................  ☐(5) 
 Altă situație. Care? ..........................................................  ☐(6) 

 
C7. Ținând cont de toate informațiile disponibile în dosarul personal al 

beneficiarului, au crescut sau au scăzut abilitățile de viață independentă 
pentru acest beneficiar în intervalul dintre evaluarea conform Deciziei 
președintelui ANPD nr. 877/2018 și data ultimei evaluări efectuate în centru 
inaintea prezentei monitorizări (conform Ordinului 82/2019)? 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS.  

 Au crescut, într-o mare măsură ............................................  ☐(1) 
 Au crescut, într-o mică măsură ............................................  ☐(2) 
 Nici nu au crescut, nici nu au scăzut ......................................  ☐(3) 
 Au scăzut, într-o mică măsură .............................................  ☐(4) 
 Au scăzut, într-o mare măsură .............................................  ☐(5) 
 Nu se poate răspunde pe baza informațiilor din dosar .................  ☐(6) 

 

C8. 
La momentul monitorizării s-a identificat o soluție pentru 
beneficiar în vederea ieșirii din centru?  
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS.  

☐(1) Da ☐(2) Nu 

 
COMPLETEAZĂ C9 ȘI C10 DACĂ DA (CODUL 1) LA C8.  
C9. Care este soluția identificată pentru beneficiar după ieșirea din centru? 

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
 Să se mute cu familia .......................................................  ☐(2) 
 Să se mute singur în propria locuință/într-o locuință închiriată ......  ☐(3) 
 Să se mute într-o locuință protejată ......................................  ☐(4) 
 Asistent personal profesionist ..............................................  ☐(5) 
 Altă variantă. Care? .........................................................  ☐(8) 

 

C10. 
Care dintre următoarele afirmații sunt adevărate în privința soluției 
identificate pentru beneficiar? 
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 BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS PE FIECARE RÂND Da Nu Nu se știe 
o.  Beneficiarul și-a dat acordul privind această soluție ☐(1) ☐(2) ☐(3) 

p.  Beneficiarului i s-au prezentat și explicat mai multe 
opțiuni de găzduire .............................................  

☐(1) ☐(2) ☐(3) 

q.  Beneficiarul a înțeles diferențele dintre soluții ............  ☐(1) ☐(2) ☐(3) 

r.  Beneficiarul a vizitat soluțiile prezentate ca opțiuni (sau 
servicii similare) înainte de a-și exprima opțiunea .........  

☐(1) ☐(2) ☐(3) 

s.  

Beneficiarul a primit informații de la echipa de evaluare 
despre serviciile care există în comunitate înainte de a-și 
exprima opțiunea (asistent personal, servicii de îngrijire 
la domiciliu etc.) 

☐(1) ☐(2) ☐(3) 

t.  
Beneficiarul s-a consultat cu un membru al 
familiei/prieten/persoană de sprijin în vederea luării 
deciziei privind soluția identificată pentru el...............  

☐(1) ☐(2) ☐(3) 
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D. Situația beneficiarilor ce au părăsit serviciul reorganizat 
 

SECȚIUNEA D SE COMPLETEAZĂ DACĂ LA ÎNTREBAREA B13 S-A BIFAT ORICARE DINTRE 
VARIANTELE DE LA 8 PÂNĂ LA 16 INCLUSIV (”INTEGRAT ÎN FAMILIE”/”INTEGRAT ÎN 
COMUNITATE” SAU TRANSFERAT). 

 

D1. Data părăsirii CR:  An:  Luna:    

 

D2. 
Care dintre următoarele afirmații sunt adevărate privind transferul în noul 
serviciu sau integrarea în familie/comunitate? 

 BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS PE FIECARE RÂND Da Nu Nu se știe 

h.  
Beneficiarului i s-a prezentat și explicat opțiunea de 
găzduire înainte de a lua decizia finală de transfer/ieșire 
din centru ..........................................................  

☐(1) ☐(2) ☐(3) 

i.  Beneficiarul a înțeles diferențele dintre CR și opțiunea de 
găzduire înainte de a lua decizia finală .......................  

☐(1) ☐(2) ☐(3) 

j.  Beneficiarul a vizitat opțiunea de găzduire înainte de a 
lua decizia finală privind părăsirea CR ........................  

☐(1) ☐(2) ☐(3) 

k.  

Beneficiarul a primit informații de la echipa de evaluare 
despre serviciile care există în comunitate înainte de a 
lua decizia finală privind părăsirea CR (asistent personal, 
servicii de îngrijire la domiciliu etc.) 

☐(1) ☐(2) ☐(3) 

l.  
Beneficiarul s-a consultat cu un membru al 
familiei/prieten/persoană de sprijin înainte de a lua 
decizia finală privind părăsirea CR .............................  

☐(1) ☐(2) ☐(3) 

m.  Beneficiarul a avut ocazia să cunoască celelalte persoane 
cu care urma să locuiască înainte de a lua decizia finală 

☐(1) ☐(2) ☐(3) 

 

D3. În prezent, care este distanța de la domiciliul curent al beneficiarului până la 
cel mai apropiat / cea mai apropiată...? 

 DACĂ NU EXISTĂ INFORMAȚII PRIVIND DISTANȚĂ 
PENTRU VREUNUL DINTRE PUNCTELE DE MAI JOS 
SE BIFEAZĂ ”NU SE ȘTIE”. 

Distanța 
în Km 

sau Minute de 
mers pe 

jos 

Nu se știe 

l.  Magazin alimentar / supermarket .............     ☐(99) 

m.  Oficiu poștal ......................................     ☐(99) 

n.  Bancă ..............................................     ☐(99) 

o.  Stație de autobuz/microbuz ....................     ☐(99) 

p.  Gară/haltă ........................................     ☐(99) 

q.  Parc ................................................     ☐(99) 
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r.  Biserică ............................................     ☐(99) 

s.  Spital ...............................................     ☐(99) 

t.  Unitate care oferă servicii de 
abilitare/reabilitare .............................  

   
☐(99) 

u.  Cabinet de medicină de familie ................     ☐(99) 

v.  Secție de poliție ..................................     ☐(99) 

 

D4. 

La data monitorizării, cazul acestui beneficiar era un caz 
închis?  
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS. CAZUL SE CONSIDERĂ ÎNCHIS 
DACĂ S-A FINALIZAT CU UN RAPORT DE ÎNCHIDERE A 
CAZULUI. 

☐(1) Da ☐(2) Nu 

 

D5. 
Până la data monitorizării, pentru acest caz s-a decis 
desfășurarea monitorizării postservicii? 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS. 

☐(1) Da ☐(2) Nu 

 

COMPLETEAZĂ D6-D9 DACĂ LA D5 S-A BIFAT DA. FINALIZEAZĂ CHESTIONARUL DACĂ LA D5 
S-A BIFAT NU. 
D6. La momentul monitorizării, durata monitorizării postservicii s-a stabilit 

pentru... 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

 1-2 luni ........................................................................  ☐(1) 
 3-5 luni ........................................................................  ☐(2) 
 6 luni ...........................................................................  ☐(3) 
 Peste 6 luni ...................................................................  ☐(4) 
 Nu s-a stabilit durata monitorizării .......................................  ☐(5) 

 
D7. S-a început deja monitorizarea post-servicii a beneficiarului? 

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
 Da, a fost începută dar nu s-a finalizat ...................................  ☐(1) 
 Da, a fost începută și s-a finalizat ........................................  ☐(2) 
 Nu s-a început monitorizarea postservicii ................................  ☐(3) 

 
D8. Cum evaluați, pe baza ultimelor informații disponibile despre beneficiar, 

schimbările în calitatea vieții percepute de beneficiar după părăsirea CR? 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

 Foarte bune ...................................................................  ☐(1) 
 Mai degrabă bune ............................................................  ☐(2) 
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 Mai degrabă negative ........................................................  ☐(3) 
 Foarte negative ..............................................................  ☐(4) 
 Nu se poate estima ..........................................................  ☐(5) 

 
COMPLETEAZĂ D9 DOAR DACĂ LA B13 S-A BIFAT CODUL 8 SAU 9 (BENEFICIARUL A FOST 
INTEGRAT ÎN FAMILIE/ÎN COMUNITATE).  
D9. Cum evaluați, pe baza ultimelor informații disponibile despre beneficiar, riscul 

găzduirii beneficiarului din nou într-un centru în următoarele 6 luni? 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

 Foarte mare ..................................................................  ☐(1) 
 Mare............................................................................  ☐(2) 
 Mic .............................................................................  ☐(3) 
 Foarte mic ....................................................................  ☐(4) 
 Nu se poate estima ..........................................................  ☐(5) 
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2.2.3. Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul 
monitorizării care nu au fost în CR la momentul elaborării Notei 
de Fundamentare 

 

Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul monitorizării care nu 
au fost în CR la momentul elaborării Notei de Fundamentare 

 

INTRODUCERE 

Autoritatea Națională pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilități, Copii și Adopții 
implementează proiectul ”Persoane cu dizabilități - tranziția de la servicii rezidențiale la 
servicii în comunitate" Cod SIPOCA/SMIS2014+: 618/127529, cofinanțat din Fondul Social 
European prin Programul Operațional Capacitate Administrativă. Proiectul este 
implementat cu asistență tehnică din partea Băncii Mondiale.  

Această fișă va fi completată pentru fiecare beneficiar care se află în centru la 
momentul monitorizării și care nu fusese la momentul elaborării Notei de fundamentare 
pentru reorganizare avizat(ă) de ANDPDCA. Instrumentul include un cod anonimizat de 
identificare a beneficiarului, utilizat numai pentru prelucrarea statistică a datelor. Este 
foarte important să aveți o gestiune a beneficiarilor astfel încât să puteți identifica după 
acest cod unic eventuale informații suplimentare sau clarificări solicitate de echipa Băncii 
Mondiale.  

Completarea datelor din fișă trebuie realizată pe baza consultării dosarului personal și ar 
trebui să fie realizată de unul dintre angajații cu atribuții (Modul II, standard 3, cerința 3, 
Ordinul 82/2019) din cadrul centrului rezidențial. Ultima secțiune a acestei fișei (secțiunea 
C) ar trebui completată cu sprijinul managerului de caz. În cazul în care aveți neclarități 
sau întâmpinați dificultăți în completarea chestionarului vă rugăm să ne contactați. 
Persoana de contact este XXX, telefon XXX, e-mail XXXXX. 

 

Denumire completă a 
Centrului rezidențial 
(CR):  

Localitate 
CR:  

Județ 
CR: 

 

 

Codul CR din Lista CR reorganizate 
CODUL CR SE VA COMPLETA DE ECHIPA BM. 

 

 
Persoanele care au completat Fișa Procesului de Reorganizare: 

Nume și prenume Funcție Instituție Telefon 

    

mailto:snitulescu@worldbank.org
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A1. Nume:    

 Prenume:      

 

A2. Cod anonimizat de identificare a 
beneficiarului: 

      

 ÎN PRIMA CĂSUȚĂ SE TRECE INIȚIALA NUMELUI, ÎN CEA DE-A DOUA CĂSUȚĂ SE TRECE 
INIȚIALA PRIMULUI PRENUME, IAR ÎN ULTIMELE 4 CĂSUȚE ULTIMELE CIFRE DIN CNP 

Profilul beneficiarilor la momentul monitorizării 
C1A. Grad de handicap la data monitorizării: 

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
 Ușor ...........................................................................  ☐(1) 
 Mediu ..........................................................................  ☐(2) 
 Accentuat ....................................................................  ☐(3) 
 Grav ...........................................................................  ☐(4) 
 Grav, cu asistent personal .................................................  ☐(5) 
 Beneficiarul nu era încadrat în grad de handicap ......................  ☐(6) 

 
C1B. Tipul handicapului la data monitorizării: 

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
 Fizic ....................................  ☐(1)  Mintal  ☐(6) 
 Vizual ...................................  ☐(2)  Psihic  ☐(7) 
 Auditiv ..................................  ☐(3)  HIV/SIDA  ☐(8) 
 Surdocecitate .........................  ☐(4)  Asociat  ☐(9) 
 Somatic ................................  

☐(5) 
 Boli rare  ☐(1

0) 
 Fără încadrare în grad de handicap  ☐(1

1) 

   

 

C1C. Sexul persoanei: 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS.  

☐(1) Masculin ☐(2) Feminin 

 

C1D. Vârsta la data monitorizării: 
COMPLETAȚI ÎN CĂSUȚA DIN DREAPTA ÎN CIFRE. 

 ani 
împliniți 

 

C1E. Se putea comunica cu beneficiarul la data monitorizării? 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
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 Da, cu ușurință ...............................................................  ☐(1) 
 Da, cu dificultăți ............................................................  ☐(2) 
 Nu se putea comunica deloc ...............................................  ☐(3) 

 
COMPLETAȚI C1D DACĂ S-A COMPLETAT VARIANTA 2 (DA, CU DIFICULTĂȚI LA C1E). ALTFEL 
TRECEȚI LA C1G. 
C1F. La momentul monitorizării, beneficiarul...  

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS PE RÂND.  
    

p.  Avea nevoie de interpret mimico-gestual. ☐(1) Da ☐(2) Nu 

q.  Avea nevoie de asistență Braille. ☐(1) Da ☐(2) Nu 

r.  Avea nevoie de dispozitive speciale de comunicare. ☐(1) Da ☐(2) Nu 

s.  Comunica prin limbaj gestual, angajații din serviciu îl 
înțelegeau. 

☐(1) Da ☐(2) Nu 

t.  Avea alte nevoi de comunicare. Care? ☐(1) Da ☐(2) Nu 

 

C1G. La momentul monitorizării, care era frecvența cu care beneficiarul avea 
nevoie de activități de abilitare și reabilitare și de activități de îngrijire și 
asistență?  
ALEGEȚI CÂTE UN COD DE LA 0 PÂNĂ LA 4 PENTRU FIECARE DINTRE CELE DOUĂ 
ÎNTREBĂRI (FRECVENȚA ȘI TIMPUL ZILNIC DE ALOCAT ÎN ZILELE CÂND ESTE NEVOIE 
DE ACTIVITĂȚILE RESPECTIVE). CODURILE SUNT DESCRISE MAI JOS. RĂSPUNSURILE 
TREBUIE SĂ REFLECTE CEEEA CE AR AVEA NEVOIE BENEFICIARUL, INDIFERENT DE 
SERVICIILE CARE SUNT DISPONIBILE SAU ACORDATE ÎN PREZENT.  

 

 

 

1. Cât de frecvent 
beneficiarul a avut nevoie 

de astfel de 
activități/servicii? 

2. Într-o zi tipică când 
este nevoie de suport 
pentru astfel de 
activități/servicii, cât 
timp ar trebui alocat? 

0 1 2 3 4 0 1 2 3 4 

d.  Activități/servicii de 
abilitare și reabilitare 

☐(1) ☐(2) ☐(3) ☐(4) ☐(5) ☐(1) ☐(2) ☐(3) ☐(4) ☐(5) 

e.  Activități/servicii de 
îngrijire și asistență 

☐(1) ☐(2) ☐(3) ☐(4) ☐(5) ☐(1) ☐(2) ☐(3) ☐(4) ☐(5) 

f.  activități de deprinderi 
de viață independentă 

☐(1) ☐(2) ☐(3) ☐(4) ☐(5) ☐(1) ☐(2) ☐(3) ☐(4) ☐(5) 

Codurile întrebărilor: 

Cât de frecvent beneficiarul a avut nevoie 
de astfel de activități/servicii? 
0=Deloc sau mai rar de o dată pe lună 

Într-o zi tipică când este nevoie de suport 
pentru astfel de activități/servicii, cât 
timp ar trebui alocat? 
0=Deloc 
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1. Cât de frecvent 
beneficiarul a avut nevoie 

de astfel de 
activități/servicii? 

2. Într-o zi tipică când 
este nevoie de suport 
pentru astfel de 
activități/servicii, cât 
timp ar trebui alocat? 

0 1 2 3 4 0 1 2 3 4 

1=Cel puțin o dată pe lună, dar nu în fiecare 
săptămână 
2=Cel puțin o dată pe săptămână, dar nu 
zilnic 
3=Cel puțin zilnic, dar nu la fiecare oră 
4=La fiecare oră sau mai des 

1=Mai puțin de 30 de minute 
2=Între 30 de minute și două ore 
3=Între 2 și 4 ore 
4=4 ore sau mai mult 

 

 

C1H. La momentul monitorizării, ce nevoie de activități și servicii sunt 
identificate? 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

 Cu preponderență de menținere/dezvoltare a potețialului personal în 
serviciu de tip Centrul de îngrijire și asistență  

☐(1) 

 Cu preponderență de abilitare și reabilitare în serviciu de tip Centrul de 
abilitare și reabilitare 

☐(2) 

 Cu preponderență de deprinderi de viață independentă în serviciu de tip 
Centrul pentru viață independentă 

☐(3) 

 Cu preponderență de deprinderi de viață independentă în serviciu de tip 
Locuință protejată 

☐(4) 

 Cu preponderență de alte tipuri de activități și servicii ☐(5) 
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Implementarea activităților din Planurile Personalizate ale beneficiarilor ce sunt găzduiți în serviciul reorganizat 

C2. Acest beneficiar are plan personalizat?  BIFAȚI UN SINGUR 
RĂSPUNS.  

☐(1) Da ☐(2) Nu 

DACĂ DA LA C2 COMPETEAZĂ C3. DACĂ NU LA C2 SARI LA C4. 

C3. 
Completați tabelul de mai jos cu referire la ultimul PP (cea mai recentă revizuire a PP-ului) stabilit pentru acest 
beneficiar.  

 

 

A. Au fost prevăzute activități 
care să răspundă acestor 

tipuri de nevoi în cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de 
la data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
TOATE CELE TREI VARIANTE (ÎN 
CENTRU; ÎN AFARA CENTRULUI; 
ÎN COMUNITATE) POT FI BIFATE 

SIMULTAN. 
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1. Informare și consiliere socială despre...            
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A. Au fost prevăzute activități 
care să răspundă acestor 

tipuri de nevoi în cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de 
la data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
TOATE CELE TREI VARIANTE (ÎN 
CENTRU; ÎN AFARA CENTRULUI; 
ÎN COMUNITATE) POT FI BIFATE 

SIMULTAN. 
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a. Drepturile și facilitățile sociale existente, clarificări 
privind demersurile de obținere 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

b. Sprijin pentru menținerea relației beneficiarului cu 
familia, prieteni 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

c. Demersurilor pentru obținerea de tehnologii și 
dispozitive asistive și tehnologii de acces 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

d. Programele de lucru, facilitățile oferite de cabinete 
medicale, servicii de abilitare și reabilitare, servicii 
balneo 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

e. Obținerea unor servicii de transport: rovinietă, card 
de parcare, bilete 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 



 
 

”Persoane cu dizabilități - tranziția de la servicii rezidențiale la servicii în comunitate", Cod SIPOCA/SMIS2014+: 618/127529 

 

Proiect cofinanțat din Fondul Social European prin 
Programul Operațional Capacitate Administrativă 2014-2020! 

 

www.poca.ro 

145 

 

 

A. Au fost prevăzute activități 
care să răspundă acestor 

tipuri de nevoi în cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de 
la data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
TOATE CELE TREI VARIANTE (ÎN 
CENTRU; ÎN AFARA CENTRULUI; 
ÎN COMUNITATE) POT FI BIFATE 

SIMULTAN. 
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f. Activități și servicii alternative sau complementare 
oferite de furnizori sociali privați, îndeosebi ONG-uri 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

g. Sprijin pentru identificare locuri de muncă, angajare, 
păstrarea locului de muncă, obținerea de tehnologii și 
dispozitive asistive și tehnologii de acces necesare la 
locul de muncă 

1 2 3 4 5 1 2 3 

1 2 3 

h. Rețelele de suport existente (inclusiv on-line) 
formate din persoane aflate în situații de viață 
asemănătoare  

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

2. Consilierea psihologică            

a. Programe de consiliere și terapie suportivă 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 
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A. Au fost prevăzute activități 
care să răspundă acestor 

tipuri de nevoi în cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de 
la data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
TOATE CELE TREI VARIANTE (ÎN 
CENTRU; ÎN AFARA CENTRULUI; 
ÎN COMUNITATE) POT FI BIFATE 

SIMULTAN. 
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b. Intervenții terapeutice specifice 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

3. Abilitare și reabilitare            

a. Logopedie sau psihoterapie 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

b. Hidroterapie sau termoterapie sau balneoterapie sau 
terapii speciale sau artterapie sau terapie prin muzică 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

c. Stimulare psiho-senzorio-motorie 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

d. Terapie ocupațională 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

e. Activități de tip vocațional/ ocupațional 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

4. Îngrijire și asistență. Sprijin pentru...            

a. Îmbrăcat/dezbrăcat, încălțat/descălțat, alegerea 
hainelor adecvate 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 
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A. Au fost prevăzute activități 
care să răspundă acestor 

tipuri de nevoi în cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de 
la data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
TOATE CELE TREI VARIANTE (ÎN 
CENTRU; ÎN AFARA CENTRULUI; 
ÎN COMUNITATE) POT FI BIFATE 

SIMULTAN. 
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b. Asigurarea igienei zilnice 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

c. Administrarea medicamentației 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

d. Probleme specifice de tip cataterizare, prevenirea 
ulcerului de decubit, altele 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

e. Schimbarea poziției corpului, pentru a trece corpul 
din poziție orizontală în altă poziție, întoarcerea de pe 
o parte pe cealaltă a corpului 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

f. Transfer și mobilizare, deplasarea în interior/ 
exterior, inclusiv efectuarea de cumpărături 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

g. Comunicare 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 
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A. Au fost prevăzute activități 
care să răspundă acestor 

tipuri de nevoi în cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de 
la data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
TOATE CELE TREI VARIANTE (ÎN 
CENTRU; ÎN AFARA CENTRULUI; 
ÎN COMUNITATE) POT FI BIFATE 

SIMULTAN. 
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5. Deprinderi de viață independentă. Menținerea/ 
dezvoltarea... 

        
   

a. Aptitudinilor cognitive 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

b. Deprinderilor zilnice 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

c. Deprinderilor de comunicare 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

d. Deprinderilor de mobilitate 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

e. Deprinderilor de auto-îngrijire 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

f. Deprinderilor de îngrijire a propriei sănătăți 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

g. Deprinderilor de auto-gospodărire 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

h. Deprinderilor de interacțiune/ relaționare 
interpersonală 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 
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A. Au fost prevăzute activități 
care să răspundă acestor 

tipuri de nevoi în cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de 
la data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
TOATE CELE TREI VARIANTE (ÎN 
CENTRU; ÎN AFARA CENTRULUI; 
ÎN COMUNITATE) POT FI BIFATE 

SIMULTAN. 
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i. Deprinderilor de a realiza tranzacții economice 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

j. Abilităților sociale 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

k. Interesului pentru activități lucrative 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

6. Pregătire pentru muncă 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

a. Menținerea/ îmbunătățirea nivelului de 
educație/pregătire pentru muncă/ dobândirea 
independenței economice 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

7. Activități de asistență pentru luarea unei decizii. 
Asistență și suport pentru.. 

        
   

a. Informare și consiliere 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

b. Ordonarea logică a informațiilor 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 
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A. Au fost prevăzute activități 
care să răspundă acestor 

tipuri de nevoi în cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de 
la data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
TOATE CELE TREI VARIANTE (ÎN 
CENTRU; ÎN AFARA CENTRULUI; 
ÎN COMUNITATE) POT FI BIFATE 

SIMULTAN. 
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c. Explorarea și evaluarea alternativelor 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

d. Alegerea variantei finale și asumarea responsabilității 
consecințelor 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

e. Desfășurarea de acțiuni de către beneficiar conform 
deciziei luate 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

f. Revizuirea deciziei luate 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

8. Integrare și participare socială și civică            

a. Cunoașterea mediului social 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 

b. Stimularea/ învățarea unui comportament adecvat 
situațiilor sociale 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 
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A. Au fost prevăzute activități 
care să răspundă acestor 

tipuri de nevoi în cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de 
la data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
TOATE CELE TREI VARIANTE (ÎN 
CENTRU; ÎN AFARA CENTRULUI; 
ÎN COMUNITATE) POT FI BIFATE 

SIMULTAN. 
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c. Implicarea în activități sportive, culturale, artistice 
desfășurate în comunitate 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 

d. Participare la acțiuni de recreere și petrecere a 
timpului liber, la acțiuni de meșteșugărit, vizite, altele 

1 2 3 4 5 1 2 3 
1 2 3 
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Activități de integrare socială și progresul către o viață independentă a beneficiarilor găzduiți în prezent în serviciul 
reorganizat 

C4. 
Au fost realizate activități de creștere a gradului de integrare socială de la data avizării CR până 
în prezent? BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS.  

☐(1) Da ☐(2) Nu 

 
COMPLETEAZĂ C5-C6 DACĂ LA C4 S-A BIFAT DA.  

C
5. 

Care dintre următoarele activități de creștere a gradului de integrare socială au fost realizate cu beneficiarul de la data 
avizării CR și până în prezent? 

 BIFAȚI CEL PUȚIN UN RĂSPUNS PE RÂND. A. Activitățile au fost desfășurate? 
BIFAȚI CEL PUȚIN UN RĂSPUNS PE 

RÂND. 

DACĂ DA LA A: B. Cine a 
participat la aceste activități? 

BIFAȚI CEL PUȚIN UN RĂSPUNS PE 
RÂND. 

  Nu Da, in 
centru 

Da, în 
afara 

centrului 
împreună 

cu alți 
beneficiari 

Da, în 
afara 

centrului, 
individual 

Angajați 
ai 

centrului 

Furnizori 
privați de 
servicii 

Voluntari 

ww.  Întâlniri de informare, individuale sau de grup ........  ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

xx.  Întâlniri pentru a identifica obstacole în obținerea 
drepturilor și facilităților sociale .........................  

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

yy.  Acompaniere la autoritățile publice implicate în 
acordarea drepturilor și facilităților sociale ............  

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

zz.  Aplicarea diferitelor tipuri de terapii/ metode pentru 
formularea de opțiuni și soluții ...........................  

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 
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aaa.  Terapii cognitiv-comportamentale .......................  ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

bbb.  Terapii ocupaționale .......................................  ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

ccc.  Arte combinate ..............................................  ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

ddd.  Consiliere psihologică de diferite tipuri – 
educațională, suportivă, de dezvoltare personală .....  

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

eee.  Consiliere vocațională ......................................  ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

fff.  Organizarea și susținerea participării beneficiarilor la 
evenimente culturale, sportive, expoziții ...............  

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

ggg.  Acompaniere în diferite locuri – locuri publice, diferite 
manifestări, în vizite, la cumpărături ...................  

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

hhh.  Stimulare/ dezvoltare a abilităților de relaționare cu 
alți adulți decât cei cunoscuți ............................  

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

iii.  Evenimente pentru promovarea egalității de șanse, a 
capacităților, potențialului și contribuțiilor 
persoanelor cu dizabilități  

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

jjj.  Evenimente de cunoaștere a oportunităților din 
comunitate ...................................................  

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

kkk.  Evenimente prin care să fie stimulată solidaritatea 
socială ........................................................  

☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 

lll.  Alte tipuri de activități. Care......? ......................  ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) ☐(1) 
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C6. Cum evaluați impactul asupra beneficiarului a activităților de creștere a 
gradului de integrare socială în vederea transferului din sistemul rezidențial 
în alternative de tip familial?  
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS. ESTIMAȚI IMPACTUL CONFORM INFORMAȚIILOR DIN 
ULTIMA FIȘĂ DE EVALUARE REALIZATĂ DE ECHIPA MULTIDISCIPLINARĂ DIN CR. 

 Impact pozitiv, conform rezultatelor așteptate .........................  ☐(1) 
 Impact pozitiv, dar sub nivelul rezultatelor așteptate .................  ☐(2) 
 Nici un impact ................................................................  ☐(3) 
 Impact negativ ...............................................................  ☐(4) 
 Nu se poate estima impactul activităților ................................  ☐(5) 
 Altă situație. Care? ..........................................................  ☐(6) 

 
 
C7. Ținând cont de toate informațiile disponibile în dosarul personal al 

beneficiarului, au crescut sau au scăzut abilitățile de viață independentă 
pentru acest beneficiar în intervalul dintre evaluarea conform Deciziei 
președintelui ANPD nr. 877/2018 și data ultimei evaluări efectuate în CR 
inaintea prezentei monitorizări (conform Ordinului 82/2019)? 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS.  

 Au crescut, într-o mare măsură ............................................  ☐(1) 
 Au crescut, într-o mică măsură ............................................  ☐(2) 
 Nici nu au crescut, nici nu au scăzut......................................  ☐(3) 
 Au scăzut, într-o mică măsură .............................................  ☐(4) 
 Au scăzut, într-o mare măsură .............................................  ☐(5) 
 Nu se poate răspunde pe baza informațiilor din dosar .................  ☐(6) 

 

C8. 
La momentul monitorizării s-a identificat o soluție pentru 
beneficiar în vederea ieșirii din CR?  
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS.  

☐(1) Da ☐(2) Nu 

 
COMPLETEAZĂ C9 ȘI C10 DACĂ DA (CODUL 1) LA C8.  
C9. Care este soluția identificată pentru beneficiar după ieșirea din CR? 

BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 
 Să se mute cu familia .......................................................  ☐(2) 
 Să se mute singur în propria locuință/într-o locuință închiriată ......  ☐(3) 
 Să se mute într-o locuință protejată ......................................  ☐(4) 
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 Asistent personal profesionist ..............................................  ☐(5) 
 Altă variantă. Care? .........................................................  ☐(8) 

 

C10. 
Care dintre următoarele afirmații sunt adevărate în privința soluției 
identificate pentru beneficiar? 

 BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS PE FIECARE RÂND Da Nu 
Nu se 
știe 

u.  Beneficiarul și-a dat acordul privind această soluție ☐(1) ☐(2) ☐(3) 

v.  Beneficiarului i s-au prezentat și explicat mai multe 
opțiuni de găzduire ..........................................  

☐(1) ☐(2) ☐(3) 

w.  Beneficiarul a înțeles diferențele dintre soluții .........  ☐(1) ☐(2) ☐(3) 

x.  Beneficiarul a vizitat soluțiile prezentate ca opțiuni 
(sau servicii similare) înainte de a-și exprima opțiunea  

☐(1) ☐(2) ☐(3) 

y.  

Beneficiarul a primit informații de la echipa de 
evaluare despre serviciile care există în comunitate 
înainte de a-și exprima opțiunea (asistent personal, 
servicii de îngrijire la domiciliu etc.) 

☐(1) ☐(2) ☐(3) 

z.  
Beneficiarul s-a consultat cu un membru al 
familiei/prieten/persoană de sprijin în vederea luării 
deciziei privind soluția identificată pentru el ...........  

☐(1) ☐(2) ☐(3) 
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2.2.4. Chestionar beneficiari privind Viața independentă 

Chestionar beneficiar privind Viața independentă 
 

CHESTIONARUL ARE CA SCOP ÎNȚELEGEREA MODULUI ÎN CARE BENEFICIARII APRECIAZĂ 

VIAȚA LOR CA FIIND INDEPENDENTĂ ÎN CENTRUL REZIDENȚIAL. CHESTIONARUL SE APLICĂ 

FIECĂRUI BENEFICIAR DE CĂTRE MANAGERUL DE CAZ ÎNTR-O ÎNTÂLNIRE FAȚĂ ÎN FAȚĂ ÎN 

CONDIȚII DE CONFIDENȚIALITATE. ÎN CAZUL ÎN CARE BENEFICIARUL NU ARE MANAGER 

DE CAZ CHESTIONARUL SE APLICĂ DE CĂTRE PSIHOLOGUL CENTRULUI. CHESTIONARUL 

SE APLICĂ INCLUSIV BENEFICIARILOR CU MĂSURĂ DE PUNERE SUB INTERDICȚIE. 

 

Codul 
beneficiarului: 

 Codul beneficiarului va fi doar un număr de la 1 până la N, unde 
N este numărul total de beneficiari din centru. Codul îl va ajuta 
pe manager de caz să țină evidența beneficiarilor cărora le-a 
aplicat deja chestionarul. Managerul de caz va avea un tabel 
separat unde va ține evidența beneficiarilor cărora le-a aplicat 
deja chestionarul. 

  

 

Informații privind persoana cu care beneficiarul a 
completat chestionarul: 

Nume și 
prenume: 

 

Funcție:  

 

COM. Beneficiarul poate comunica? 
BIFAȚI UN SINGUR RĂSPUNS 

 Beneficiarul nu poate comunica deloc ......................  ☐(1) 
 Beneficiarul poate comunica cu ușurință ...................  ☐(2) 
 Beneficiarul poate comunica cu dificultate ................  ☐(3) 

 

COMPLETAREA CHESTIONARULUI SE OPREȘTE DACĂ BENEFICIARUL NU POATE 

COMUNICA DELOC (CODUL 1 LA COM). 
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INSTRUCȚIUNI 

COMPLETARE: 

PENTRU TOATE ÎNTREBĂRILE DE MAI JOS ALEGE UN SINGUR RĂSPUNS 

PE RÂND. VARIANTA ”NU ȘTIU” SE BIFEAZĂ DACĂ RESPONDENTUL NU 

POATE ESTIMA. VARIANTA ”NU RASPUND” SE BIFEAZĂ DACĂ 

BENEFICIARUL NU DOREȘTE SĂ RĂSPUNDĂ LA ÎNTREBAREA 

RESPECTIVĂ. VARIANTA ”NU ESTE CAZUL” SE BIFEAZĂ DACĂ 

ÎNTREBAREA NU SE POTRIVEȘTE BENEFICIARULUI (LA ÎNTREBAREA 4 

DACĂ BENEFICIARUL LOCUIEȘTE SINGUR ÎN CAMERĂ, LA ÎNTREBAREA 

10 DACĂ BENEFICIARUL NU DISPUNE DE BANII LUI, IAR LA INTREBARILE 

13 ȘI 14 DACĂ BENEFICIARUL NU DOREȘTE SĂ LUCREZE SAU SĂ 

URMEZE O FORMĂ DE ÎNVĂȚĂMÂNT). 

 

VĂ RUGĂM SĂ MĂ AJUTAȚI SĂ COMPLETĂM ÎMPREUNĂ ACEST CHESTIONAR PRIVIND 

MODUL ÎN CARE TRĂIȚI ÎN ACEST CENTRU REZIDENȚIAL. RĂSPUNSURILE 

DUMNEAVOASTRĂ VOR FI ANONIME ÎN SENSUL CĂ NU VOR FI SPUSE NIMĂNUI 

ALTCUIVA DIN ACEST CENTRU. ELE VOR FI ADUNATE CU RĂSPUNSURILOR 

CELORLALTE PERSOANE CARE LOCUIESC AICI PENTRU A VEDEA CE ANUME AR TREBUI 

ÎMBUNĂTĂȚIT ÎN CENTRU. 

  

DA NU 
Nu 

știu 

Nu 

răspund 

Nu 

este 

cazul 

1 Ați fost întrebat în ultimul an dacă vă doriți să vă 

mutați din centru în comunitate? 
1 2 8 9 

 

2 V-au fost prezentate în ultimul an mai multe 

opțiuni unde ați putea locui în comunitate? 
1 2 8 9 

 

3 DACĂ DA la 2: Ați înțeles opțunile unde ați putea 

locui în comunitate? 
1 2 8 9 

7 

4 Știți care este diferența între viața în centru și 

viața în comunitate? 
1 2  9 

 

5 Cunoașteți persoane care au locuit în centru și 

acum sunt în comunitate? 
1 2  9 

 

6 Dumneavoastră ați decis să locuiți în acest loc? 1 2 8 9  

7 Ați putut alege cu cine să locuiți în cameră? 1 2 8 9 7 
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8 Dumneavoastră sunteți persoana care decide asupra 

aspectelor zilnice (ce și când să mâncați, când să vă 

treziți/culcați, când să plecați/reveniți în centru, 

când și pe cine să primiți în vizită, unde să mergeți, 

ce să faceți)? 

1 2 3 8 9  

9 Vă puteți implica în activități recreative oricând doriți 

(televizor, calculator, folosirea spațiilor de recreere 

din centru, plimbări în afara centrului etc.) 
1 2 3 8 9  

10 Vă este respectată intimitatea și viața privată (privind 

viața de cuplu și familie, sexualitate, convorbiri și 

corespondență, aspecte medicale etc.) 
1 2 3 8 9  

11 Puteți refuza să participați la activitățile din 

centru/serviciu (de grup sau individuale)? 1 2 3 8 9  

12 Considerați că primiți serviciile de care aveți nevoie? 1 2 3 8 9  

13 Puteți refuza să participați la activitățile din afara 

centrului/serviciului (de grup sau individuale)? 1 2 3 8 9  

14 Vă puteți cheltui banii așa cum doriți, fără să cereți 

voie angajaților? 1 2 3 8 9 7 

15 Primiți sprijin atunci când aveți nevoie de informații 

să înțelegeți o situație și apoi să luați o decizie? 1 2 3 8 9  

16 Primiți informații despre evenimentele sociale și 

culturale din comunitate? 1 2 3 8 9  

17 Puteți participa la evenimente în comunitate atunci 

când doriți (film, teatru, spectacole etc.)? 1 2 3 8 9  

18 Primiți sprijin din partea angajaților atunci când doriți 

să vă găsiți un loc de muncă? 1 2 3 8 9 7 
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19 Primiți sprijin din partea angajaților, atunci când 

doriți să mergeți la școală/să vă continuați studiile/să 

urmați anumite cursuri? 
1 2 3 8 9 7 

20 Primiți sprijin din partea angajaților atunci când doriți 

să luați legătura cu familia/prietenii sau să vă faceți 

prieteni noi? 
1 2 3 8 9  

21 Primiți informații despre serviciile din comunitate?       

22 Dumneavoastră decideți care sunt serviciile de care 

aveți nevoie și unde beneficiați de ele (consiliere 

psihologică, logopedie, kinetoterapie etc.)? 
1 2 3 8 9  

23 Puteți spune angajaților dacă sunteți nemulțumiți de 

serviciile oferite? 1 2 3 8 9  

24 Angajații țin cont de opinia dumneavoastră, atunci 

când le comunicați nemulțumirile dumneavoastră? 1 2 3 8 9  

25 Dacă vi se întâmplă ceva neplăcut în centru (conflicte 

sau agresiuni din partea altor rezidenți sau 

personalului) simțiți că puteți să vă plângeți fără frica 

că veți fi pedepsit? 

1 2 3 8 9  

26 Obțineți sprijinul de care aveți nevoie de la ceilalți? 1 2 3 8 9  

27 Simțiți că dumneavoastră vă controlați viața, nu 

altcineva? 1 2 3 8 9  

 

Orice alte comentarii ale beneficiarului: 
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3. Rapoarte de monitorizare 

3.1. Raport de monitorizare a implementării restructurării centrelor 
rezidențiale 

Raport de monitorizare a procesului de restructurare 
Raport la nivel de Centru Rezidențial 

 

Denumirea centrului rezidențial (CR):  

Cod CR:  

Localitate CR:  

Județ CR:  

Tip serviciu la momentul pregătirii Planului de 

restructurare (PR): 

 

Data aprobării PR de către DGASPC:  

Data avizării PR de către ANPD/ANDPDCA:  

Data aprobării PR de către CJ:  

Capacitatea CR la data elaborării PR  

Numărul total de beneficiari la data elaborării PR  

Numărul de beneficiari în CR în prezent  

Numărul beneficiarilor care au fost prezenți la 
momentul elaborării PR și care se află încă în CR 

 

Numărul beneficiarilor care au fost prezenți la 
momentul elaborării Planului de Restructurare și 
care se află în alte centre rezidențiale aflate în 
spații în care a funcționat CR supus restructurării 
la momentul elaborării PR 

 

 

Raportul de monitorizare este realizat prin prelucrarea statistică a patru tipuri de 

informații:  
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Planificarea procesului de restructurare 
În cadrul etapei de planificare a procesului de restructurare a 

fost desemnat un grup de lucru care să coordoneze elaborarea 

Planului de Restructurare? 
☐(1) Da ☐(2) Nu 

DACĂ 

DA: 
Cine au fost membrii grupului de lucru?     

 Conducerea DGASPC    ☐(1)  

 Conducerea CR propus spre restructurare    ☐(1)  

 Membrii echipei de evaluare a beneficiarilor    ☐(1)  

 Personalul CR propus spre restructurare (în afara 

conducerii/echipei de evaluare)  
☐(1)  

 Beneficiari din CR    ☐(1)  

 Reprezentanți ai ONGurilor furnizoare de servicii sociale pentru 

persoane cu dizabilități  
☐(1)  

 Reprezentanți ai altor ONGuri pentru persoane cu 

dizabilități  
  ☐(1)  

 Reprezentanți ai Consiliului județean    ☐(1)  

o Fișa procesului de restructurare: Fișa se completează de persoana care a 

coordonat elaborarea Planului de Restructurare sau de o altă persoană care a 

făcut parte din echipa de elaborare a Planului de Restructurare. 

o Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării Planului de 

Restructurare: Datele din fișă se completează pe baza consultării dosarului 

personal și se realizează de unul dintre angajații cu atribuții în acest sens din 

cadrul CR. 

o Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul monitorizării care nu au 

fost prezenți în CR la momentul elaborării Planului de Restructurare: Datele 

din fișă se completează pe baza consultării dosarului personal și se realizează 

de unul dintre angajații cu atribuții în acest sens din cadrul CR. 

o Chestionar beneficiari privind viața independentă: Chestionarul se aplică 

fiecărui beneficiar prezent în CR de către managerul de caz/psihologul CR într-

o întâlnire față în față în condiții de confidențialitate. 
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 Reprezentanți ai autorităților publice locale    ☐(1)  

 Alți membri. Care?    ☐(1)  

Sursa: Fișa procesului de restructurare 

 

A fost realizată o planificare a principalelor activități pentru 

elaborarea Planului de Restructurare? 
☐(1) Da ☐(2) Nu 

DACĂ 

DA: 

Planificarea a inclus un calendar cu termene clare 

pentru activitățile elaborării Planului de 

Restructurare? 
☐(1) Da ☐(2) Nu 

 Cum a fost comunicată planificarea persoanelor implicate în procesul de 

elaborare a Planului de Restructurare? 

 Planificarea a fost comunicată doar verbal   ☐(1)  

 Planificarea a fost distribuită în scris, dar comunicată și 

verbal 
  ☐(2)  

 Planificarea a fost distribuită doar scris   ☐(3)  

 Planificarea nu a fost comunicată  ☐(4)  

Sursa: Fișa procesului de restructurare 

 

Înainte de începerea activității de evaluare a beneficiarilor au 

fost realizate sesiuni de informare și consultare a actorilor 

relevanți pentru procesul de restructurare?  
☐(1) Da ☐(2) Nu 

DACĂ 

DA: 

Care a fost numărul de participanți la sesiunile de informare și consultare a 

actorilor relevanți pentru procesul de restructurare înainte de începerea 

activității de evaluare a beneficiarilor? 

 Beneficiari ai CR supus restructurării     

 Membri ai familiilor beneficiarilor CR     

 Personalul din CR     

 Alți reprezentanți ai personalului din DGASPC     

 Consiliul județean     

 Reprezentanți ai autorităților publice locale     

 Instituții publice de la nivel județean (DSP, AJOFM etc.)     

 Furnizori privați/ONG-uri furnizoare de servicii servicii sociale pentru 

persoane cu dizabilități 
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 ONG-uri ce militează pentru drepturile persoanelor cu 

dizabilități 
    

 Mass-media     

 Alt tip de actor relevant. Care?     

Sursa: Fișa procesului de restructurare 
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Evaluarea beneficiarilor  

Echipa de evaluare 
Câți membri au fost în echipa/echipele de evaluare a 

beneficiarilor (inclusiv coordonatorul) la nivel de CR? 
    

Care au fost ocupațiile membrilor echipei/echipelor 

de evaluare (inclusiv coordonatorul) la nivel de CR? 

Număr 

total 

Din care, Din cadrul 

CR supus 

restructurării 

 Asistent social   

 Medic   

 Asistent medical   

 Psiholog   

 Psihopedagog   

 Pedagog de recuperare   

 Terapeut ocupațional   

 Consilier vocațional   

 Altă specialitate   

Sursa: Fișa procesului de restructurării 

 

Beneficiari evaluați de echipe diferite de evaluare (număr/procent) 

  Număr 

beneficiari 

Procent 

beneficiari 

Total beneficiari evaluați de...   

Echipe de evaluare cu 

număr diferit de membri 

(inclusiv coordonatorul)* 

 

1   

2   

3   

4+   

Echipe de evaluare cu cel 

puțin un membru cu 

diferite ocupații 

Asistent social   

Medic psihiatru   

Medic de altă specializare   

Asistent medical   

Medic/asistent medical   

Psiholog   

Psihoterapeut   

Pedagog de recuperare   
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Terapeut ocupațional   

Consilier vocațional   

Psiholog/ Psihoterapeut / 

Pedagog de recuperare/ 

Terapeut ocupațional / Consilier 

vocațional 

  

Echipe de evaluare cu cel puțin un asistent social, un medic 

și un psiholog/ psihopedagog/ pedagog de recuperare/ 

terapeut ocupațional/ consilier vocațional 

  

Notă: * Tabelul se citește astfel: Numărul beneficiarilor care au fost evaluați de echipe 

cu 1/2/3/4+ membri. 

  * Tabelul se citește astfel: Numărul beneficiarilor care au fost evaluați de echipe 

cu cel puțin un asistent social/medic psihiatru / etc.  

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării Planului de 

Restructurare  

 

Între membrii echipei de evaluare, în calitate de observator, a existat cel puțin un 
reprezentant ONG pentru persoanele cu dizabilități? 
Nu, nu a existat nici un reprezentant ONG  .............................  ☐(1) 
Da, cel puțin un reprezentant al unui ONG furnizor de servicii sociale  ☐(1) 
Da, cel puțin un reprezentant al unui ONG cu activitate în protecția și 
promovarea drepturilor omului 

☐(1) 

Da, cel puțin un reprezentant al unui alt tip de ONG pentru persoane cu 
dizabilități ....................................................................  

☐(1) 

DGASPC are o procedură proprie pentru participarea unui 
reprezentant al unui ONG în procesul de evaluare?  

☐(1) Da ☐(2) Nu 

Sursa: Fișa procesului de restructurare 

 

Beneficiari evaluați de echipe în care a participat cel puțin un reprezentant ONG 

pentru persoane cu dizabilități  

Echipe în care... 

Număr 

beneficiari 

Procent 

beneficiari 

În care nu a existat nici un reprezentant ONG   

Cu cel puțin un reprezentant al unui ONG furnizor de 

servicii sociale  
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Cu cel puțin un reprezentant al unui ONG cu activitate în 

protecția și promovarea drepturilor omului 

  

Cu cel puțin un reprezentant al unui alt tip de ONG pentru 

persoane cu dizabilități 

  

Total beneficiari   

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării Planului de 

Restructurare 

 

Înainte de realizarea evaluării a fost realizată o instruire a 

membrilor echipei de evaluare? 
☐(1) Da ☐(2) Nu 

DACĂ 

DA: 
Cine a realizat acestă instruire?     

 Reprezentanți DGASPC   ☐(1)  

 Altcineva. Cine?    ☐(1)  

DACĂ 

NU:  

Considerați că ar fi fost necesară o astfel de instruire?  
☐(1) Da ☐(2) Nu 

Sursa: Fișa procesului de restructurare 

 

Beneficiari pentru care evaluarea s-a realizat prin interacțiune cu echipa de evaluare 

și participanții la interacțiune  

  Număr 

beneficiari 

Procent 

beneficiari 

Total beneficiari   

Fișele de evaluare 

au fost 

completate... 

Fără a necesita interacțiunea cu beneficiarul, 

pe baza informațiilor deja existente 

  

În urma interviului individual cu beneficiarul   

Participanții la 

întâlnirea cu 

beneficiarul în 

vederea 

completării Fișei 

de evaluare 

Membrii echipei de evaluare   

Reprezentantul legal   

Alte persoane din personalul CR care 

cunoșteau mai bine beneficiarul 

  

Alți beneficiari   

Un interpret mimico-gestual   

Alte persoane   

Nu a existat interviul individual cu 

beneficiarul 
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Interpret mimico-

gestual pentru 

beneficiarii care 

aveau nevoie 

Nu a fost un interpret mimico-gestual 

prezent 

  

A fost un interpret mimico-gestual prezent   

Total beneficiari care au avut nevoie de 

interpret 

  

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării Planului de 

restructurare 

În perioada fundamentării restructurării au fost întâmpinate 
următoarele dificultăți... 

Da Nu 

 Desemnarea echipei de evaluare ........................................  ☐(1) ☐(2) 

 
Aplicarea Fișelor de evaluare de către echipa/echipele de 
evaluare (Anexa la Decizia 878/2018) ..................................  

☐(1) ☐(2) 

 
Dificultăți legate de comunicarea cu beneficiarii în completarea 
Fișelor de evaluare 

☐(1) ☐(2) 

 
Lipsa instrumentelor adecvate de evaluare a beneficiarilor (altele 
decât Fișa de evaluare) 

☐(1) ☐(2) 

 
Stabilirea nevoii preponderente de activități și servicii pentru 
beneficiari pe baza Fișelor de evaluare completate ..................  

☐(1) ☐(2) 

 Cooptarea reprezentanților legali în evaluarea beneficiarilor ......  ☐(1) ☐(2) 

 
Identificarea de reprezentanți ai ONG-urilor care să participe la 
procesul de evaluare 

☐(1) ☐(2) 

 Lipsa spațiului/a unei încăperi pentru ședința de evaluare ☐(1) ☐(2) 

 Prelucrarea datelor colectate ............................................  ☐(1) ☐(2) 

 Elaborarea Raportului Sintetic ...........................................  ☐(1) ☐(2) 

 Alte dificultăți. Care? .....................................................  ☐(1) ☐(2) 

Sursa: Fișa procesului de restructurare 

 

Datele rezultate din evaluarea beneficiarilor au fost introduse într-o bază de date (în 
Excel sau în alt format)? 

 Da, în întregime (toate fișele și toate informațiile din ele)  ..........  ☐(1) 
 Da, doar o parte dintre informații/fișe ...................................  ☐(2) 
 Nu ..............................................................................  ☐(3) 

A fost realizat un Raport sintetic pe baza analizei evaluărilor 
beneficiarilor? 

☐(1) Da ☐(2) Nu 
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DACĂ 
DA: 

Cine a făcut parte din echipa de pregătire a 

Raportului sintetic? 
    

 Membri ai echipei de evaluare   ☐(1)    

 Alte persoane din DGASPC. Cine?  ☐(1)    

 Alte persoane din afara DGASPC. Cine?  ☐(1)    

Sursa: Fișa procesului de restructurare 

 

După elaborarea Planului de Restructurare s-au realizat sesiuni 

de informare și consultare a actorilor relevanți pentru procesul 

de restructurare? 
☐(1) Da ☐(2) Nu 

DACĂ 

DA: 

Care a fost numărul de participanți la sesiunile de informare și consultare a 

actorilor relevanți pentru procesul de restructurare după pregătirea 

Planului de Restructurare? 

 Beneficiari ai CR supus restructurării     

 Membri ai familiilor beneficiarilor CR     

 Personalul din CR     

 Alți reprezentanți ai personalului din DGASPC     

 Consiliul județean     

 Reprezentanți ai autorităților publice locale     

 Instituții publice de la nivel județean (DSP, AJOFM etc.)     

 Furnizori privați/ONG-uri furnizoare de servicii sociale pentru persoane 

cu dizabilități 
 

 ONG-uri ce militează pentru drepturile persoanelor cu 

dizabilități 
    

 Mass-media     

 Alt tip de actor relevant. Care?     

Sursa: Fișa procesului de restructurare 
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În perioada elaborării Planului de Restructurare, au existat 

plângeri/petiții/reclamații față de procesul de evaluare? 
☐(1) Da ☐(2) Nu 

DACĂ 

DA: 
Vă rugăm detaliați... 

 Subiectul plângerii/petiției/reclamației: 

 Cine a făcut plângerea: 

 Cum s-a soluționat: 

Sursa: Fișa procesului de restructurare 

 

Implicarea reprezentanților legali în procesul de evaluare 
Beneficiari cu reprezentanți legali (RL) în funcție de tipul lor și de participarea 

acestora la evaluare (Număr/Procent) 

   Număr 

beneficiari 

Procent 

beneficiari 

Persoana rezidentă a 

beneficiat de măsură 

de ocrotire prin 

punerea sub 

interdicție 

Da    

Nu    

Total    

Reprezentanții legali 

beneficiarilor puși 

sub interdicție 

Un membru al familiei    

Reprezentant al administrației 

publice locale 

   

Reprezentant al Autorității 

Tutelare 

   

Șeful CR    

Alt angajat al CR    

Directorul DGASPC    

Altă persoană    

Nu avea desemnat RL la momentul 

evaluării 

   

Total    

Participarea 

reprezentantului 

RL a participat și a răspuns la 

întrebări în prezența 

beneficiarului 
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legal la evaluarea 

beneficiarilor 

RL a participat dar a răspuns la 

întrebări în absența beneficiarului 

   

RL nu a participat la evaluare dar 

și-a trimis acordul 

   

RL nu a participat la evaluare și 

nici nu și-a trimis acordul 

   

 Total    

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării Planului de 

Restructurare 
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Numărul beneficiarilor cu diferite tipuri de reprezentanți legali, în funcție de participarea 

acestora la evaluare 

 RL a participat 

și a răspuns la 

întrebări în 

prezența 

beneficiarului 

 RL a 

participat dar 

nu a răspuns 

la întrebări în 

prezența 

beneficiarului 

RL nu a 

participat 

la evaluare 

dar și-a 

trimis 

acordul 

RL nu a 

participat 

la evaluare 

și nici nu 

și-a trimis 

acordul 

Total 

Un membru al familiei       

Reprezentant al APL       

Reprezentant al 

Autorității Tutelare 

      

Șeful CR       

Alt angajat al CR       

Directorul DGASPC       

Altă persoană       

Total       

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării Planului de 

Restructurare 

 

Reprezentantul legal care și-a exprimat opinia privind cel mai bun aranjament de 

găzduire și tipul de aranjament preferat pentru beneficiar la momentul elaborării 

Planului de Restructurare 

  Număr 

beneficiari 

Procent 

beneficiari 

Total   100 

Conform Fișei de evaluare, 

reprezentantul legal și-a 

exprimat o opinie privind cel 

mai bun aranjament de 

găzduire? 

Da   

Nu   

Care a fost aranjamentul de 
găzduire preferat de 
reprezentantul legal 
conform Fișei de evaluare 

Să rămână unde este   

Să se mute cu familia   

Să se mute în propria locuință   

Să se mute într-o locuință protejată   



 
 

”Persoane cu dizabilități - tranziția de la servicii rezidențiale la servicii în comunitate", Cod 
SIPOCA/SMIS2014+: 618/127529 

 

172 
Proiect cofinanțat din Fondul Social European prin 

Programul Operațional Capacitate Administrativă 2014-2020! 

 

www.poca.ro 

 

 Să se mute într-un alt CR   

Să se mute într-o instituție 

medicală de îngrijire 

  

Asistent personal profesionist   

Altă variantă   

Reprezentantul legal nu și-a 

exprimat opinia 

  

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării PR 
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Profilul beneficiarilor la momentul evaluării 
  Număr 

beneficiari 

Procent 

beneficiari 

Total  100 

Sexul 

persoanei 

Masculin   

Feminin   

Vârstă 18-34   

35-44   

45-64   

65-74   

75+   

Grad de 

handicap 

Ușor   

Mediu   

Accentuat   

Grav   

Grav, cu asistent personal   

Beneficiarul nu era încadrat în grad de handicap   

Tip de 

handicap 

Fizic   

Vizual   

Auditiv   

Surdocecitate   

Somatic   

Mintal   

Psihic   

HIV/SIDA   

Asociat   

Boli rare   

Fără încadrare în grad de handicap   

Modul în care 

se putea 

comunica cu 

beneficiarul 

Cu ușurință   

Cu dificultăți   

Nu se putea comunica deloc   

Beneficiari 

cu nevoi 

Cu nevoie de interpret mimico-gestual   

Cu nevoie de asistență Braille   

Cu nevoie de dispozitive speciale de comunicare   
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specifice de 

comunicare 

Comunicau prin limbaj gestual, angajații din CR îi 

înțelegeau 

  

Cu alte nevoi de comunicare   

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării Planului de 

Restructurare 
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Tipul sprijinului de care aveau nevoie beneficiarii CR la momentul elaborării Planului 
de Restructurare (procent beneficiari) 

 

C
o
n
ti

n
u
u
 

R
e
g
u
la

t 

S
e
c
v
e
n
ți

a
l 

M
in

im
 

D
e
lo

c
 

T
o
ta

l 

T
o
ta

l 
N

 

Asistență pentru sănătate      100  

Nevoia de servicii psihologice (consiliere psihologică, 

terapii de suport) 

     100  

Menținerea/dezvoltarea aptitudinilor cognitive       100  

Menținerea/dezvoltarea deprinderilor zilnice       100  

Menținerea/dezvoltarea deprinderilor de comunicare       100  

Menținerea/dezvoltarea deprinderilor de mobilitate       100  

Menținerea/dezvoltarea deprinderilor de autoîngrijire       100  

Menținerea/dezvoltarea deprinderilor de îngrijire a 

propriei sănătăți 

     100  

Menținerea/dezvoltarea deprinderilor de 

autogospodărire  

     100  

Menținerea/dezvoltarea deprinderilor de interacțiune/de 

relaționare interpersonală 

     100  

Menținerea/dezvoltarea deprinderilor de a realiza 

tranzacții economice 

     100  

Menținerea/dezvoltarea abilităților sociale      100  

Interesul pentru activități lucrative      100  

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării Planului de 

Restructurare 
 

Soluții de găzduire/ieșire la momentul elaborării Planului de 
Restructurare 
Soluțiile de ieșire/găzduire prezentate beneficiarilor la momentul elaborării 

Planului de Restructurare 

 Număr 

beneficiari 

Procent 

beneficiari 
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Să rămână unde este   

Să se mute cu familia    

Să se mute singur în propria locuință/într-o locuință 

închiriată  

  

Să se mute într-o locuință minim protejată    

Să se mute într-o locuință maxim protejată    

Să se mute într-un alt centru, de tip Centru de îngrijire și 

asistență (CIA) 

  

Să se mute într-un alt centru, de tip Centru de abilitare și 

reabilitare (CabR)  

  

Să se mute într-un alt centru, de tip Centru pentru viață 

independentă (CPVI)  

  

Să se mute într-o instituție medicală de îngrijire    

Asistent personal profesionist    

Altă variantă    

Total   

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării PR 
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Beneficiari care au putut lua decizia de găzduire în mod informat la momentul 

elaborării PR 

  Da Nu Nu se 

știe 

Total 

Beneficiarul a înțeles diferențele dintre opțiunile 

de găzduire 

Frecvențe     

Procente     

Beneficiarul a vizitat serviciile prezentate ca 

opțiuni (sau servicii similare) înainte de a-și 

exprima opțiunea 

Frecvențe     

Procente     

Beneficiarul a primit informații de la echipa de 

evaluare despre serviciile care există în 

comunitate înainte de a-și exprima opțiunea 

(asistent personal, servicii de îngrijire la 

domiciliu etc.) 

Frecvențe     

Procente     

Beneficiarul s-a consultat cu un membru al 

familiei/prieten/persoană de sprijin în vederea 

luării deciziei privind opțiunea lui de găzduire 

Frecvențe     

Procente     

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării PR 

 

Beneficiari care și-au exprimat o opinie privind cel mai bun aranjament de găzduire și 

tipul de aranjament preferat la momentul elaborării PR 

  Număr 

beneficiari 

Procent 

beneficiari 

Total   100 

Conform Fișei de evaluare, 

beneficiarul și-a exprimat o 

opinie privind cel mai bun 

aranjament de găzduire? 

Da   

Nu   

Beneficiarul nu comunică deloc   

Care a fost aranjamentul de 
găzduire preferat de 
beneficiar conform Fișei de 
evaluare 
 

Să rămână unde este   

Să se mute cu familia   

Să se mute în propria locuință   

Să se mute într-o locuință 

protejată 

  

Să se mute într-un alt centru 

rezidențial 
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Să se mute într-o instituție 

medicală de îngrijire 

  

Asistent personal profesionist   

Altă variantă   

Beneficiarul nu și-a exprimat o 

opinie 

  

Beneficiarul nu comunică deloc   

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării PR 

 

Soluțiile de ieșire/găzduire identificate de echipa de evaluare pentru beneficiarii CR la 

momentul elaborării PR 

Soluții de ieșire/găzduire 

Număr 

beneficiari 

Procent 

beneficiari 

Să rămână unde este    

Să se mute cu familia    

Să se mute singur în propria locuință/într-o locuință 

închiriată  

  

Să se mute într-o locuință minim protejată    

Să se mute într-o locuință maxim protejată    

Să se mute într-un alt centru, de tip Centru de îngrijire și 

asistență (CIA) 

  

Să se mute într-un alt centru, de tip Centru de abilitare și 

reabilitare (CabR)  

  

Să se mute într-un alt centru, de tip Centru pentru viață 

independentă (CPVI)  

  

Să se mute într-o instituție medicală de îngrijire    

Asistent personal profesionist    

Altă variantă    

Total   

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării PR 

 

 Diferențe între opțiunile beneficiarilor și cele identificate de către echipa de 

evaluare la momentul elaborării PR (frecvențe absolute) 

  Opțiunile echipei de evaluare 
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Opțiunile beneficiarului a b c d e f g h i j Total 

a. Să rămână unde este            

b. Să se mute cu familia            

c. Să se mute în propria locuință            

d. Să se mute într-o locuință protejată            

e. Să se mute într-un alt centru 

rezidențial 
      

 
   

 

f. Să se mute într-o instituție medicală 

de îngrijire 
      

 
   

 

g. Asistent personal profesionist            

h. Altă variantă            

i. Beneficiarul nu și-a exprimat o opinie            

j. Beneficiarul nu comunică deloc            

Total            

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării PR 

 

Diferențe între opțiunile beneficiarilor și cele identificate de către echipa de evaluare la 

momentul elaborării PR și motivul acestora 

  Număr 

beneficiari 

Procent 

beneficiari 

Total   100 

Există diferențe între 

opțiunile beneficiarilor și 

cele identificate de către 

echipa de evaluare? 

Da   

Nu   

Beneficiarul nu și-a exprimat o opinie   

Beneficiarul nu comunică deloc   

Care este motivul pentru 

care opțiunea echipei de 

evaluare este diferită de 

cea a beneficiarului? 

Beneficiarul are un grad ridicat de 

autonomie 

  

Beneficiarul are un grad scăzut de 

autonomie 

  

Nu a fost menținută legătura cu 

familia 

  

Nu au fost suficiente locuri 

disponibile în serviciile nou create 

  

Altă variantă   

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării PR 
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Procesul de restructurare 

Profilul beneficiarilor la momentul evaluării și la cel al monitorizării 
  Nr. 

persoane 

evaluate la 

momentul 

PR 

Nr. 

persoane 

transferate 

din cele 

evaluate 

Nr. persoane aflate 

în prezent în 

centru supus 

restructurării 

Total    

Sexul 

persoanei 

Masculin    

Feminin    

Vârstă 18-34    

35-44    

45-64    

65-74    

75+    

Grad de 

handicap 

Ușor    

Mediu    

Accentuat    

Grav    

Grav, cu asistent 

personal 

   

Beneficiarul nu era 

încadrat în grad de 

handicap 

   

Tip de 

handicap 

Fizic    

Vizual    

Auditiv    

Surdocecitate    

Somatic    

Mintal    

Psihic    

HIV/SIDA    

Asociat    

Boli rare    
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Fără încadrare în grad de 

handicap 

   

Modul în care 

se putea 

comunica cu 

beneficiarul 

Cu ușurință    

Cu dificultăți    

Nu se putea comunica 

deloc 

   

Beneficiari 

cu nevoi 

specifice de 

comunicare 

Cu nevoie de interpret 

mimico-gestual 

   

Cu nevoie de asistență 

Braille 

   

Cu nevoie de dispozitive 

speciale de comunicare 

   

Comunicau prin limbaj 

gestual, angajații din CR 

îi înțelegeau 

   

Cu alte nevoi de 

comunicare 

   

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării PR și Fișa privind 

beneficiarii prezenți în CR la momentul monitorizării care nu au fost prezenți în CR la 

momentul elaborării PR 
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Servicii sociale rezidențiale propuse în Planul de Restructurare  

Tipul serviciilor sociale rezidențiale propuse în PR 
Cod 

serviciu 

A. Tip 

serviciu 

rezidențial 

1. CIA  
2. CAbR  
3. CPVI  
4. LmP 
5. LMP 

6. 

UMS/CPV 

7.Altă 

variantă 

Localitate B. Denumire serviciu C. Nr. 

beneficiari 

din CR 

planificați 

pentru 

găzduire 

conform 

PR 

 

E. Serviciul a 

fost planificat 

pe același 

teren sau pe 

un teren 

vecin cu alte 

servicii 

planificate 

din această 

listă? 

1. Da  2. Nu 

Servicii planificate în 

aceași locație 

(servicii planificate 

în aceeași clădire, în 

aceeași curte sau pe 

terenuri aflate în 

imediata vecinătate) 

SERV1      Locație:  

SERV2      Locație:  

SERV3      Locație:  

SERV4      Locație:  

SERV5      Locație:  

SERV6      Locație:  

SERV7      Locație:  

SERV8      Locație:  
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Sursa: Fișa procesului de restructurare 
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Cod 

serviciu 

A.Tip 

serviciu 

rezidențial 

 

 

Soluția prevăzută pentru serviciu 

Serviciul să fie inființat /reducerea capacității centrului supus 

restructurării 

Serviciul să fie inființat prin utilizarea unora dintre clădirile 

acestui centru rezidențial supus restructurării  

Serviciul să fie inființat prin utilizarea clădirilor unui alt centru 

rezidențial supus restructurării 

Serviciul să fie inființat prin reorganizarea unui alt centru de tip 

rezidențial 

Serviciul era deja acreditat 

Serviciul să fie nou construit pe terenul centrului supus 

restructurării 

Serviciul să fie nou construit pe un alt teren decât cel al centrului 

supus restructurăriii 

Altă situație. Care? 

Au fost 

planificate 

lucrări de 

reabilitare/ 

modernizare? 

Serviciu 

rezidențial 

ce urma să 

fie 

furnizat 

de: 

DGASPC 

APL 

Furnizor 

privat de 

servicii 

SERV1     

SERV2     

SERV3     

SERV4     

SERV5     

SERV6     

SERV7     
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SERV8     

     

     

     

     

     

     

     

Sursa: Fișa procesului de restructurare 
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Planificarea resurselor financiare pentru servicii rezidențiale 
Se completează câte o linie în tabel pentru fiecare sursă de finanțare planificată pentru fiecare serviciu 

rezidențial din PR 

Cod 

serviciu 

Tip 

serviciu 

rezidențial 

Sursă 

prevăzută 

CJ/POR/ 

POCU/PIN/ 

Alte 

fonduri 

Situația cererii de finanțare 

1. Depusă și aprobată 
2. Depusă, fără răspuns 
3. Depusă, respinsă 
4. Nu, dar se va depune în 
perioada următoare 
5. Nu, nu se va mai depune 

DACĂ 3 SAU 5: Soluție 

alternativă de finanțare? 

1. Da. Este deja aprobată 
2. Da, cererea a fost 
depusă, dar nu a fost încă 
aprobată 
3. Da, nu s-a depus cererea 
4. Nu 

Întârzieri față de 

planificarea PR? 

Nu/De până la 6 

luni/Între 6 luni și un 

an/ Între un an și 1,5 

ani/ Peste 1,5 ani 

SERV1      

SERV1      

SERV2      

SERV2      
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Sursa: Fișa procesului de restructurare 
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Realizarea activităților prevăzute în PR pentru servicii rezidențiale 
Cod 

serviciu 

 

Tip 

serviciu 

rezidențial 

Construcție 

clădiri 

Reabilitare 

clădiri 

Dotare 

serviciu 

Asigurare 

resurse 

umane 

Acreditare 

serviciu 

Instruire 

personal 

Pregătire 

beneficiari 

transfer 

Pregătirea 

comunității 

  În grafic 

Întârziat, 

început 

Întârziat, 

neînceput 

Neplanificat 

În grafic 

Întârziat, 

început 

Întârziat, 

neînceput 

Neplanificat 

În grafic 

Întârziat, 

început 

Întârziat, 

neînceput 

Neplanificat 

În grafic 

Întârziat, 

început 

Întârziat, 

neînceput 

Neplanificat 

În grafic 

Întârziat, 

început 

Întârziat, 

neînceput 

Neplanificat 

În grafic 

Întârziat, 

început 

Întârziat, 

neînceput 

Neplanificat 

În grafic 

Întârziat, 

început 

Întârziat, 

neînceput 

Neplanificat 

În grafic 

Întârziat, 

început 

Întârziat, 

neînceput 

Neplanificat 

SERV1          

SERV2          

SERV3          

SERV4          

SERV5          

SERV6          

SERV7          

SERV8          

SERV6          
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Sursa: Fișa procesului de restructurare 
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Localizarea serviciilor rezidențiale  
Cod 

serviciu 

Tip 

serviciu 

Locație 

în care 

se află 

mai 

multe 

servicii 

Capacitate 

planificată 

serviciu 

Nr. 

Beneficiari 

găzduiți în 

prezent 

Capacitatea totală a tuturor 

celorlalte servicii rezidențiale 

din vecinătate (incluzând și 

celelalte servicii care vor fi 

dezvoltate conform PR) 

Capacitatea altor 

servicii rezidențiale 

ce sunt planificate de 

DGASPC în vecinătate 

în următorii 2 ani 

SERV1       

SERV2       

SERV3       

SERV4       

SERV5       

SERV6       

SERV7       

SERV8       

       

       

       

       

       

       

       

Sursa: Fișa procesului de restructurare 
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 SERV1 SERV2 SERV3 SERV4 SERV5 SERV6 SERV7 SERV8 SERV9 SERV10 

Tip serv           

Mediu de rezidență: 

Urban/rural 

          

Zona în care este 

situat CR  

În centrul localității 

Între centru și 

periferie 

La marginea localității 

În afara localității 

          

           

Distanța în minute de 

la serviciul rezidențial 

la... 

          

Magazin 

alimentar/supermarket 

          

Oficiu poștal           

Bancă           

Stație de 

autobuz/microbuz 

          

Gară/haltă           

Parc           
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Biserică           

Spital           

Unitate care oferă 

servicii de 

abilitare/reabilitare 

          

Cabinet de medicină 

de familie 

          

           

Drumul de acces este 

practicabil în condiții 

de vreme rea? 

          

Sursa: Fișa procesului de restructurare 
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Activități pentru integrarea beneficiarilor în comunitate conform Planului de 
Restructurare 

Planificarea resurselor financiare pentru integrarea beneficiarilor în comunitate 
Se completează câte o linie în tabel pentru fiecare sursă de finanțare planificată pentru fiecare tip de transfer 

(transfer în familie/ transferul beneficiarului singur în propria locuință/într-o locuință închiriată/transferul la 

asistent personal profesionist) în Planul de Restructurare. 

Tip transfer 

1. În familie 

2. În propria 

locuință 

3. La APP 

Sursă 

prevăzută 

CJ/POR/ 

POCU/PIN/ 

Alte 

fonduri 

Situația cererii de finanțare 

1. Depusă și aprobată 
2. Depusă, fără răspuns 
3. Depusă, respinsă 
4. Nu, dar se va depune în 
perioada următoare 
5. Nu, nu se va mai depune 

DACĂ 3 SAU 5: Soluție 

alternativă de finanțare? 

1. Da. Este deja aprobată 
2. Da, cererea a fost depusă, 
dar nu a fost încă aprobată 
3. Da, nu s-a depus cererea 
4. Nu 

Întârzieri față de 

planificarea PR? 

Nu/De până la 6 

luni/Între 6 luni și un 

an/ Între un an și 1,5 

ani/ Peste 1,5 ani 
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Sursa: Fișa procesului de restructurare 
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Realizarea activităților prevăzute în PR pentru integrarea beneficiarilor 
în comunitate 
 Transfer în 

familie 
Transfer singur în 

propria locuință/într-
o locuință închiriată 

Transfer la 
APP 

Instruire personal CR 
În grafic 
Întârziat, început 
Întârziat, neînceput 
Neplanificat 

   

Pregătire familii 
În grafic 
Întârziat, început 
Întârziat, neînceput 
Neplanificat 

   

Identificarea și pregătirea 
locuințelor 
În grafic 
Întârziat, început 
Întârziat, neînceput 
Neplanificat 

   

Identificare și angajare APP 
În grafic 
Întârziat, început 
Întârziat, neînceput 
Neplanificat 

   

Pregătire beneficiari 
transfer 
În grafic 
Întârziat, început 
Întârziat, neînceput 
Neplanificat 

   

Transfer beneficiari 
În grafic 
Întârziat, început 
Întârziat, neînceput 
Neplanificat 
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Pregătirea comunității 
În grafic 
Întârziat, început 
Întârziat, neînceput 
Neplanificat 

   

Sursa: Fișa procesului de restructurare 

 

Dezvoltarea de Centre de zi conform PR 
Număr de centre de zi prevăzute în Planul de Restructurare:  

 

 

Pentru fiecare centru de zi se completează câte o coloană în tabelul de mai jos. 

  Centru 

zi 1 

Centru 

zi 2 

CZ3 Ce s-a prevăzut în Planul de Restructurare privind crearea 
acestui centru de zi? 
1. Construirea unui centru de zi 
2. Amenajarea unui centru de zi folosind o clădire existentă cu 
un alt scop 
3. Amenajarea unui centru de zi într-un centru de zi deja 
acreditat 

  

CZ4 Care este locația centrului de zi prevăzut în PR? 

1. În curtea unui serviciu de tip rezidențial 

2. În imediata vecinătate a unui serviciu de tip rezidențial  

3. Altă situație (nu este în imediata vecinătate a unui serviciu 

de tip rezidențial) 

  

CZ5 Centrul de zi este funcțional?  1. Da 2. Nu   

CZ6 DACĂ DA LA CZ5: Care este capacitatea acestui serviciu?   

CZ7 DACĂ DA LA CZ5: În ultima lună, aproximativ câți beneficiari 

de servicii rezidențiale (inclusiv din alte servicii) au 

beneficiat de el? 

  

CZ8 DACĂ CZ7>0: Câți beneficiari din comunitate au beneficiat de 

el? 

  

CZ9 DACĂ NU LA CZ5: Dacă centrul de zi nu este funcțional, care 
este stadiul realizării centrului de zi până la data 
monitorizării? 
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1. Activitate începută și finalizată 
2. Activitate începută și în graficul din PR 
3. Activitate începută și întârziată față de PR 
4. Nu a fost începută 

Sursa: Fișa procesului de restructurare 
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Implementarea activităților din Planurile Personalizate ale beneficiarilor ce sunt găzduiți în CR 
supus restructurării 
Beneficiari care au planuri individuale de intervenție la momentul 

monitorizării 

 Număr 

beneficiari 

Procent 

beneficiari 

Beneficiari cu planuri individuale de 

intervenție 

  

Beneficiari fără planuri individuale 

de intervenție 

  

Total   

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării PR și Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la 

momentul monitorizării care nu au fost prezenți în CR la momentul elaborării PR  

 

Beneficiari care au planuri personalizate la momentul 

monitorizării 

 Număr 

beneficiari 

Procent 

beneficiari 

Beneficiari cu planuri 

personalizate 

  

Beneficiari fără planuri 

personalizate 

  

Total   
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Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării PR și Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la 

momentul monitorizării care nu au fost prezenți în CR la momentul elaborării PR 

 

Beneficiari cu care s-au realizat activitățile prevăzute în PP între perioada ultimei revizuiri a PP și data monitorizării 

în funcție de tipurile de nevoi (procent) 

Tipuri de nevoi 

Nu au fost 

prevăzute 

activități care 

să răspundă 

acestor tipuri de 

nevoi în PP 

Au fost 

prevăzute dar 

nu au fost 

desfășurate 

Au fost prevăzute și au fost desfășurate... 

T
o
ta

l 

T
o
ta

l 
N

 

În CR 

În afara CR, într-un 

serviciu accesat de 

toți beneficiarii 

care au nevoie de 

acel serviciu 

În comunitate, 

personalizat în 

funcție de 

preferințele 

beneficiarului 

Informare și consiliere socială        

Consiliere psihologică        

Abilitare și reabilitare        

Îngrijire și asistență        

Deprinderi de viață independentă. 

Menținerea/dezvoltarea... 

       

a. Aptitudinilor cognitive        

b. Deprinderilor zilnice        

c. Deprinderilor de comunicare        

d. Deprinderilor de mobilitate        

e.Deprinderilor de autoîngrijire        
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f. Deprinderilor de îngrijire a 

propriei sănătăți 

       

g. Deprinderilor de auto-

gospodărire 

       

h.Deprinderilor de 

interacțiune/ relaționare 

interpersonală 

       

Pregătire pentru muncă        

Activități de asistență pentru 

luarea unei decizii 

       

Integrare și participare socială și 

civică 

       

Oricare dintre cele de mai sus        

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării PR și Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la 

momentul monitorizării care nu au fost prezenți în CR la momentul elaborării PR 
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Beneficiari cu care s-au realizat activitățile prevăzute în PP între perioada ultimei revizuiri a PP și data monitorizării 

în funcție de tipurile de nevoi (frecvențe) 

 

T
o
ta

l 
b
e
n
e
fi

c
ia

ri
 

A. Au fost prevăzute 
activități care să răspundă 
acestor tipuri de nevoi în 

cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
 

N
u
 

D
a
, 

z
il
n
ic

 

D
a
, 

c
e
l 
p
u
ți

n
 o

 

d
a
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m
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n
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 d

a
r 
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D
a
, 
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d
a
tă

 p
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r 
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l 

D
a
, 

m
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r 

D
a
, 

c
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c
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n
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 d
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P
 

D
a
, 

m
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r 

d
e
c
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t 
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P
 

N
u
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 c

e
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În
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c
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a
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d
e
 t

o
ți

 

b
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c
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i 
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d
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c
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l 
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rv

ic
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În
 c
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m
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n
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a
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, 

p
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e
 d
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p
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n
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b
e
e
n
fi

c
ia
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1. Informare și consiliere socială 
despre... 

 
        

   

a. Drepturile și facilitățile sociale 
existente, clarificări privind 
demersurile de obținere 

 

        

   

b. Sprijin pentru menținerea relației 
beneficiarului cu familia, prieteni 
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T
o
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l 
b
e
n
e
fi

c
ia

ri
 

A. Au fost prevăzute 
activități care să răspundă 
acestor tipuri de nevoi în 

cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
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b
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 c
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 d
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c. Demersurilor pentru obținerea de 
tehnologii și dispozitive asistive și 
tehnologii de acces 

 

        

   

d. Programele de lucru, facilitățile 
oferite de cabinete medicale, servicii 
de abilitare și reabilitare, servicii 
balneo 

 

        

   

e. Obținerea unor servicii de 
transport: rovinietă, card de parcare, 
bilete 
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T
o
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l 
b
e
n
e
fi

c
ia

ri
 

A. Au fost prevăzute 
activități care să răspundă 
acestor tipuri de nevoi în 

cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
 

N
u
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, 
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 d
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 p
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b
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 c
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 d
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f. Activități și servicii alternative sau 
complementare oferite de furnizori 
sociali privați, îndeosebi ONG-uri 

 

        

   

g. Sprijin pentru identificare locuri de 
muncă, angajare, păstrarea locului 
de muncă, obținerea de tehnologii și 
dispozitive asistive și tehnologii de 
acces necesare la locul de muncă 
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T
o
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l 
b
e
n
e
fi

c
ia

ri
 

A. Au fost prevăzute 
activități care să răspundă 
acestor tipuri de nevoi în 

cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
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b
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 c
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h. Rețelele de suport existente 
(inclusiv on-line) formate din 
persoane aflate în situații de viață 
asemănătoare  

 

        

   

2. Consilierea psihologică             

a. Programe de consiliere și terapie 
suportivă 

 
        

   

b. Intervenții terapeutice specifice             

3. Abilitare și reabilitare             

a. Logopedie sau psihoterapie             
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T
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c
ia

ri
 

A. Au fost prevăzute 
activități care să răspundă 
acestor tipuri de nevoi în 

cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
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b. Hidroterapie sau termoterapie sau 
balneoterapie sau terapii speciale sau 
artterapie sau terapie prin muzică 

 

        

   

c. Stimulare psiho-senzorio-motorie             

d. Terapie ocupațională             

e. Activități de tip vocațional/ 
ocupațional 

 
        

   

4. Îngrijire și asistență. Sprijin 
pentru... 
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A. Au fost prevăzute 
activități care să răspundă 
acestor tipuri de nevoi în 

cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
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a. Îmbrăcat/dezbrăcat, 
încălțat/descălțat, alegerea hainelor 
adecvate 

 

        

   

b. Asigurarea igienei zilnice             

c. Administrarea medicamentației             

d. Probleme specifice de tip 
cataterizare, prevenirea ulcerului de 
decubit, altele 
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A. Au fost prevăzute 
activități care să răspundă 
acestor tipuri de nevoi în 

cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
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e. Schimbarea poziției corpului, 
pentru a trece corpul din poziție 
orizontală în altă poziție, întoarcerea 
de pe o parte pe cealaltă a corpului 

 

        

   

f. Transfer și mobilizare, deplasarea 
în interior/ exterior, inclusiv 
efectuarea de cumpărături 

 

        

   

g. Comunicare             

5. Deprinderi de viață 
independentă. Menținerea/ 
dezvoltarea... 
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A. Au fost prevăzute 
activități care să răspundă 
acestor tipuri de nevoi în 

cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
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a. Aptitudinilor cognitive              

b. Deprinderilor zilnice             

c. Deprinderilor de comunicare             

d. Deprinderilor de mobilitate             

e. Deprinderilor de autoîngrijire             

f. Deprinderilor de îngrijire a propriei 
sănătăți 

 
        

   

g. Deprinderilor de auto-gospodărire             

h. Deprinderilor de interacțiune/ 
relaționare interpersonală 

 
        

   



 
 

”Persoane cu dizabilități - tranziția de la servicii rezidențiale la servicii în comunitate", Cod SIPOCA/SMIS2014+: 618/127529 

 

209 
Proiect cofinanțat din Fondul Social European prin 

Programul Operațional Capacitate Administrativă 2014-2020! 

 

www.poca.ro 

 

 

T
o
ta

l 
b
e
n
e
fi

c
ia

ri
 

A. Au fost prevăzute 
activități care să răspundă 
acestor tipuri de nevoi în 

cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
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i. Deprinderilor de a realiza tranzacții 
economice 

 
        

   

j. Abilităților sociale             

k. Interesului pentru activități 
lucrative 

 
        

   

6. Pregătire pentru muncă             

a. Menținerea/ îmbunătățirea 
nivelului de educație/pregătire 
pentru muncă/ dobândirea 
independenței economice 
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A. Au fost prevăzute 
activități care să răspundă 
acestor tipuri de nevoi în 

cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
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7. Activități de asistență pentru 
luarea unei decizii. Asistență și 
suport pentru.. 

 

        

   

a. Informare și consiliere             

b. Ordonarea logică a informațiilor             

c. Explorarea și evaluarea 
alternativelor 

 
        

   

d. Alegerea variantei finale și 
asumarea responsabilității 
consecințelor 
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A. Au fost prevăzute 
activități care să răspundă 
acestor tipuri de nevoi în 

cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
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e. Desfășurarea de acțiuni de către 
beneficiar conform deciziei luate 

 
        

   

f. Revizuirea deciziei luate             

8. Integrare și participare socială și civică             

a. Cunoașterea mediului social             

b. Stimularea/ învățarea unui 
comportament adecvat situațiilor 
sociale 

 
        

   

c. Implicarea în activități sportive, 
culturale, artistice desfășurate în 
comunitate 
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A. Au fost prevăzute 
activități care să răspundă 
acestor tipuri de nevoi în 

cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
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d. Participare la acțiuni de recreere 
și petrecere a timpului liber, la 
acțiuni de meșteșugărit, vizite, altele 

 
        

   

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării PR și Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la 

momentul monitorizării care nu au fost prezenți în CR la momentul elaborării PR 
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Activități de integrare socială și progresul către o viață independentă a beneficiarilor găzduiți în 
prezent în serviciul pentru care a fost avizat PR 
Beneficiari cu care au fost realizate activități de creștere a gradului de integrare socială de la data avizării de 

Restructurare până în prezent (procent beneficiari) 

 
Activitățile au fost 

desfășurate? 

Cine a 
desfășurat 

aceste 
activități? 

Total 
Total 

N 
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 c
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 d
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V
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ri
 

Întâlniri de informare, individuale sau de grup           

Întâlniri pentru a identifica obstacole în obținerea 

drepturilor și facilităților sociale 

         

Acompaniere la autoritățile publice implicate în acordarea 

drepturilor și facilităților sociale 

         

Aplicarea diferitelor tipuri de terapii/ metode pentru 

formularea de opțiuni și soluții 

         

Terapii cognitiv-comportamentale           

Terapii ocupaționale           

Arte combinate           
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Consiliere psihologică de diferite tipuri – educațională, 

suportivă, de dezvoltare personală 

         

Consiliere vocațională           

Organizarea și susținerea participării beneficiarilor la 

evenimente culturale, sportive, expoziții 

         

Acompaniere în diferite locuri – locuri publice, diferite 

manifestări, în vizite, la cumpărături 

         

Stimulare/ dezvoltare a abilităților de relaționare cu alți 

adulți decât cei cunoscuți 

         

Evenimente pentru promovarea egalității de șanse, a 

capacităților, potențialului și contribuțiilor persoanelor cu 

dizabilități  

         

Evenimente de cunoaștere a oportunităților din 

comunitate 

         

Evenimente prin care să fie stimulată solidaritatea socială          

Alte tipuri de activități. Care......?           

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării PR și Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la 

momentul monitorizării care nu au fost prezenți în CR la momentul elaborării PR
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Impactul estimat asupra beneficiarului a activităților de creștere a gradului de 

integrare socială în vederea transferului din sistemul rezidențial în alternative în 

comunitate de la data avizării până în prezent 

 Număr 

beneficiari 

Procent 

beneficiari 

Impact pozitiv, conform rezultatelor așteptate

  

  

Impact pozitiv, dar sub nivelul rezultatelor așteptate

  

  

Nici un impact    

Impact negativ    

Nu se poate estima impactul activităților    

Altă situație    

Nu au fost realizate activități de creștere a gradului 

de integrare socială 

  

Total   

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării PR și Fișa privind 

beneficiarii prezenți în CR la momentul monitorizării care nu au fost în CR la momentul 

elaborării PR 

 

Ținând cont de toate informațiile disponibile în dosarul personal al beneficiarului, 
au crescut sau au scăzut abilitățile de viață independentă pentru acest beneficiar 
în intervalul dintre evaluarea conform Deciziilor președintelui ANPD nr. 878/2018 
și data ultimei evaluări efectuate în CR înaintea prezentei monitorizări (conform 
Ordinului 82/2019)?: Doar pentru beneficiarii care erau în CR la data elaborării PR 

 Număr 

beneficiari 

Procent 

beneficiari 

Au crescut, într-o mare măsură   

Au crescut, într-o mica măsură   

Nici nu au crescut, nici nu au scăzut   

Au scăzut, într-o mică măsură   

Au scăzut, într-o mare măsură   

Nu se poate răspunde pe baza informațiilor din dosar   

Total   

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării PR 
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Soluțiile de găzduire/ieșire la momentul monitorizării 
Soluțiile de ieșire/găzduire aprobate pentru beneficiarii CR la momentul 

monitorizării 

Soluții de ieșire/găzduire 

Număr 

beneficiari 

Procent 

beneficiari 

Să rămână unde este    

Să se mute cu familia    

Să se mute singur în propria locuință/într-o locuință 

închiriată  

  

Să se mute într-o locuință minim protejată    

Să se mute într-o locuință maxim protejată    

Să se mute într-un alt centru, de tip Centru de 

îngrijire și asistență (CIA) 

  

Să se mute într-un alt centru, de tip Centru de 

abilitare și reabilitare (CabR)  

  

Să se mute într-un alt centru, de tip Centru pentru 

viață independentă (CPVI)  

  

Să se mute într-o instituție medicală de îngrijire    

Asistent personal profesionist    

Altă variantă    

Total   

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării PR și Fișa privind 

beneficiarii prezenți în CR la momentul monitorizării ce nu fuseseră prezenți în CR la 

momentul elaborării PR 

Beneficiari care au putut lua decizia de găzduire în mod informat la momentul 

monitorizării 

  Da Nu Nu se 

știe 

 Total 

Beneficiarul și-a dat acordul privind această 

soluție 

Frecvențe     

Procente     

Beneficiarului i s-au prezentat și explicat toate 

opțiunile de găzduire 

Frecvențe     

Procente     

Beneficiarul a înțeles diferențele dintre opțiunile 

de găzduire 

Frecvențe     

Procente     

Frecvențe     
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Beneficiarul a vizitat serviciile prezentate ca 

opțiuni (sau servicii similare) înainte de a-și 

exprima opțiunea 

Procente     

Beneficiarul a primit informații de la echipa de 

evaluare despre serviciile care există în 

comunitate înainte de a-și exprima opțiunea 

(asistent personal, servicii de îngrijire la 

domiciliu etc.) 

Frecvențe     

Procente     

Beneficiarul s-a consultat cu un membru al 

familiei/prieten/persoană de sprijin în vederea 

luării deciziei privind opțiunea lui de găzduire 

Frecvențe     

Procente     

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării PR și Fișa privind 

beneficiarii prezenți în CR la momentul monitorizării ce nu fuseseră prezenți în CR la 

momentul elaborării PR 
 

De la data avizării PR și până în prezent, a existat vreo 

plângere/petiție/reclamație la adresa personalului sau a 

membrilor echipei de evaluare (incluzând cazurile/suspiciunile 

de abuz, neglijare sau exploatare a beneficiarilor din acest CR)?  

☐(1) Da ☐(2) Nu 

DACĂ 

DA: 
Vă rugăm detaliați...  

 Subiectul plângerii/petiției/reclamației: 

 Cine a făcut plângerea: 

 Cum s-a soluționat: 

Sursa: Fișa procesului de restructurare 
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Evaluarea beneficiarilor privind viața independentă în serviciul supus 
restructurării 
Această secțiune este completată pe baza informațiilor furnizate direct de către 

beneficiarii care erau găzduiți în serviciul rezidențial supus restructurării la 

momentul monitorizării.  

Beneficiari care consideră că... D
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Au fost întrebați în ultimul an dacă au dorit să se mute 
din CR în comunitate          

Le-au fost prezentate în ultimul an mai multe opțiuni 
unde ar putea locui în comunitate          

Au înțeles opțiunile unde ar putea locui în comunitate          

Știu diferența dintre viața în CR și viața în comunitate          

Cunosc persoane care au locuit în CR și acum sunt în 
comunitate          

Ei au decis să locuiască în acest CR          

Au putut alege cu cine să locuiască în cameră          

Ei sunt persoanele care decid asupra aspectelor 
zilnice (ce și când să mănânce, când să se 
trezească/culce, când să plece/revină în CR, când și 
pe cine să primească în vizită, unde să meargă, ce să 
facă)          
Se pot implica în activități recreative oricând doresc 
(televizor, calculator, folosirea spațiilor de recreere 
din CR, plimbări în afara CRlui etc.)          

Le este respectată intimitatea și viața privată (privind 
viața de cuplu și familie, sexualitate, convorbiri și 
corespondență, aspecte medicale etc.)          

Pot refuza să participe la activitățile din CR/serviciu 
(de grup sau individuale)          
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Consideră că primesc serviciile de care au nevoie           

Pot refuza să participe la activitățile din afara 
CR/serviciului (de grup sau individuale)          

Pot cheltui banii așa cum doresc, fără a cere voie 
angajaților          

Primesc sprijin atunci când au nevoie de informații să 
înțeleagă o situație și apoi să ia o decizie          

Primesc informații despre evenimentele sociale și 
culturale din comunitate          

Pot participa la evenimente în comunitate atunci când 
doresc (film, teatru, spectacole etc.)          

Primesc sprijin din partea angajaților atunci când 
doresc să își găsească un loc de muncă          

Primesc sprijin din partea angajaților atunci când 
doresc să meargă la școală/să își continue studiile/să 
urmeze anumite cursuri          

Primesc sprijin din partea angajaților atunci când 
doresc să ia legătura cu familia/prietenii sau când își 
fac prieteni noi          

Primesc informații despre serviciile din comunitate          

Ei decid care sunt serviciile de care au nevoie și unde 
beneficiază de ele (consiliere psihologică, logopedie, 
kinetoterapie etc.)          

Pot să le spună angajaților dacă sunt nemulțumiți de 
serviciile oferite          

Angajații țin cont de opinia lor atunci când le 
comunică nemulțumirile lor          

Dacă li se întâmplă ceva neplăcut în CR sau asistă la o 
întâmplare neplăcută petrecută altui rezident 
(conflicte sau agresiuni din partea altor rezidenți sau 
personalului) simt că pot să se plângă fără frica că vor 
fi pedepsiți          

Obțin sprijinul de care au nevoie de la ceilalți          

Simt că ei își controlează viața, nu altcineva          

Sursa: Chestionar beneficiari privind viața independentă 
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Situația beneficiarilor care au părăsit serviciul supus restructurării 
Situația beneficiarilor evaluați în vederea elaborării PR, la momentul monitorizării 

 Număr 

beneficiari 

Procent 

beneficiari 

Total   

Prezent în CR/absent temporar   

Integrat în familie/comunitate   

Transferat într-un serviciu rezidențial   

Transferat la APP   

Decedat   

Nu se cunoaște   

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării PR 

 

Situația beneficiarilor evaluați în vederea elaborării PR, la momentul 

monitorizării 

 Număr 

beneficiari 

Procent 

beneficiari 

Total   

Prezent în CR supus restructurării   

Absent temporar, în familie pentru maxim 15 zile    

Absent temporar, la altă persoană pentru maxim 60 de zile

  

  

Absent temporar, internat la spital    

Absent temporar, într-o altă instituție pentru efectuarea de 

programe specializate 

  

Fugit    

Absent temporar, altă variantă. Care?    

Integrat în familie    

Integrat în comunitate, în propria locuință/locuință 

închiriată  

  

Transferat într-o locuință minim protejată    

Transferat într-o locuință maxim protejată    

Transferat într-un alt CR, de tip Centru de îngrijire și 

asistență (CIA) 
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Transferat într-un alt CR, de tip Centru de abilitare și 

reabilitare (CabR)  

  

Transferat într-un alt CR, de tip Centru pentru viață 

independentă (CPVI)  

  

Transferat într-o instituție medicală de îngrijire    

Transferat către asistent personal profesionist    

Transferat către un alt tip de serviciu.     

Decedat    

Nu se cunoaște    

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării PR 

 

Beneficiarii care au fost transferați în alte servicii sau s-au integrat în 

familie/comunitate și care au luat decizia de transfer/integrare în mod informat 

(frecvențe absolute) 

 Da Nu Nu se 

știe 

Total 

Beneficiarului i s-a prezentat și explicat opțiunea de 

găzduire înainte de a lua decizia finală de 

transfer/ieșire din CR  

    

Beneficiarul a înțeles diferențele dintre CR și opțiunea 

de găzduire înainte de a lua decizia finală  

    

Beneficiarul a vizitat opțiunea de găzduire înainte de a 

lua decizia finală privind părăsirea CR  

    

Beneficiarul a primit informații de la echipa de evaluare 

despre serviciile care există în comunitate înainte de a 

lua decizia finală (asistent personal, servicii de îngrijire 

la domiciliu etc.) 

    

Beneficiarul s-a consultat cu un membru al 

familiei/prieten/persoană de sprijin înainte de a lua 

decizia finală privind părăsirea CR  

    

Beneficiarul a avut ocazia să cunoască celelalte 

persoane cu care urma să locuiască înainte de a lua 

decizia finală 

    

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării PR 
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Distanța dintre noul domiciliu și diferite servicii/instituții pentru beneficiarii care 

au fost în CR la momentul elaborării Planului de Restructurare și care au fost 

transferați într-un alt serviciu 

 <15 

min 

15-30 

min 

30-60 

min 

>60 

min 

Nu 

se 

știe 

Total 

Magazin alimentar / supermarket       

Oficiu poștal        

Bancă        

Stație de autobuz/microbuz        

Gară/haltă        

Parc        

Biserică        

Spital        

Unitate care oferă servicii de 

abilitare/reabilitare  

      

Cabinet de medicină de familie        

Secție de poliție       

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării PR 
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Monitorizarea postservicii pentru beneficiarii CR la data elaborării Planului de 

Restructurare care au părăsit CR până la momentul monitorizării 

  Număr 

beneficiari 

Procent 

beneficiari 

La data monitorizării, cazul 

era închis? 

Da   

Nu   

Până la data monitorizării, 

pentru acest caz s-a decis 

desfășurarea monitorizării 

postservicii? 

Da   

Nu   

PENTRU BENEFICIARII PENTRU CARE S-A DECIS 

DESFĂȘURAREA MONITORIZĂRII POSTSERVICII: 

  

La momentul monitorizării, 

durata monitorizării 

postservicii s-a stabilit 

pentru... 

1-2 luni    

3-5 luni    

6 luni    

Peste 6 luni    

Nu s-a stabilit durata 

monitorizării 

  

S-a început deja 

monitorizarea post-servicii 

a beneficiarului? 

Da, a fost începută dar nu s-a 

finalizat  

  

Da, a fost începută și s-a 

finalizat 

  

Nu s-a început monitorizarea 

postservicii  

  

Cum evaluați, pe baza 

ultimelor informații 

disponibile despre 

beneficiar, schimbările în 

calitatea vieții percepute de 

beneficiar după părăsirea 

CR? 

Foarte bune    

Mai degrabă bune    

Mai degrabă negative    

Foarte negative    

Nu se poate estima   

Pentru beneficiarii integrați 
în familie/comunitate: Cum 
evaluați, pe baza ultimelor 
informații disponibile 

Foarte mare    

Mare    

Mic    

Foarte mic    
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despre beneficiar, riscul 
găzduirii beneficiarului din 
nou într-un CR în 
următoarele 6 luni? 

Nu se poate estima   

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării PR 

 

Aspecte calitative ale implementării PR 
 

Care dintre următoarele aspecte au fost utilizate în implementarea Planului de 

Restructurare și cât de utile credeți că au fost? 

Aspect vizat 

A. Au fost 

utilizate în 

implementarea 

PR? 

1. Da 2. Nu 

Cât de util a fost pe o 

scală de la 0 la 10 unde 

0=Deloc util și 10 – 

Foarte util? 

Colaborări cu instituții publice la nivel 

județean 

  

Colaborări cu serviciile publice locale de 

asistență socială 

  

Contracte de colaborare cu mai multe ONG-

uri la nivel județean 

  

Schimburi de experiență   

Evenimente de sensibilizare sau 

conștientizare 

  

Evenimente de încurajare a activităților de 

voluntariat 

  

Alte modalități de lucru pentru realizarea 

unei atitudini pozitive și suportive față de 

persoanele adulte cu dizabilități 

  

Sursa: Fișa procesului de restructurare 

 

 
Care ar fi principalele trei lecții învățate în urma implementării procesului de 

restructurare?  

 1. 



 
 

”Persoane cu dizabilități - tranziția de la servicii rezidențiale la servicii în comunitate", Cod 
SIPOCA/SMIS2014+: 618/127529 

 

225 
Proiect cofinanțat din Fondul Social European prin 

Programul Operațional Capacitate Administrativă 2014-2020! 

 

www.poca.ro 

 

 2. 

 3. 

Sursa: Fișa procesului de restructurare 
 

Evaluarea și monitorizarea PR 

 
Până în prezent, a fost desemnată o echipă care să realizeze o 

evaluare internă a implementării PR? Prin evaluarea internă ne referim 

la Art. 26 din Decizia 878/2018.  

☐(1) Da ☐(2) Nu 

     Până în prezent, a fost realizat un raport de evaluare internă?  

 
☐(1) Da ☐(2) Nu 

        

Acest raport cuprinde concluzii cu privire la gradul de îndeplinire a 

obiectivelor și a rezultatelor așteptate ale procesului de 

restructurare?  
☐(1) Da ☐(2) Nu 

        

Cum este evaluat gradul de îndeplinire a obiectivelor și a rezultatelor 

așteptate ale procesului de restructurare?  

 Înalt .......................................................................  ☐(1) 

 Mediu ......................................................................  ☐(2) 

 Slab ........................................................................  ☐(3) 

 Nu e cazul, nu se poate evalua ........................................  ☐(4) 
 

    

         

Acest raport cuprinde propuneri de măsuri prin care riscurile 

potențiale/ dificultățile de implementare să fie diminuate sau 

eliminate?  
☐(1) Da ☐(2) Nu 

         Care sunt riscurile/dificultățile vizate și măsurile propuse? (text) 

 

 

    

 

Până în prezent, a fost desemnată o echipă care să realizeze o 

evaluare externă a implementării PR? Prin evaluarea externă ne 

referim la Art. 26 din Decizia 878/2018 a Presedintelui ANPD  
☐(1) Da ☐(2) Nu 

     
Până în prezent, a fost realizat un raport de evaluare externă?  

 
☐(1) Da ☐(2) Nu 

         
Acest raport cuprinde concluzii cu privire la gradul de îndeplinire a 

obiectivelor și a rezultatelor așteptate ale procesului de 

restructurare?  

☐(1) Da ☐(2) Nu 
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Cum este evaluat gradul de îndeplinire a obiectivelor și a rezultatelor 

așteptate ale procesului de restructurare?  

 Înalt .......................................................................  ☐(1) 

 Mediu ......................................................................  ☐(2) 

 Slab ........................................................................  ☐(3) 

 Nu e cazul, nu se poate evalua ........................................  ☐(4) 
 

    

         

Acest raport cuprinde propuneri de măsuri prin care riscurile 

potențiale/ dificultățile de implementare să fie diminuate sau 

eliminate?  
☐(1) Da ☐(2) Nu 

 Care sunt riscurile/dificultățile vizate și măsurile propuse? (text) 

 

 

    

        ANDPDCA a realizat până în prezent o acțiune de monitorizare? ☐(1) Da ☐(2) Nu 

 

 Această acțiune de monitorizare a vizat?  

Aplicarea standardelor specifice minime obligatorii de calitate .  ☐(1) 

Implementarea Planului de Restructurare ...........................  ☐(2) 
 

    

  Care au fost concluziile acestei monitorizări?      

 
A fost propusă reevaluarea Planului de restructurare, cu schimbări 

majore 
☐(1) Da ☐(2) Nu 

 Au fost propuse modificări minore față de Planul inițial de restructurare ☐(1) Da ☐(2) Nu 

         
 În concluzie, considerați necesară actualizarea prin completare sau 

modificare a Planului de restructurare ? 
☐(1) Da ☐(2) Nu 

Sursa: Fișa procesului de restructurare 
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3.2. Raport de monitorizare a implementării reorganizării 
centrelor rezidențiale 

 

Raport de monitorizare a procesului de reorganizare 
Raport la nivel de Centru Rezidențial 

 

 

 

Denumirea centrului rezidențial:  

Cod centru rezidențial (CR):  

Localitate CR:  

Județ CR:  

Tip serviciu înainte de procesul de 

reorganizare: 

 

Tip serviciu după reorganizare:  

Data la care serviciul a fost reorganizat:  

 

 

Raportul de monitorizare este realizat prin prelucrarea statistică a patru tipuri de 

informații:  

o Fișa procesului de reorganizare: Fișa se completează de persoana care a 

coordonat elaborarea Notei de Fundamentare sau de o altă persoană care a 

făcut parte din echipa de elaborare a Notei de Fundamentare. 

o Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării Notei de 

Fundamentare: Datele din fișă se completează pe baza consultării dosarului 

personal și se realizează de unul dintre angajații cu atribuții în acest sens din 

cadrul CR. 

o Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul monitorizării care nu au 

fost prezenți în CR la momentul elaborării NF: Datele din fișă se completează 
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Planificarea procesului de reorganizare 
În cadrul etapei de pregătire a procesului de reoganizare a fost 

desemnat un grup de lucru care să-l coordoneze (inclusiv 

elaborarea Notei de Fundamentare și a proiectului de hotărâre 

de Consiliu Județean)? 

☐(1) Da ☐(2) Nu 

DACĂ 

DA: 
Cine au fost membrii grupului de lucru?     

 Conducerea DGASPC    ☐(1)  

 Conducerea CR propus spre reorganizare    ☐(1)  

 Membrii echipei de evaluare a beneficiarilor    ☐(1)  

 Personalul CR propus spre reorganizare (în afara 

conducerii/echipei de evaluare)  
☐(1)  

 Beneficiari din CR    ☐(1)  

 Reprezentanți ai ONG urilor furnizoare de servicii sociale pentru 

persoane cu dizabilități  
☐(1)  

 Reprezentanți ai altor ONGuri pentru persoane cu 

dizabilități  
  ☐(1)  

 Reprezentanți ai Consiliului județean    ☐(1)  

 Reprezentanți ai autorităților publice locale    ☐(1)  

 Alți membri. Care?    ☐(1)  

Sursa: Fișa procesului de reorganizare 

 

A fost realizată o planificare a principalelor activități ale 

procesului de reorganizare? 
☐(1) Da ☐(2) Nu 

DACĂ 

DA: 

Planificarea a inclus un calendar cu termene clare 

pentru activitățile procesului de reorganizare? 
☐(1) Da ☐(2) Nu 

pe baza consultării dosarului personal și se realizează de unul dintre angajații 

cu atribuții în acest sens din cadrul CR. 

o Chestionar beneficiari privind viața independentă: Chestionarul se aplică 

fiecărui beneficiar de către managerul de caz/psihologul CR într-o întâlnire 

față în față în condiții de confidențialitate. 
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 Cum a fost comunicată planificarea persoanelor implicate în procesul de 

pregătire a reorganizării? 

 Planificarea a fost comunicată doar verbal   ☐(1)  

 Planificarea a fost distribuită în scris, dar comunicată și 

verbal 
  ☐(2)  

 Planificarea a fost distribuită doar scris   ☐(3)  

 Planificarea nu a fost comunicată  ☐(4)  

Sursa: Fișa procesului de reorganizare 

 

Înainte de începerea activității de evaluare a beneficiarilor au 

fost realizate sesiuni de informare și consultare a actorilor 

relevanți pentru procesul de reorganizare?  
☐(1) Da ☐(2) Nu 

DACĂ 

DA: 

Care a fost numărul de participanți la sesiunile de informare și consultare a 

actorilor relevanți pentru procesul de reorganizare înainte de începerea 

activității de evaluare a beneficiarilor? 

 Beneficiari ai CR supus reorganizării     

 Membri ai familiilor beneficiarilor CR     

 Personalul din CR     

 Alți reprezentanți ai personalului din DGASPC     

 Consiliul județean     

 Reprezentanți ai autorităților publice locale     

 Instituții publice de la nivel județean (DSP, AJOFM etc.)     

 Furnizori privați/ONG-uri furnizoare de servicii servicii sociale pentru 

persoane cu dizabilități 
 

 ONG-uri ce militează pentru drepturile persoanelor cu 

dizabilități 
    

 Mass-media     

 Alt tip de actor relevant. Care?     

Sursa: Fișa procesului de reorganizare 
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Evaluarea beneficiarilor și stabilirea profilului CR 

Echipa de evaluare 
Câți membri au fost în echipa/echipele de evaluare a 

beneficiarilor (inclusiv coordonatorul) la nivel de CR? 
    

Care au fost ocupațiile membrilor echipei/echipelor 

de evaluare (inclusiv coordonatorul) la nivel de CR? 

Număr 

total 

Din care, Din cadrul 

CR supus reorganizării 

 Asistent social   

 Medic   

 Asistent medical   

 Psiholog   

 Psihopedagog   

 Pedagog de recuperare   

 Terapeut ocupațional   

 Consilier vocațional   

 Altă specialitate   

Sursa: Fișa procesului de reorganizare 

 

Beneficiari evaluați de echipe diferite de evaluare (număr/procent) 

  Număr 

beneficiari 

Procent 

beneficiari 

Total beneficiari evaluați de...   

Echipe de evaluare cu 

număr diferit de membri 

(inclusiv coordonatorul)* 

 

1   

2   

3   

4+   

Echipe de evaluare cu cel 

puțin un membru cu 

diferite ocupații 

Asistent social   

Medic psihiatru   

Medic de altă specializare   

Asistent medical   

Medic/asistent medical   

Psiholog   

Psihoterapeut   

Pedagog de recuperare   

Terapeut ocupațional   
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Consilier vocațional   

Psiholog/ Psihoterapeut / 

Pedagog de recuperare/ 

Terapeut ocupațional / Consilier 

vocațional 

  

Echipe de evaluare cu cel puțin un asistent social, un medic 

și un psiholog/ psihopedagog/ pedagog de recuperare/ 

terapeut ocupațional/ consilier vocațional 

  

Notă: * Tabelul se citește astfel: Numărul beneficiarilor care au fost evaluați de echipe 

cu 1/2/3/4+ membri. 

  * Tabelul se citește astfel: Numărul beneficiarilor care au fost evaluați de echipe 

cu cel puțin un asistent social/medic psihiatru / etc.  

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării NF  

 

Între membrii echipei de evaluare, în calitate de observator, a existat cel puțin un 
reprezentant ONG pentru persoanele cu dizabilități? 
Nu, nu a existat nici un reprezentant ONG  .............................  ☐(1) 
Da, cel puțin un reprezentant al unui ONG furnizor de servicii sociale  ☐(1) 
Da, cel puțin un reprezentant al unui ONG cu activitate în protecția și 
promovarea drepturilor omului 

☐(1) 

Da, cel puțin un reprezentant al unui alt tip de ONG pentru persoane cu 
dizabilități ....................................................................  

☐(1) 

DGASPC are o procedură proprie pentru participarea unui 
reprezentant al unui ONG în procesul de evaluare?  

☐(1) Da ☐(2) Nu 

Sursa: Fișa procesului de reorganizare 

 

Beneficiari evaluați de echipe în care a participat cel puțin un reprezentant ONG 

pentru persoane cu dizabilități  

Echipe în care... 

Număr 

beneficiari 

Procent 

beneficiari 

În care nu a existat nici un reprezentant ONG   

Cu cel puțin un reprezentant al unui ONG furnizor de 

servicii sociale  

  

Cu cel puțin un reprezentant al unui ONG cu activitate în 

protecția și promovarea drepturilor omului 
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Cu cel puțin un reprezentant al unui alt tip de ONG pentru 

persoane cu dizabilități 

  

Total beneficiari   

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării NF 

 

Înainte de realizarea evaluării a fost realizată o instruire a 

membrilor echipei de evaluare? 
☐(1) Da ☐(2) Nu 

DACĂ 

DA: 
Cine a realizat acestă instruire?     

 Reprezentanți DGASPC   ☐(1)  

 Altcineva. Cine?    ☐(1)  

DACĂ 

NU:  

Considerați că ar fi fost necesară o astfel de instruire?  
☐(1) Da ☐(2) Nu 

Sursa: Fișa procesului de reorganizare 

 

Beneficiari pentru care evaluarea s-a realizat prin interacțiune cu echipa de evaluare și 

participanții la interacțiune  

  Număr 

beneficiari 

Procent 

beneficiari 

Total beneficiari   

Fișele de evaluare 

au fost 

completate... 

Fără a necesita interacțiunea cu 

beneficiarul, pe baza informațiilor deja 

existente 

  

În urma interviului individual cu 

beneficiarul 

  

Participanții la 

întâlnirea cu 

beneficiarul în 

vederea 

completării Fișei 

de evaluare 

Membrii echipei de evaluare   

Reprezentantul legal   

Alte persoane din personalul CR care 

cunoșteau mai bine beneficiarul 

  

Alți beneficiari   

Un interpret mimico-gestual   

Alte persoane   

Nu a existat interviul individual cu 

beneficiarul 
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Interpret mimico-

gestual pentru 

beneficiarii care 

aveau nevoie 

Nu a fost un interpret mimico-gestual 

prezent 

  

A fost un interpret mimico-gestual prezent   

Total beneficiari care au avut nevoie de 

interpret 

  

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării NF 

 

În perioada fundamentării reorganizării au fost întâmpinate 
următoarele dificultăți... 

Da Nu 

 Desemnarea echipei de evaluare ........................................  ☐(1) ☐(2) 

 
Aplicarea Fișelor de evaluare de către echipa/echipele de 
evaluare (Anexa la Decizia 877/2018) ..................................  

☐(1) ☐(2) 

 
Dificultăți legate de comunicarea cu beneficiarii în completarea 
Fișelor de evaluare 

☐(1) ☐(2) 

 
Lipsa instrumentelor adecvate de evaluare a beneficiarilor (altele 
decât Fișa de evaluare) 

☐(1) ☐(2) 

 
Stabilirea nevoii preponderente de activități și servicii pentru 
beneficiari pe baza Fișelor de evaluare completate ..................  

☐(1) ☐(2) 

 Cooptarea reprezentanților legali în evaluarea beneficiarilor ......  ☐(1) ☐(2) 

 
Identificarea de reprezentanți ai ONG-urilor care să participe la 
procesul de evaluare 

☐(1) ☐(2) 

 Lipsa spațiului/a unei încăperi pentru ședința de evaluare ☐(1) ☐(2) 

 Prelucrarea datelor colectate ............................................  ☐(1) ☐(2) 

 Elaborarea Raportului Sintetic ...........................................  ☐(1) ☐(2) 

 Alte dificultăți. Care? .....................................................  ☐(1) ☐(2) 

Sursa: Fișa procesului de reorganizare 

 

Datele rezultate din evaluarea beneficiarilor au fost introduse într-o bază de date (în 
Excel sau în alt format)? 

 Da, în întregime (toate fișele și toate informațiile din ele)  ..........  ☐(1) 
 Da, doar o parte dintre informații/fișe ...................................  ☐(2) 
 Nu ..............................................................................  ☐(3) 

A fost realizat un Raport sintetic pe baza analizei evaluărilor 
beneficiarilor? 

☐(1) Da ☐(2) Nu 
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DACĂ 
DA: 

Cine a făcut parte din echipa de pregătire a Raportului 

sintetic? 
    

 Membri ai echipei de evaluare   ☐(1)    

 Alte persoane din DGASPC. Cine?  ☐(1)    

 Alte persoane din afara DGASPC. Cine?  ☐(1)    

 Raportul sintetic cuprinde propunerea de 
reorganizare a CR? 

☐(1) Da ☐(2) Nu 

Sursa: Fișa procesului de reorganizare 

 

După elaborarea Notei de fundamentare s-au realizat sesiuni de 

informare și consultare a actorilor relevanți pentru procesul de 

reorganizare? 
☐(1) Da ☐(2) Nu 

DACĂ 

DA: 

Care a fost numărul de participanți la sesiunile de informare și consultare a 

actorilor relevanți pentru procesul de reorganizare după pregătirea Notei 

de fundamentare? 

 Beneficiari ai CR supus reorganizării     

 Membri ai familiilor beneficiarilor CR     

 Personalul din CR     

 Alți reprezentanți ai personalului din DGASPC     

 Consiliul județean     

 Reprezentanți ai autorităților publice locale     

 Instituții publice de la nivel județean (DSP, AJOFM etc.)     

 Furnizori privați/ONG-uri furnizoare de servicii sociale pentru persoane 

cu dizabilități 
 

 ONG-uri ce militează pentru drepturile persoanelor cu 

dizabilități 
    

 Mass-media     

 Alt tip de actor relevant. Care?     

Sursa: Fișa procesului de reorganizare 

În perioada procesului de reorganizare, au existat 

plângeri/petiții/reclamații față de procesul de evaluare? 
☐(1) Da ☐(2) Nu 

DACĂ 

DA: 
Vă rugăm detaliați... 

 Subiectul plângerii/petiției/reclamației: 

 Cine a făcut plângerea: 
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 Cum s-a soluționat: 

Sursa: Fișa procesului de reorganizare 

Implicarea reprezentanților legali în procesul de evaluare 
Beneficiari cu reprezentanți legali (RL) în funcție de tipul lor și de participarea 

acestora la evaluare (Număr/Procent) 

   Număr 

beneficiari 

Procent 

beneficiari 

Persoana rezidentă a 

beneficiat de măsură 

de ocrotire prin 

punerea sub 

interdicție 

Da    

Nu    

Total    

Reprezentanții legali 

beneficiarilor puși 

sub interdicție 

Un membru al familiei    

Reprezentant al administrației 

publice locale 

   

Reprezentant al Autorității 

Tutelare 

   

Șeful CR    

Alt angajat al CR    

Directorul DGASPC    

Altă persoană    

Nu avea desemnat RL la momentul 

evaluării 

   

Total    

Participarea 

reprezentantului 

legal la evaluarea 

beneficiarilor 

RL a participat și a răspuns la 

întrebări în prezența 

beneficiarului 

   

RL a participat dar a răspuns la 

întrebări în absența beneficiarului 

   

RL nu a participat la evaluare dar 

și-a trimis acordul 

   

RL nu a participat la evaluare și 

nici nu și-a trimis acordul 

   

 Total    

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării NF 
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Numărul beneficiarilor cu diferite tipuri de reprezentanți legali, în funcție de participarea 

acestora la evaluare 

 RL a 

participat și a 

răspuns la 

întrebări în 

prezența 

beneficiarului 

 RL a participat 

dar nu a 

răspuns la 

întrebări în 

prezența 

beneficiarului 

RL nu a 

participat 

la 

evaluare 

dar și-a 

trimis 

acordul 

RL nu a 

participat 

la 

evaluare 

și nici nu 

și-a trimis 

acordul 

Total 

Un membru al familiei       

Reprezentant al APL       

Reprezentant al Autorității 

Tutelare 

      

Șeful CR       

Alt angajat al CR       

Directorul DGASPC       

Altă persoană       

Total       

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării NF 
 

Profilul beneficiarilor la momentul evaluării 
  Număr 

beneficiari 

Procent 

beneficiari 

Total  100 

Sexul 

persoanei 

Masculin   

Feminin   

Vârstă 18-34   

35-44   

45-64   

65-74   

75+   

Grad de 

handicap 

Ușor   

Mediu   

Accentuat   
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Grav   

Grav, cu asistent personal   

Beneficiarul nu era încadrat în grad de handicap   

Tip de 

handicap 

Fizic   

Vizual   

Auditiv   

Surdocecitate   

Somatic   

Mintal   

Psihic   

HIV/SIDA   

Asociat   

Boli rare   

Fără încadrare în grad de handicap   

Modul în care 

se putea 

comunica cu 

beneficiarul 

Cu ușurință   

Cu dificultăți   

Nu se putea comunica deloc   

Beneficiari 

cu nevoi 

specifice de 

comunicare 

Cu nevoie de interpret mimico-gestual   

Cu nevoie de asistență Braille   

Cu nevoie de dispozitive speciale de comunicare   

Comunicau prin limbaj gestual, angajații din CR 

îi înțelegeau 

  

Cu alte nevoi de comunicare   

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării NF 
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Tipul sprijinului de care aveau nevoie beneficiarii CR la momentul elaborării Notei de 
Fundamentare (procent beneficiari) 

 

C
o
n
ti

n
u
u
 

R
e
g
u
la

t 

S
e
c
v
e
n
ți

a
l 

M
in

im
 

D
e
lo

c
 

T
o
ta

l 

T
o
ta

l 
N

 

Asistență pentru sănătate      100  

Nevoia de servicii psihologice (consiliere psihologică, 

terapii de suport) 

     100  

Menținerea/dezvoltarea aptitudinilor cognitive       100  

Menținerea/dezvoltarea deprinderilor zilnice       100  

Menținerea/dezvoltarea deprinderilor de comunicare       100  

Menținerea/dezvoltarea deprinderilor de mobilitate       100  

Menținerea/dezvoltarea deprinderilor de autoîngrijire       100  

Menținerea/dezvoltarea deprinderilor de îngrijire a 

propriei sănătăți 

     100  

Menținerea/dezvoltarea deprinderilor de 

autogospodărire  

     100  

Menținerea/dezvoltarea deprinderilor de interacțiune/de 

relaționare interpersonală 

     100  

Menținerea/dezvoltarea deprinderilor de a realiza 

tranzacții economice 

     100  

Menținerea/dezvoltarea abilităților sociale      100  

Interesul pentru activități lucrative      100  

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării NF 

 

Beneficiari pentru care s-au stabilit diferite nevoi de activități și servicii la momentul 

evaluării în vederea reorganizării 

 Număr 

beneficiari 

Procent 

beneficiari 

Cu preponderență de menținere/dezvoltare a potențialului 

personal în serviciu de tip Centru de îngrijire și asistență  

  

Cu preponderență de abilitare și reabilitare în serviciu de tip 

Centru de abilitare și reabilitare 
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Cu preponderență de deprinderi de viață independentă în 

serviciu de tip Centrul pentru viață independentă 

  

Cu preponderență de deprinderi de viață independentă în 

serviciu de tip Locuință protejată 

  

Cu preponderență de alte tipuri de activități și servicii   

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării NF 

 

Număr de beneficiari care au fost evaluați la momentul elaborării Notei de 

Fundamentare ca având nevoie de activități și servicii specifice pentru stabilirea 

profilului CR propus în urma procesului de reorganizare 

 

Numărul total de beneficiari la data elaborării Notei de fundamentare  

Procent beneficiari care aveau nevoie de activități și servicii specifice pentru 

profilul CR propus în urma procesului de reorganizare la data elaborării Notei 

de Fundamentare 

 

Sursa: Fișa procesului de reorganizare 
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Aranjamentul de găzduire la momentul elaborării Notei de 
Fundamentare 
Beneficiari care și-au exprimat o opinie privind cel mai bun aranjament de găzduire și 

tipul de aranjament preferat la momentul elaborării Notei de Fundamentare 

  Număr 

beneficiari 

Procent 

beneficiari 

Total   100 

Conform Fișei de evaluare, 

beneficiarul și-a exprimat o 

opinie privind cel mai bun 

aranjament de găzduire? 

Da   

Nu   

Beneficiarul nu comunică deloc   

Care a fost aranjamentul de 
găzduire preferat de 
beneficiar conform Fișei de 
evaluare 
 

Să rămână unde este   

Să se mute cu familia   

Să se mute în propria locuință   

Să se mute într-o locuință 

protejată 

  

Să se mute într-un alt CR   

Să se mute într-o instituție 

medicală de îngrijire 

  

Asistent personal profesionist   

Altă variantă   

Beneficiarul nu și-a exprimat 

opinia 

  

Beneficiarul nu comunică deloc   

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării NF 

 

Reprezentantul legal care și-a exprimat opinia (în prezența beneficiarului) privind cel 

mai bun aranjament de găzduire și tipul de aranjament preferat pentru beneficiar la 

momentul elaborării Notei de Fundamentare 

  Număr 

beneficiari 

Procent 

beneficiari 

Total   100 

Conform Fișei de evaluare, 

reprezentantul legal și-a 

exprimat o opinie privind cel 

Da   

Nu   



 
 

”Persoane cu dizabilități - tranziția de la servicii rezidențiale la servicii în comunitate", Cod 
SIPOCA/SMIS2014+: 618/127529 

 

241 
Proiect cofinanțat din Fondul Social European prin 

Programul Operațional Capacitate Administrativă 2014-2020! 

 

www.poca.ro 

 

mai bun aranjament de 

găzduire? 

Care a fost aranjamentul de 
găzduire preferat de 
reprezentantul legal 
conform Fișei de evaluare 
 

Să rămână unde este   

Să se mute cu familia   

Să se mute în propria locuință   

Să se mute într-o locuință 

protejată 

  

Să se mute într-un alt CR   

Să se mute într-o instituție 

medicală de îngrijire 

  

Asistent personal profesionist   

Altă variantă   

Reprezentantul legal nu și-a 

exprimat opinia 

  

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării NF 
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Funcționarea serviciului reorganizat 

Profilul beneficiarilor la momentul monitorizării 
  Număr 

beneficiari 

Procent 

beneficiari 

Total  100 

Sexul 

persoanei 

Masculin   

Feminin   

Vârstă 18-34   

35-44   

45-64   

65-74   

75+   

Grad de 

handicap 

Ușor   

Mediu   

Accentuat   

Grav   

Grav, cu asistent personal   

Beneficiarul nu era încadrat în grad de handicap   

Tip de 

handicap 

Fizic   

Vizual   

Auditiv   

Surdocecitate   

Somatic   

Mintal   

Psihic   

HIV/SIDA   

Asociat   

Boli rare   

Fără încadrare în grad de handicap   

Modul în care 

se putea 

comunica cu 

beneficiarul 

Cu ușurință   

Cu dificultăți   

Nu se putea comunica deloc   

Cu nevoie de interpret mimico-gestual   
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Beneficiari 

cu nevoi 

specifice de 

comunicare 

Cu nevoie de asistență Braille   

Cu nevoie de dispozitive speciale de comunicare   

Comunicau prin limbaj gestual, angajații din CR 

îi înțelegeau 

  

Cu alte nevoi de comunicare   

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării NF și Fișa privind 

beneficiarii prezenți în CR la momentul monitorizării care nu au fost prezenți în CR la 

momentul elaborării NF 
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Profilul CR corelat cu activitățile efectuate 
Beneficiari pentru care s-au stabilit diferite nevoi de activități și servicii la momentul 

monitorizării 

Activități și servicii... 

Număr 

beneficiari 

Procent 

beneficiari 

Cu preponderență de menținere/dezvoltare a potențialului 

personal în serviciu de tip Centrul de îngrijire și asistență  

  

Cu preponderență de abilitare și reabilitare în serviciu de tip 

Centrul de abilitare și reabilitare 

  

Cu preponderență de deprinderi de viață independentă în 

serviciu de tip Centrul pentru viață independentă 

  

Cu preponderență de deprinderi de viață independentă în 

serviciu de tip Locuință protejată 

  

Cu preponderență de alte tipuri de activități și servicii   

Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării NF 

 

Număr de beneficiari care, la cea mai recentă evaluare, au nevoie de activități și 

servicii specifice corespunzătoare profilului CR propus în urma procesului de 

reorganizare,  

 

Numărul total de beneficiari în prezent  

Procent beneficiari care, la cea mai recentă evaluare, au nevoie de activități și 

servicii specifice pentru corespunzătoare profilului CR  
 

Sursa: Fișa procesului de reorganizare  

 

Nevoia de activități/servicii de abilitare și reabilitare la momentul monitorizării: 

Numărul beneficiarilor în funcție de frecvența și timpul zilnic de alocat în zilele 

când este nevoie de activitățile/serviciile respective  

Cât de frecvent beneficiarul a avut 

nevoie de astfel de activități/servicii? 

Într-o zi tipică când este nevoie de 

suport pentru astfel de 

activități/servicii, cât timp ar 

trebui alocat? 

Total 

Deloc <0.5h 

0.5h-

2h 2-4 h 4+h 

 

Deloc sau mai rar de o dată pe lună       



 
 

”Persoane cu dizabilități - tranziția de la servicii rezidențiale la servicii în comunitate", Cod 
SIPOCA/SMIS2014+: 618/127529 

 

245 
Proiect cofinanțat din Fondul Social European prin 

Programul Operațional Capacitate Administrativă 2014-2020! 

 

www.poca.ro 

 

Cel puțin o dată pe lună, dar nu în 

fiecare săptămână 

      

Cel puțin o dată pe săptămână, dar nu 

zilnic 

      

Cel puțin zilnic, dar nu la fiecare oră       

La fiecare oră sau mai des       

Total       

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării NF 

 

Nevoia de activități/servicii de îngrijire și asistență la momentul monitorizării: 

Numărul beneficiarilor în funcție de frecvența și timpul zilnic de alocat în zilele 

când este nevoie de activitățile/serviciile respective  

Cât de frecvent beneficiarul a avut 

nevoie de astfel de activități/servicii? 

Într-o zi tipică când este nevoie de 

suport pentru astfel de 

activități/servicii, cât timp ar 

trebui alocat? 

Total 

Deloc <0.5h 

0.5h-

2h 2-4 h 4+h 

 

Deloc sau mai rar de o dată pe lună       

Cel puțin o dată pe lună, dar nu în 

fiecare săptămână 

      

Cel puțin o dată pe săptămână, dar nu 

zilnic 

      

Cel puțin zilnic, dar nu la fiecare oră       

La fiecare oră sau mai des       

Total       

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării NF 

 

Nevoia de activități/activități de deprinderi de viață independentă la momentul 

monitorizării: Numărul beneficiarilor în funcție de frecvența și timpul zilnic de 

alocat în zilele când este nevoie de activitățile/serviciile respective  

Cât de frecvent beneficiarul a avut 

nevoie de astfel de activități/servicii? 

Într-o zi tipică când este nevoie de 

suport pentru astfel de 

activități/servicii, cât timp ar 

trebui alocat? 

Total 
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Deloc <0.5h 

0.5h-

2h 2-4 h 4+h 

 

Deloc sau mai rar de o dată pe lună       

Cel puțin o dată pe lună, dar nu în 

fiecare săptămână 

      

Cel puțin o dată pe săptămână, dar nu 

zilnic 

      

Cel puțin zilnic, dar nu la fiecare oră       

La fiecare oră sau mai des       

Total    

 

   

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării NF 

Față de momentul avizării reorganizării CR au fost înregistrate 

schimbări privind accesul la serviciile din comunitate 

(proximitatea acestora sau mijloacele de transport)? 
☐(1) Da ☐(2) Nu 

DACĂ 

DA: 

Vă rugăm detaliați tipul schimbărilor apărute. 

 

Față de momentul avizării reorganizării CR au fost înregistrate 

schimbări privind activitățile ce urmează a fi desfășurate în CR 

în corelare cu cerințele standardelor specifice minime de 

calitate? 

☐(1) Da ☐(2) Nu 

DACĂ 

DA: 

Vă rugăm detaliați tipul schimbărilor apărute. 

 

Față de momentul avizării reorganizării CR au fost înregistrate 

schimbări privind structura personalului care să asigure 

activitățile și serviciile necesare? 
☐(1) Da ☐(2) Nu 

DACĂ 

DA: 

Vă rugăm detaliați tipul schimbărilor apărute. 

 

Față de momentul avizării reorganizării CR au fost înregistrate 

schimbări privind rezultatele obținute din prelucrarea datelor 

cuprinse în fișele de evaluare pe baza cărora s-a stabilit profilul 

CR? 

☐(1) Da ☐(2) Nu 

DACĂ 

DA: 

Vă rugăm detaliați tipul schimbărilor apărute. 

 

Sursa: Fișa procesului de reorganizare 
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Considerați că este necesară elaborarea unei noi Note de 

Fundamentare și schimbarea profilului CR  
☐(1) Da ☐(2) Nu 

Sursa: Fișa procesului de reorganizare 

 

Descrierea proximității CR 
Zona în care este situat CR este...     

 În centrul localității  ☐(1)    

 Între centru și periferie  ☐(2)    

 La marginea localității  ☐(3)    

 În afara localității  ☐(4)    

Care este distanța de la CR până la cel mai apropiat 
/ cea mai apropiată...? 

Distanța în 
Km 

sau Minute de 
mers pe 

jos 
 Magazin alimentar / supermarket .........     

 Oficiu poștal ..................................     

 Bancă ..........................................     

 Stație de autobuz/microbuz ................     

 Gară/haltă ....................................     

 Parc ............................................     

 Biserică ........................................     

 Spital ...........................................     

 Unitate care oferă servicii de 
abilitare/reabilitare .........................  

   

 Cabinet de medicină de familie............     

 Secție de poliție ..............................     

     

Drumul de acces către CR este practicabil în condiții de 

vreme rea? 

(1) Da  (2) Nu 

Sursa: Fișa procesului de reorganizare 

 

În prezent pentru serviciul reorganizat... Da Nu 

 
Există unități de transport adaptat disponibile serviciului pentru 
transportul beneficiarilor cu dizabilități locomotorii .................  

☐(1) ☐(2) 

 A fost actualizat regulamentul de organizare și funcționare ........  ☐(1) ☐(2) 
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 A fost actualizat regulamentul intern...................................  ☐(1) ☐(2) 

 A fost actualizată procedura privind circuitul documentelor .......  ☐(1) ☐(2) 

 Au fost actualizate fișele de post .......................................  ☐(1) ☐(2) 

 Clădirea serviciului are aviz ISU .........................................  ☐(1) ☐(2) 

 
Există o asigurare a clădirii actuale aCR pentru situații de risc 
(incendiu, cutremur, calamități naturale etc.) .......................  

☐(1) ☐(2) 

 

Există o procedură de transfer al beneficiarilor în caz de forță 
majoră (evenimente imprevizibile și/sau inevitabile cum ar fi: 
lucrări de amenajare/reabilitare clădiri și instalații, epidemii, 
incendii, calamități naturale etc.) ......................................  

☐(1) ☐(2) 

Sursa: Fișa procesului de reorganizare 

 

 

 Structura personalului CR 
Structura de personal propusă pentru serviciul reorganizat propusă în Nota de 

fundamentare și Structura de personal din prezent. 

     

Nr. 

Crt. 

Tip personal Funcția Număr de 

posturi 

planificate în 

Notă 

Număr de 

posturi 

ocupate în 

prezent 

1. Personal 

specialitate 

Șef CR   

2. Personal 

specialitate 

Medic   

3. Personal 

specialitate 

Kinetoterapeut   

4. Personal 

specialitate 

Psiholog   

5. Personal 

specialitate 

Asistent social   

6. Personal 

specialitate 

Asistent medical generalist   
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7. Personal 

specialitate 

Asistent medical igienă   

8. Personal 

specialitate 

Instructor de educație   

9. Personal 

specialitate 

Terapeut ocupațional   

10.  Personal 

specialitate 

Infirmieră   

11. Personal 

administrativ 

Inspector de specialitate 

(administrator) 

  

12. Personal 

administrativ 

Inspector de specialitate 

(economist) 

  

13. Personal 

administrativ 

Magazioner   

14. Personal 

administrativ 

Bucătar   

15. Personal 

administrativ 

Muncitor necalificat 

bucătărie 

  

16. Personal 

administrativ 

Muncitor întreținere   

17. Personal 

administrativ 

Fochist   

18. Personal 

administrativ 

Spălătoreasă   

19. Personal 

administrativ 

Îngrijitor curățenie   

20. Personal 

administrativ 

Muncitor necalificat lenjerie   

21.     

22.     

23.     

Sursa: Fișa procesului de reorganizare 
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În prezent aveți dificultăți în asigurarea necesarului de resurse 

umane planificat în Nota de Fundamentare? 
☐(1) Da ☐(2) Nu 

DACĂ 

DA: 

Ce dificultăți aveți în asigurarea necesarului de resurse umane planificat în 

Nota de Fundamentare? 

 

Sursa: Fișa procesului de reorganizare 

 

De ce anume ar avea nevoie CR reorganizat pentru a realiza toate activitățile 
prevăzute în documentele de organizare și funcționare ale serviciului nou-înființat? 
 Resurse financiare suplimentare  ☐(1)    

 Resurse umane suplimentare  ☐(2)    

 Formarea personalului ☐(3)    

 Modificări legislative  ☐(4)    

 Parteneriate inter-instituționale ☐(5)    

 Altceva. Ce? ☐(6)    

Vă rugăm explicați alegerile făcute. 
 

    

Sursa: Fișa procesului de reorganizare 
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Implementarea activităților din Planurile Personalizate ale beneficiarilor ce sunt găzduiți în 
serviciul reorganizat 
Beneficiari care aveau planuri personalizate la momentul 

monitorizării 

 Număr 

beneficiari 

Procent 

beneficiari 

Beneficiari cu planuri 

personalizate 

  

Beneficiari fără planuri 

personalizate 

  

Total   

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării NF și Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la 

momentul monitorizării care nu au fost prezenți în CR la momentul elaborării NF  

 

Beneficiari cu care s-au realizat activitățile prevăzute în PP între perioada ultimei revizuiri a PP și data monitorizării 

în funcție de tipurile de nevoi (procent) 

Tipuri de nevoi 

Nu au fost 

prevăzute 

activități care 

să răspundă 

acestor tipuri de 

nevoi în PP 

Au fost 

prevăzute dar 

nu au fost 

desfășurate 

Au fost prevăzute și au fost desfășurate... 

T
o
ta

l 

T
o
ta

l 
N

 

În CR 

În afara CR, într-un 

serviciu accesat de 

toți beneficiarii 

care au nevoie de 

acel serviciu 

În comunitate, 

personalizat în 

funcție de 

preferințele 

beneficiarului 
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Informare și consiliere socială        

Consiliere psihologică        

Abilitare și reabilitare        

Îngrijire și asistență        

Deprinderi de viață independentă. 

Menținerea/dezvoltarea... 

       

a. Aptitudinilor cognitive        

b. Deprinderilor zilnice        

c. Deprinderilor de comunicare        

d. Deprinderilor de mobilitate        

e. Deprinderilor de 

autoîngrijire 

       

f. Deprinderilor de îngrijire a 

propriei sănătăți 

       

g. Deprinderilor de auto-

gospodărire 

       

h. Deprinderilor de 

interacțiune/ relaționare 

interpersonală 

       

Pregătire pentru muncă        

Activități de asistență pentru 

luarea unei decizii 
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Integrare și participare socială și 

civică 

       

Oricare dintre cele de mai sus        

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării NF și Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la 

momentul monitorizării care nu au fost prezenți în CR la momentul elaborării NF 

 

Beneficiari cu care s-au realizat activitățile prevăzute în PP între perioada ultimei revizuiri a PP și data monitorizării 

în funcție de tipurile de nevoi (frecvențe) 
 

T
o
ta

l 
b
e
n
e
fi

c
ia

ri
 A. Au fost prevăzute activități 

care să răspundă acestor 
tipuri de nevoi în cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
 

N
u
 

D
a
, 

z
il
n
ic

 

D
a
, 

c
e
l 
p
u
ți

n
 o

 

d
a
tă

 p
e
 

să
p
tă

m
â
n
ă
 d

a
r 

n
u
 z

li
n
ic

 

D
a
, 

c
e
l 
p
u
ți

n
 o

 

d
a
tă

 p
e
 

să
p
tă

m
â
n
ă
 d

a
r 

n
u
 z

il
n
ic

 

D
a
, 

m
a
i 
ra

r 

D
a
, 

c
u
 

fr
e
c
v
e
n
ța

 d
in

 

P
P
 

D
a
, 

m
a
i 
ra

r 

d
e
c
â
t 

în
 P

P
 

N
u
 

În
 c

e
n
tr

u
 

În
 a

fa
ra

 

c
e
n
tr

u
lu

i,
 î
n
tr

-

u
n
 s

e
rv

ic
iu

 

a
c
c
e
sa

t 
d
e
 t

o
ți

 

b
e
n
e
fi

c
ia

ri
i 

c
a
re

 a
u
 n

e
v
o
ie

 

d
e
 a

c
e
l 

se
rv

ic
iu

 

În
 c

o
m

u
n
it

a
te

, 

p
e
rs

o
n
a
li
z
a
t 

în
 

fu
n
c
ți

e
 d

e
 

p
re

fe
ri

n
țe

le
 

b
e
e
n
fi

c
ia

ru
lu

i 

1. Informare și consiliere socială despre...             
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T
o
ta

l 
b
e
n
e
fi

c
ia

ri
 A. Au fost prevăzute activități 

care să răspundă acestor 
tipuri de nevoi în cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
 

N
u
 

D
a
, 

z
il
n
ic

 

D
a
, 

c
e
l 
p
u
ți

n
 o

 

d
a
tă

 p
e
 

să
p
tă

m
â
n
ă
 d

a
r 

n
u
 z

li
n
ic

 

D
a
, 

c
e
l 
p
u
ți

n
 o

 

d
a
tă

 p
e
 

să
p
tă

m
â
n
ă
 d

a
r 

n
u
 z

il
n
ic

 

D
a
, 

m
a
i 
ra

r 

D
a
, 

c
u
 

fr
e
c
v
e
n
ța

 d
in

 

P
P
 

D
a
, 

m
a
i 
ra

r 

d
e
c
â
t 

în
 P

P
 

N
u
 

În
 c

e
n
tr

u
 

În
 a

fa
ra

 

c
e
n
tr

u
lu

i,
 î
n
tr

-

u
n
 s

e
rv

ic
iu

 

a
c
c
e
sa

t 
d
e
 t

o
ți

 

b
e
n
e
fi

c
ia

ri
i 

c
a
re

 a
u
 n

e
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a. Drepturile și facilitățile sociale 
existente, clarificări privind 
demersurile de obținere 

 

        

   

b. Sprijin pentru menținerea 
relației beneficiarului cu familia, 
prieteni 

 

        

   

c. Demersurilor pentru obținerea 
de tehnologii și dispozitive asistive 
și tehnologii de acces 
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d. Programele de lucru, facilitățile 
oferite de cabinete medicale, 
servicii de abilitare și reabilitare, 
servicii balneo 

 

        

   

e. Obținerea unor servicii de 
transport: rovinietă, card de 
parcare, bilete 
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f. Activități și servicii alternative 
sau complementare oferite de 
furnizori sociali privați, îndeosebi 
ONG-uri 

 

        

   

g. Sprijin pentru identificare locuri 
de muncă, angajare, păstrarea 
locului de muncă, obținerea de 
tehnologii și dispozitive asistive și 
tehnologii de acces necesare la 
locul de muncă 
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revizuiri a PP 
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monitorizării? 
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h. Rețelele de suport existente 
(inclusiv on-line) formate din 
persoane aflate în situații de viață 
asemănătoare  

 

        

   

2. Consilierea psihologică             

a. Programe de consiliere și 
terapie suportivă 

 
        

   

b. Intervenții terapeutice specifice             

3. Abilitare și reabilitare             

a. Logopedie sau psihoterapie             
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monitorizării? 
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b. Hidroterapie sau termoterapie 
sau balneoterapie sau terapii 
speciale sau artterapie sau terapie 
prin muzică 

 

        

   

c. Stimulare psiho-senzorio-
motorie 

 
        

   

d. Terapie ocupațională             

e. Activități de tip vocațional/ 
ocupațional 
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4. Îngrijire și asistență. Sprijin 
pentru... 

 
        

   

a. Îmbrăcat/dezbrăcat, 
încălțat/descălțat, alegerea 
hainelor adecvate 

 

        

   

b. Asigurarea igienei zilnice             

c. Administrarea medicamentației             

d. Probleme specifice de tip 
cataterizare, prevenirea ulcerului 
de decubit, altele 
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e. Schimbarea poziției corpului, 
pentru a trece corpul din poziție 
orizontală în altă poziție, 
întoarcerea de pe o parte pe 
cealaltă a corpului 

 

        

   

f. Transfer și mobilizare, 
deplasarea în interior/ exterior, 
inclusiv efectuarea de cumpărături 

 

        

   

g. Comunicare             
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5. Deprinderi de viață 
independentă. Menținerea/ 
dezvoltarea... 

 

        

   

a. Aptitudinilor cognitive              

b. Deprinderilor zilnice             

c. Deprinderilor de comunicare             

d. Deprinderilor de mobilitate             

e. Deprinderilor de autoîngrijire             

f. Deprinderilor de îngrijire a 
propriei sănătăți 
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g. Deprinderilor de auto-
gospodărire 

 
        

   

h. Deprinderilor de interacțiune/ 
relaționare interpersonală 

 
        

   

i. Deprinderilor de a realiza 
tranzacții economice 

 
        

   

j. Abilităților sociale             

k. Interesului pentru activități 
lucrative 

 
        

   

6. Pregătire pentru muncă             
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 A. Au fost prevăzute activități 

care să răspundă acestor 
tipuri de nevoi în cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
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a. Menținerea/ îmbunătățirea 
nivelului de educație/pregătire 
pentru muncă/ dobândirea 
independenței economice 

 

        

   

7. Activități de asistență pentru 
luarea unei decizii. Asistență și 
suport pentru.. 

 

        

   

a. Informare și consiliere             

b. Ordonarea logică a informațiilor             
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 A. Au fost prevăzute activități 

care să răspundă acestor 
tipuri de nevoi în cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
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c. Explorarea și evaluarea 
alternativelor 

 
        

   

d. Alegerea variantei finale și 
asumarea responsabilității 
consecințelor 

 

        

   

e. Desfășurarea de acțiuni de către 
beneficiar conform deciziei luate 

 
        

   

f. Revizuirea deciziei luate             

8. Integrare și participare socială 
și civică 
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 A. Au fost prevăzute activități 

care să răspundă acestor 
tipuri de nevoi în cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
 

N
u
 

D
a
, 

z
il
n
ic

 

D
a
, 

c
e
l 
p
u
ți

n
 o

 

d
a
tă

 p
e
 

să
p
tă

m
â
n
ă
 d

a
r 

n
u
 z

li
n
ic

 

D
a
, 

c
e
l 
p
u
ți

n
 o

 

d
a
tă

 p
e
 

să
p
tă

m
â
n
ă
 d

a
r 

n
u
 z

il
n
ic

 

D
a
, 

m
a
i 
ra

r 

D
a
, 

c
u
 

fr
e
c
v
e
n
ța

 d
in

 

P
P
 

D
a
, 

m
a
i 
ra

r 

d
e
c
â
t 

în
 P

P
 

N
u
 

În
 c

e
n
tr

u
 

În
 a

fa
ra

 

c
e
n
tr

u
lu

i,
 î
n
tr

-

u
n
 s

e
rv

ic
iu

 

a
c
c
e
sa

t 
d
e
 t

o
ți

 

b
e
n
e
fi

c
ia

ri
i 

c
a
re

 a
u
 n

e
v
o
ie

 

d
e
 a

c
e
l 

se
rv

ic
iu

 

În
 c

o
m

u
n
it

a
te

, 

p
e
rs

o
n
a
li
z
a
t 

în
 

fu
n
c
ți

e
 d

e
 

p
re

fe
ri

n
țe

le
 

b
e
e
n
fi

c
ia

ru
lu

i 

a. Cunoașterea mediului social             

b. Stimularea/ învățarea unui 
comportament adecvat situațiilor 
sociale 

 

        

   

c. Implicarea în activități sportive, 
culturale, artistice desfășurate în 
comunitate 
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 A. Au fost prevăzute activități 

care să răspundă acestor 
tipuri de nevoi în cadrul PP? 

DACĂ DA LA A: 
B. Au fost 
realizate 

activitățile 
prevăzute de la 

data ultimei 
revizuiri a PP 
până la data 

monitorizării? 

DACĂ DA LA B: 
C. Unde au fost desfășurate 

activitățile? 
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d. Participare la acțiuni de 
recreere și petrecere a timpului 
liber, la acțiuni de meșteșugărit, 
vizite, altele 

 

        

   

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării NF și Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la 

momentul monitorizării care nu au fost prezenți în CR la momentul elaborării NF 
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Activități de integrare socială și progresul către o viață independentă a beneficiarilor găzduiți în 
prezent în serviciul reorganizat 
Beneficiari cu care au fost realizate activități de creștere a gradului de integrare socială de la data avizării Notei de 

Fundamentare/Planului de Restructurare până în prezent (procent beneficiari) 

 
Activitățile au fost 

desfășurate? 

Cine a 
desfășurat 

aceste 
activități? 

Total 
Total 

N 
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Întâlniri de informare, individuale sau de grup           

Întâlniri pentru a identifica obstacole în obținerea 

drepturilor și facilităților sociale 

         

Acompaniere la autoritățile publice implicate în acordarea 

drepturilor și facilităților sociale 

         

Aplicarea diferitelor tipuri de terapii/ metode pentru 

formularea de opțiuni și soluții 

         

Terapii cognitiv-comportamentale           

Terapii ocupaționale           
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Arte combinate           

Consiliere psihologică de diferite tipuri – educațională, 

suportivă, de dezvoltare personală 

         

Consiliere vocațională           

Organizarea și susținerea participării beneficiarilor la 

evenimente culturale, sportive, expoziții 

         

Acompaniere în diferite locuri – locuri publice, diferite 

manifestări, în vizite, la cumpărături 

         

Stimulare/ dezvoltare a abilităților de relaționare cu alți 

adulți decât cei cunoscuți 

         

Evenimente pentru promovarea egalității de șanse, a 

capacităților, potențialului și contribuțiilor persoanelor cu 

dizabilități  

         

Evenimente de cunoaștere a oportunităților din comunitate          

Evenimente prin care să fie stimulată solidaritatea socială          

Alte tipuri de activități. Care......?           

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării NF și Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la 

momentul monitorizării care nu au fost prezenți în CR la momentul elaborării NF 
 



 

 

Impactul estimat asupra beneficiarului a activităților de creștere a gradului de 

integrare socială în vederea transferului din sistemul rezidențial în alternative în 

comunitate de la data avizării până în prezent 

 Număr 

beneficiari 

Procent 

beneficiari 

Impact pozitiv, conform rezultatelor așteptate

  

  

Impact pozitiv, dar sub nivelul rezultatelor așteptate

  

  

Nici un impact    

Impact negativ    

Nu se poate estima impactul activităților    

Altă situație    

Nu au fost realizate activități de creștere a gradului 

de integrare socială 

  

Total   

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării NF și Fișa privind 

beneficiarii prezenți în CR la momentul monitorizării care nu au fost în CR la momentul 

elaborării NF 

 

Ținând cont de toate informațiile disponibile în dosarul personal al beneficiarului, 
au crescut sau au scăzut abilitățile de viață independentă pentru acest beneficiar 
în intervalul dintre evaluarea conform Deciziilor președintelui ANPD nr. 877/2018 
și data ultimei evaluări efectuate în CR înaintea prezentei monitorizări (conform 
Ordinului 82/2019)?: Doar pentru beneficiarii care erau în CR la data elaborării 
Notei de fundamentare 

 Număr 

beneficiari 

Procent 

beneficiari 

Au crescut, într-o mare măsură   

Au crescut, într-o mica măsură   

Nici nu au crescut, nici nu au scăzut   

Au scăzut, într-o mică măsură   

Au scăzut, într-o mare măsură   

Nu se poate răspunde pe baza informațiilor din dosar   

Total   

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării NF  

 

Beneficiari pentru care s-a identificat o soluție în vederea ieșirii din centru la 

momentul monitorizării  

 

Număr 

beneficiari 

Procent 

beneficiari 

Soluții identificate pentru beneficiar după ieșirea din 

centru 
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Să se mute cu familia    

Să se mute singur în propria locuință/într-o 

locuință închiriată  

  

Să se mute într-o locuință minim protejată    

Să se mute într-o locuință maxim protejată    

Asistent personal profesionist    

Altă variantă    

Nu s-a identificat o soluție pentru beneficiar în 

vederea ieșirii din centru 

  

Total   

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării NF și Fișa privind 

beneficiarii prezenți în CR la momentul monitorizării care nu au fost în CR la momentul 

elaborării NF 
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Beneficiari care au putut lua decizia de găzduire în mod informat la momentul 

monitorizării 

  Da Nu Nu se 

știe 

Total 

Beneficiarul și-a dat acordul privind această 

soluție 

Frecvențe     

Procente     

Beneficiarului i s-au prezentat și explicat mai 

multe opțiuni de găzduire 

Frecvențe     

Procente     

Beneficiarul a înțeles diferențele dintre soluții Frecvențe     

Procente     

Beneficiarul a vizitat serviciile prezentate ca 

opțiuni (sau servicii similare) înainte de a-și 

exprima opțiunea  

Frecvențe     

Procente     

Beneficiarul a testat pentru cel puțin două zile 

serviciile nou propuse înainte de a-și exprima 

opțiunea  

Frecvențe     

Procente     

Beneficiarul a primit informații de la echipa de 

evaluare despre serviciile care există în 

comunitate înainte de a-și exprima opțiunea 

(asistent personal, servicii de îngrijire la 

domiciliu etc.) 

Frecvențe     

Procente     

Beneficiarul s-a consultat cu un membru al 

familiei/prieten/persoană de sprijin în vederea 

luării deciziei privind soluția identificată pentru 

el  

Frecvențe     

Procente     

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării NF și Fișa privind 

beneficiarii prezenți în CR la momentul monitorizării care nu au fost prezenți în CR la 

momentul elaborăriii NF 

 

De la data avizării CR și până în prezent, a existat vreo 

plângere/petiție/reclamație la adresa personalului sau a 

membrilor echipei de evaluare (incluzând cazurile/suspiciunile 

de abuz, neglijare sau exploatare a beneficiarilor din acest CR)?  

☐(1) Da ☐(2) Nu 

DACĂ 

DA: 
Vă rugăm detaliați...  

 Subiectul plângerii/petiției/reclamației: 
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 Cine a făcut plângerea: 

 Cum s-a soluționat: 

Sursa: Fișa procesului de reorganizare 

Evaluarea beneficiarilor privind viața independentă în serviciul 
reorganizat 
Această secțiune este completată pe baza informațiilor furnizate direct de către 

beneficiarii care erau găzduiți în serviciul reorganizat la momentul monitorizării.  

Beneficiari care consideră că... D
a
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Au fost întrebați în ultimul an dacă au dorit să se mute 
din CR în comunitate          

Le-au fost prezentate în ultimul an mai multe opțiuni 
unde ar putea locui în comunitate          

Au înțeles opțiunile unde ar putea locui în comunitate          

Știu diferența dintre viața în CR și viața în comunitate          

Cunosc persoane care au locuit în CR și acum sunt în 
comunitate          

Ei au decis să locuiască în acest CR          

Au putut alege cu cine să locuiască în cameră          

Ei sunt persoanele care decid asupra aspectelor 
zilnice (ce și când să mănânce, când să se 
trezească/culce, când să plece/revină în CR, când și 
pe cine să primească în vizită, unde să meargă, ce să 
facă)          

Se pot implica în activități recreative oricând doresc 
(televizor, calculator, folosirea spațiilor de recreere 
din CR, plimbări în afara CRlui etc.)          

Le este respectată intimitatea și viața privată (privind 
viața de cuplu și familie, sexualitate, convorbiri și 
corespondență, aspecte medicale etc.)          
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Pot refuza să participe la activitățile din CR/serviciu 
(de grup sau individuale)          

Consideră că primesc serviciile de care au nevoie           

Pot refuza să participe la activitățile din afara 
CR/serviciului (de grup sau individuale)          

Pot cheltui banii așa cum doresc, fără a cere voie 
angajaților          

Primesc sprijin atunci când au nevoie de informații să 
înțeleagă o situație și apoi să ia o decizie          

Primesc informații despre evenimentele sociale și 
culturale din comunitate          

Pot participa la evenimente în comunitate atunci când 
doresc (film, teatru, spectacole etc.)          

Primesc sprijin din partea angajaților atunci când 
doresc să își găsească un loc de muncă          

Primesc sprijin din partea angajaților atunci când 
doresc să meargă la școală/să își continue studiile/să 
urmeze anumite cursuri          

Primesc sprijin din partea angajaților atunci când 
doresc să ia legătura cu familia/prietenii sau când își 
fac prieteni noi          

Primesc informații despre serviciile din comunitate          

Ei decid care sunt serviciile de care au nevoie și unde 
beneficiază de ele (consiliere psihologică, logopedie, 
kinetoterapie etc.)          

Pot să le spună angajaților dacă sunt nemulțumiți de 
serviciile oferite          

Angajații țin cont de opinia lor atunci când le 
comunică nemulțumirile lor          
Dacă li se întâmplă ceva neplăcut în CR sau asistă la o 
întâmplare neplăcută petrecută altui rezident 
(conflicte sau agresiuni din partea altor rezidenți sau 
personalului) simt că pot să se plângă fără frica că vor 
fi pedepsiți          

Obțin sprijinul de care au nevoie de la ceilalți          

Simt că ei își controlează viața, nu altcineva          

Sursa: Chestionar beneficiari privind viața independentă 
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Situația beneficiarilor care au părăsit serviciul reorganizat 
Secțiunea conține informații privind beneficiarii care au fost evaluați în vederea 

stabilirii profilului CR și care au părăsit serviciul reorganizat până la data monitorizării. 

 

Situația beneficiarilor evaluați în vederea stabilirii profilului CR, la momentul 

monitorizării 

 Număr 

beneficiari 

Procent 

beneficiari 

Total   

Prezent în CR/absent temporar   

Integrat în familie/comunitate   

Transferat într-un serviciu   

Decedat   

Nu se cunoaște   

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării NF 

 

 

Situația beneficiarilor evaluați în vederea stabilirii profilului CR, la momentul 

monitorizării 

 Număr 

beneficiari 

Procent 

beneficiari 

Total   

Prezent în CR   

Absent temporar, în familie pentru maxim 15 zile    

Absent temporar, la altă persoană pentru maxim 60 de zile

  

  

Absent temporar, internat la spital    

Absent temporar, într-o altă instituție pentru efectuarea de 

programe specializate 

  

Fugit    

Absent temporar, altă variantă. Care?    

Integrat în familie    
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Integrat în comunitate, în propria locuință/locuință 

închiriată  

  

Transferat într-o locuință minim protejată    

Transferat într-o locuință maxim protejată    

Transferat într-un alt CR, de tip Centru de îngrijire și 

asistență (CIA) 

  

Transferat într-un alt CR, de tip Centru de abilitare și 

reabilitare (CabR)  

  

Transferat într-un alt CR, de tip Centru pentru viață 

independentă (CPVI)  

  

Transferat într-o instituție medicală de îngrijire    

Transferat către asistent personal profesionist    

Transferat către un alt tip de serviciu.     

Decedat    

Nu se cunoaște    

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării NF 

 

Beneficiarii care au fost transferați în alte servicii sau s-au integrat în 

familie/comunitate și care au luat decizia de transfer/integrare în mod informat 

(frecvențe absolute) 

 Da Nu Nu se 

știe 

Total 

Beneficiarului i s-a prezentat și explicat opțiunea de 

găzduire înainte de a lua decizia finală de 

transfer/ieșire din CR  

    

Beneficiarul a înțeles diferențele dintre CR și opțiunea 

de găzduire înainte de a lua decizia finală  

    

Beneficiarul a vizitat opțiunea de găzduire înainte de a 

lua decizia finală privind părăsirea CR  

    

Beneficiarul a primit informații de la echipa de evaluare 

despre serviciile care există în comunitate înainte de a 

lua decizia finală (asistent personal, servicii de îngrijire 

la domiciliu etc.) 
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Beneficiarul a testat pentru cel puțin două zile serviciile 

nou propuse înainte de a lua decizia finală privind 

părăsirea CR 

    

Beneficiarul s-a consultat cu un membru al 

familiei/prieten/persoană de sprijin înainte de a lua 

decizia finală privind părăsirea CR  

    

Beneficiarul a avut ocazia să cunoască celelalte 

persoane cu care urma să locuiască înainte de a lua 

decizia finală 

    

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării NF 

 

Distanța dintre noul domiciliu și diferite servicii/instituții pentru beneficiarii care au 

fost în CR la momentul elaborării Notei de Fundamentare și care au fost transferați 

într-un alt serviciu 

 <15 

min 

15-30 

min 

30-60 

min 

>60 

min 

Nu 

se 

știe 

Total 

Magazin alimentar / supermarket       

Oficiu poștal        

Bancă        

Stație de autobuz/microbuz        

Gară/haltă        

Parc        

Biserică        

Spital        

Unitate care oferă servicii de 

abilitare/reabilitare  

      

Cabinet de medicină de familie        

Secție de poliție       

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării NF 

 

 

Monitorizarea postservicii pentru beneficiarii CR la dataelaborării Notei de 

Fundamentare care au părăsit CR până la momentul monitorizării 
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  Număr 

beneficiari 

Procent 

beneficiari 

La data monitorizării, cazul 

era închis? 

Da   

Nu   

Până la data monitorizării, 

pentru acest caz s-a decis 

desfășurarea monitorizării 

postservicii? 

Da   

Nu   

PENTRU BENEFICIARII PENTRU CARE S-A DECIS 

DESFĂȘURAREA MONITORIZĂRII POSTSERVICII: 

  

La momentul monitorizării, 

durata monitorizării 

postservicii s-a stabilit 

pentru... 

1-2 luni    

3-5 luni    

6 luni    

Peste 6 luni    

Nu s-a stabilit durata 

monitorizării 

  

S-a început deja 

monitorizarea post-servicii 

a beneficiarului? 

Da, a fost începută dar nu s-a 

finalizat  

  

Da, a fost începută și s-a 

finalizat 

  

Nu s-a început monitorizarea 

postservicii  

  

Cum evaluați, pe baza 

ultimelor informații 

disponibile despre 

beneficiar, schimbările în 

calitatea vieții percepute de 

beneficiar după părăsirea 

CR? 

Foarte bune    

Mai degrabă bune    

Mai degrabă negative    

Foarte negative    

Nu se poate estima   

Pentru beneficiarii integrați 
în familie/comunitate: Cum 
evaluați, pe baza ultimelor 
informații disponibile 
despre beneficiar, riscul 
găzduirii beneficiarului din 

Foarte mare    

Mare    

Mic    

Foarte mic    

Nu se poate estima   
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nou într-un CR în 
următoarele 6 luni? 

Sursa: Fișa privind beneficiarii prezenți în CR la momentul elaborării NF 
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